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Prélogo.
Ecoturismo, cultura y transdisciplina

Dra. Rocio del Carmen Serrano Barquin'

Desde el momento en que se acuiio el término ecoturismo en los
afios ochenta del siglo XX, esta actividad se muestra como unaal-
ternativa al modelo de turismo de masas, nocivo e incontrolable,
porotrorespetuoso del ambientey promotor del desarrollo susten-
table. Entre sus masimportantes caracteristicasestanel cuidadoy
proteccién delambiente naturaly cultural ylaincorporacién delas
comunidadesreceptorasalaactividad turistica; es decir, considera
el contexto cultural de las comunidades rurales y, entre ellas, los
grupos originarios, destacando laimportancia de sus tradiciones;
enfatizalanecesidad deregirse porlasustentabilidad que,ademas
debeneficiaralas comunidades, proteja suentornoy promuevala
conservaciéon y restauracién de la biodiversidad; que encamine a
lascomunidadeshacia suempoderamientoyles permitatenervoz
y tomar sus propias decisiones en la gestién de sus recursos para
posicionarse como guardianes de su patrimonio.

En México, el ecoturismo surgidy se ha fortalecido gracias a
diversas condiciones, entre las que destacan su riqueza natural,
al ser uno de los paises megadiversos, con una variedad de eco-
sistemas —desde selvas a desiertos y de montafias a playas—, lo

! Centro de Investigacion y Estudios Turisticos, CIETUR. Facultad de Turismo y Gastronomia,
Universidad Auténoma del Estado de México. Premio Nacional a la Investigacion Turistica 2024,
Asociacion Mexicana de Investigacién Turistica.
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ROCIO DEL CARMEN SERRANO BARQUIN

queatrae a turistasinteresados enlanaturaleza; su diversidad cultural, la cual
aportaunvalorafiadidoal ecoturismo, ofreciendo experienciasauténticasyla
oportunidad de aprender sobre tradiciones locales basadas en su patrimonio
y sus zonas arqueoldgicas; el crecimiento de la conciencia ambiental sobre el
cuidado de la naturaleza, la sustentabilidad y la conservacion del ambiente,
impulsando la exigencia de practicas turisticas responsablesy el aumento de
la demanda de experiencias turisticas sustentablesy respetuosas con el am-
biente; el establecimiento de dreas naturales protegidas y reservas ecoldgicas
que ha fomentado el desarrollo de proyectos;y el apoyo gubernamental y de
organizaciones no gubernamentales que ha promovido la colaboracién entre
lasinstitucionesyla poblacién, conlo cual se ha favorecidola capacitacién de
esta ultima para gestionar sus propios proyectos de ecoturismo, participando
activamente en organizaciones colectivas, aspecto fundamental para lograr
su éxito.

Estas condiciones han permitido que el ecoturismo no solo sea una fuen-
te de ingresos, sino también una herramienta parala conservacién y el desa-
rrollo sustentable en México, siempre y cuando se planifique adecuadamen-
te. De aqui la importancia que representa la Secretaria de Turismo (SECTUR)
y otras dependencias gubernamentales —como la Comisién Nacional para
el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (cp1), la Comisién Nacional de Areas
Protegidas (CONANP) o la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(SEMARNAT)— en la promocion de proyectos comunitarios que buscan que los
beneficios econdémicos lleguen al dmbito local, incorporando practicas ecold-
gicasydesarrollando infraestructura amigable con el ambiente.

Pero, ;qué es el ecoturismo? Aunque existen diversas definiciones, la pro-
puesta por la SECTUR es la oficial en Méxicoyla manejada por las dependen-
cias gubernamentales que dan apoyo a las comunidades que promueven esta
actividad. Asi, el ecoturismo es uno de los segmentos del turismo alternativo
—junto con el turismo de aventurayel turismo rural—, definido comolosviajes
quetienenlafinalidad dellevaracabo actividades recreativas en la naturaleza
y en contacto con las comunidades rurales, con una actitud comprometiday
respetuosa con el ambiente (natural y cultural), por lo que se considera am-
bientalmente responsable, yque se distingue porlasactividades que se realizan
durante la estancia delosvisitantes, tales comola observaciéon delanaturaleza
(fauna, formacionesrocosas, ecosistemas, fosiles, entre otros) el senderismo, el
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PROLOGO. ECOTURISMO, CULTURA Y TRANSDISCIPLINA

safarifotografico, asistencia a talleres de educacién ambiental o la realizacion
deproyectos cientificos. Porlo quela diferencia conlos otros segmentos sonlas
actividades que se practican, que en el caso del turismo de aventura son aque-
llas que representan desafios para los visitantes, como la escalada, montafiis-
mo, rapel, ciclismo de montafia, caminata, vuelo en globo, ala delta, parapente,
paracaidismo, buceo, espeleobuceo, descenso en rios, kayakismo o pesca re-
creativa. Entanto quelasactividades propias del turismo rural, que puntualiza
laconvivenciaeinteraccién conlapoblacién de zonasrurales, sonlaasistencia
atalleres artesanales, aprendizaje de lenguas originarias, participacién en di-
versas festividades o apoyo en actividades cotidianas (siembra, cosecha, pesca,
preparacién de alimentos), actividades también nombradas como etnoturis-
mo, arqueoturismo, agroturismo, enoturismo, entre otras. Aqui esimportante
seflalar que estos segmentos o modalidades de turismo, como el ecoturismoy
turismo rural comunitario, son muy similaresysolo enfatizan algunaactividad
o caracteristica, destacando la participacién activa de las comunidades.

Enlastres décadasrecientes se hanapoyado proyectos ecoturisticosenlos
queparticipanlas comunidades originariasacompafiadas por diversas depen-
denciasdel gobierno mexicano, como lasyamencionadas, destacandose como
una de las politicas mds persistentes en el siglo xx1, que busca el desarrollo de
las comunidadeslocalesyla conservacién de la biodiversidad.

Pero no todos los proyectos de ecoturismo han tenido éxito, también se
han presentado algunos mal planificados o gestionados que han provocado
impactos negativos, como la degradacién ambiental que dafia a los ecosiste-
mas cuando hay una llegada masiva de turistas que perturban los habitats de
animales sensibles (observaciéon de aves o interaccidén con animales marinos)
y alteran su comportamiento; la contaminacién del aguay del suelo por dese-
chossélidosoliquidosy productos quimicos; el uso excesivo de recursos como
elagua, el suelo, lalefla o productos agricolas que limitan el aprovechamiento
paralas comunidades de la regién; la sobrecarga de la infraestructura y servi-
cios locales, afectando la vida cotidiana y forzando el desplazamiento de acti-
vidades tradicionales; los recursos econémicos generados no distribuidos de
maneraequitativa, quedando muchasveces en manos de operadores turisticos
externos o grandes empresas, entre otros.

Por todo lo expuesto, resulta indispensable seguir profundizando en el
estudio de las consecuencias que tiene la practica del ecoturismo en zonas ru-
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rales, en especial en comunidades originarias, desde perspectivas criticas. Tal
esel objetivo de estelibro, Ecoturismo, culturay transdisciplina, el cual presenta
diez capitulos que dan cuenta de investigaciones realizadas en comunidades
del sureste de Méxicoy que pretenden explicar los impactos del turismo es-
tudiados desde una perspectiva transdisciplinaria. No obstante, y a pesar del
potencial del ecoturismo para generaringresosy conservar elambiente, el libro
sefiala que, al ponerse en practica, suimplementacién puede generar tensio-
nesdentrodelascomunidades, especialmente entre quienes participan enlos
proyectos ecoturisticos y quienes quedan excluidos.

Losestudiosindican quelaorganizacién comunitariaes crucialy que mu-
chasveces el ecoturismo se convierte en una actividad liderada por un grupo
reducido, lo que puede resultar en conflictos porla distribucién de ingresos y
latransformacion del espacio comunitario. Por otrolado, la transicién de eco-
nomias tradicionales basadas en la agricultura a otras de servicios turisticos
requiere delapoyo gubernamental para su capacitaciénylaobtencién derecur-
sosy, ensuausencia, muchos colectivos enfrentan dificultades que puedenlle-
varasudisolucién. Ellibro también sugiere que, a pesar delos desafios, algunas
iniciativas de ecoturismo persistenno solo porlosbeneficios econdémicos, sino
tambiénporlashabilidadesadquiridasporlos participantes delacomunidady
laimportancia que tiene mantener el vinculo con su entorno.

Enlosdiversos capitulos dellibro se presentan estudios a escala domésti-
ca, comunitariay de algunas empresas ecoturisticas con la finalidad de iden-
tificar qué pasa con las personas que decidieron participar en estos proyectos
como parte de sus actividades cotidianas en zonas donde el arraigo ancestral
con su territorio es una constante a fortalecer para mantener sus bosquesy
selvas.

Estarelaciéndelascomunidadesconsuambienteylossignificados quele
danalanaturaleza estd permeada porla cultura,lacual no permanece estatica,
sino querespondealos procesossociales globalesyregionales que modificanla
cotidianidad de estos grupos. En este sentido, en el libro se analizan los proce-
sos deapropiacion cultural que suceden en el dmbito doméstico, que esdonde
se toman las decisiones para su participacion en los proyectos ecoturisticos y
donde se reflejan los cambios producidos por esta participaciény que, final-
mente, repercuten en su reproduccién social.
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Laculturaesunodelos ejes estructurantes del libro, pues de ella depende
laforma en que los grupos se amoldan a las nuevas exigencias de esta activi-
dady, alavez, sevealterada por ella, activando las dindmicas econdémicasy
sociales en las comunidades y que se constituye en parte de su modo de vida.
Enalgunos casos se observan asimetrias enla organizaciéon comunitaria, pues
sus otras actividades compiten por el tiempo que se dedica al ecoturismo; asi-
mismo, se alteran las relaciones familiares y sociales o los patrones espaciales
y de parentesco;las familias ahora comparten sus espacios con turistas, lo que
significaadaptarseanuevasreglassocialesyecondmicas. Estos cambios refle-
janla tensién entre la cultura propiaylainfluencia de elementos externos, un
procesode “apropiacién’y “enajenacién” cultural. Los procesos de apropiacién
culturalno siguen una misma senda. Aunque haylimitantes impuestas por las
politicas publicasyel mercado, losresultadosvarian segun el contexto regional
ylascapacidades organizativas previas. Lasrelaciones familiares y de parentes-
co se observan en los capitulos “ ‘Si me toman en cuenta lo que digo, pero hay
preferencias’: Jévenes rurales en la actividad turistica”; “Relaciones sociales
delas familias lacandonas ante la actividad turistica en Lacanja Chansayab”;
“Capacidades técnicasy cognitivas de familias rurales frente a la actividad tu-
ristica en el Parque Nacional Lagunas de Montebello”. De estos capitulos se
desprende que el ecoturismo es una actividad que transformala cultura, que
da formayremodelalas construcciones de género al favorecer espacios enlos
cuales los cédigos yroles de género hegemonicos son enfrentadosy reconfi-
gurados.

Uno de los aspectos sobresalientes del libro es el analisis de la masculini-
dad hegemonica que ejerce el poder como un elemento fundamental, dondelos
hombreslotienenyloprofesan. La masculinidad hegemdnica se construye con
baseenelpoderqueseejercedesdelainfanciayque contindaenlavidaadulta.
Elcontrolincluyelaopresién de otrosvarones, configurandojerarquias dentro
delospropioshombresyconellotambién el control sobre si mismos. Serefuer-
zalaheterosexualidad yel dominiomasculinoatravés de conquistas amorosas
ysexuales que convierten ala proeza sexual en un simbolo delamasculinidad.
En el ecoturismo se observan roles asignados a los hombres, comolaadminis-
tracioén, el mantenimiento yla guia de grupos, mientras que las mujeres son
excluidas o limitadas a tareas tradicionales vinculadas con el rol reproductivo
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ydecuidados,comolaelaboracién dealimentosylalimpieza. Lamasculinidad
hegemonicase cruzaconelracismoylaclasesocial. Enlacomunidadlacando-
na, ser hombre de esta colectividad implica prestigioy se refuerza mediante la
subcontratacién de hombres de otras comunidadesindigenas consideradasde
menor estatus. El rol tradicional de los hombres, ser el proveedor de la familia,
se asocia con el respetoy el prestigio masculino con la capacidad de generar
ingresosy adquirir bienes materiales. A pesar de que las mujeres empiezan a
ocupar roles tradicionalmente masculinos, la masculinidad hegeménica no
desaparece; setransformayadaptaanuevas circunstancias, manteniendo pri-
vilegios a través de una renegociacién constante en las relaciones de género.
Aunquelaglobalizacién refuerzalamasculinidad hegemdnicaylasnuevasacti-
vidades econdémicasamplian el controlyel poderdeloshombres, también abre
espacios para laresistenciayrenegociacién de las mujeres.

Lainfluencia externa se observa en el remplazo, pérdida o permanencia
deproductosdelaselva, transformando el sistema alimentario, que haido cam-
biandolas practicastradicionales de obtencién, preparaciony consumo de ali-
mentosbasadasenlaagricultura, pescayrecoleccidn,afavordelasactividades
ecoturisticas que proveen losingresos suficientes parala compra de productos
externos. No obstante, se han realizado esfuerzos materializados en la orga-
nizacién de ferias cuyo objetivo es rescatar la cultura lacandona y su riqueza
gastrondmica y artesanal. Se destaca como la comida cotidiana yla de fiestas
fortalecen los lazos familiares y comunitarios, la base de estos alimentos se
encuentraeningredientes propios delas selvasybosques donde habitan estos
grupos.

El capitulo “Ecoturismoyformas devivirlajuventud en dos contextos ru-
rales” muestra las transformaciones y procesos que se observan en el ambito
doméstico, la convivencia familiarylo que significa serjoven antela crisis que
representa quedarse en sus comunidades sin tierras propias para cultivary
las malas condiciones de la agricultura y la pesca. El ecoturismo se constituye
como una oportunidad para generar empleosy mejores ingresosy asi retener
alas personasjévenes en sus comunidades. Sin embargo, el problema para la
juventud es que no tiene participacién en la toma de decisionesy se repiten
los patrones de exclusidn, el espacio publico sigue dominado porlos hombres
y el privado para las mujeres. Aun asi, el ecoturismo representa la posibilidad
de obtener recursos econdémicos que permitan a los hombres asegurar el sus-
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tento de sus familias y mantener su rol de proveedores, pero a las mujeres les
dalaposibilidad de negociar su papel familiary reconocerse a simismasy ante
la comunidad, cambiando paso a paso su rol tradicional pasivo por una ma-
yor participacion en la vida familiary comunal. Es entre las personas jévenes
donde se observan mayores transformaciones en su modo tradicional de vi-
daylamanera en la que se relacionan con los demas, pues el contacto con las
nuevas tecnologias,lasredes socialesyla continuacion de sus estudios genera
expectativas de mejora en su calidad de vida. En el capitulo “Transformacién
rural y ecoturismo. El caso de los campesinos del ejido Las Nubes, municipio
de Maravilla Tenejapa, Chiapas” se analizan las relaciones familiares y sus al-
teraciones con motivo de su incorporacién al ecoturismo, asi como como la
aparicion de espacios de exclusion por dedicarse a esta actividad y reservarse
paralos turistas.

También se analiza la consecucién de los objetivos del desarrollo local a
través del ecoturismo, como en los capitulos “ ‘Es muy buenala vida aqui en
la selva’. Cuestionando la promesa de bienestar por el ecoturismo”y “Trans-
formacién rural y ecoturismo. El caso de los campesinos del ejido Las Nubes,
municipio de Maravilla Tenejapa, Chiapas”. En el capitulo “Practicas culina-
rias: Imdgenesynarrativas en una comunidad pesquera en Chiapas” se estudia
coémo el ecoturismo influye en el sistema alimentario. Finalmente, el capitulo
que toca el impacto en las relaciones sociales es “Apropiacion social de la ac-
tividad ecoturisticayla transicién hacia el sector de servicios en los Pueblos
Mancomunados de Oaxaca, México”. De estos capitulos se puede destacar la
visién del mundo que poseen las comunidades originarias, comolaque tienen
algunos grupos de origen maya lacandén del término bienestar, el cual estd re-
lacionado con cinco dimensiones referidas al lugar, el ser, el hacer, el tenery el
convivir. Estas dimensiones se ven alteradas con la introduccién del ecoturis-
mo, dando mayor valor a la generacién de ingresos y a los programas asisten-
ciales, conlo que se han observado complejasadaptaciones socioculturales en
eldmbito familiar, siendolas personasjévenes quienes son mas proclives alos
cambios que trae consigo el ecoturismo. Se da cuenta de las transformaciones
enlosprocesosdeaprendizaje, las practicasylatransmisién de conocimientos
tradicionales, muchosdelos cuales se han perdido, pero se hanimplementado
otros que han permitido a la juventud desarrollar sus capacidades y habilida-
des, ademads de su acercamiento con la tecnologia, para atender sus nuevos
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emprendimientosturisticos. Asi, se ofrecen experiencias de pérdida de valores,
costumbresytradicionesyotras de procesos de reforzamiento, en dondela co-
munidad ha aprendido a sortear los problemas y desafios del ecoturismo y ha
logrado mantenerse a partir del trabajo comunitario, la autogestién, la gestién
participativa, el capital social, la toma de decisiones en asamblea, el sentido
de servicio, la comunicacién oportunay asertiva, entre otras. Esta experien-
cia de éxito puede tomarse como un ejemplo a seguir por otras comunidades
rurales que adapten el modelo de acuerdo a sus propias caracteristicasy obje-
tivos.

Elotroeje estructuradordellibro esla transdisciplinariedad, que vamas alld
delainterdisciplina, término que hace referenciaalainteraccion entre personas
investigadorasdedistintas disciplinas que resultaenla coproduccién de cono-
cimiento, mientras que la primera palabra admite el aprendizaje del conoci-
mientodelascomunidadesrurales pararesolver problemastrasun procesode
negociaciény colaboracién conlosacadémicos que coproduce nuevos saberes.
Porloque,enel casodel ecoturismo, sehaaprendido delascomunidadesrura-
lesquelainvestigaciénacadémica tiene limitaciones, puesto que desconoce la
historiadel grupo, sus conocimientosancestralesysus practicas tradicionales.
Lainteraccién entre académicosyla comunidad debe basarse en la reciproci-
dad, la colaboracién y el reconocimiento mutuo. En este libro se incluye este
conocimiento, que consideralaflexibilidad yla participacién de la comunidad,
porloquelasinvestigaciones tuvieron queadecuarsealasnecesidadeslocales,
identificando demandas de capacitacién para la profesionalizacién de los ser-
vicios turisticos. En estas comunidades de aprendizaje estan presentes actores
clave facilitadores de la comunicacion entre los diversos saberes verndculos y
cientificos.

Esconveniente destacarlosaspectos metodoldgicos dellibro, puesen cada
capitulo se muestra la forma en que se realizé la investigacion, lo que facilita
a quien lee contar con experiencias que permiten comprendery explicar las
perspectivasy significaciones de las personas de las comunidades estudiadas
sobre los temas tratados. Las investigaciones estan basadas en metodologias
cualitativas, entre ellas destacan el paradigma interpretativo y métodos etno-
grafico-cualitativos, y se explora la percepcién de las personas participantes.
Prevalecen los estudios de caso, a través de los cuales se pueden observary re-
gistrarlas conductas delas personasinvolucradasysu evolucién en el tiempo,
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se analizan los eventos concretos e interrelacionados que ocurren en un mo-
mentoylugar determinadoy que constituyen el argumento de las explicacio-
nes. En algunos de los capitulos se utiliza la perspectiva de género como eje
rector para evidenciar lo que sucede con las mujeres y en otros con los hom-
bres.

Lavoz que danlosautores ala poblacién local es de suma importancia pa-
ra comprender las concepciones, los significados y los valores que los grupos
originarios dan alos conceptos que se analizan en los diversos capitulos.

Otra de las aportaciones por las que este libro resulta valioso es su contri-
bucioén al conocimiento del ecoturismo, sefialando las transformaciones que
se dan al interior de las familias, los grupos y las comunidades, identificando
sus deficiencias, pero sobre todo sus aciertos, para no seguir cometiendo los
primerosy potenciar los segundos, ya que el ecoturismo, al considerarse la ac-
tividad central y complementaria que impulsa el desarrollo local a la vez que
protege, restaurayaprovecha los recursos naturalesy culturales de un territo-
rio, darespuestaalas necesidades de empleo para alcanzar mejores ingresosy
conelloelevarlacalidad devida dela poblaciény conservar el ambiente.

Estelibrorepresentael esfuerzo de investigadores de El Colegio dela Fron-
tera Sur (ECOSUR) por reunir trabajos que den cuenta de lo que sucede con las
personas que se incorporan a proyectos ecoturisticos en el ambito rural y que
intentan conservarbosquesyselvasen el sureste del pais. Seidentifican proble-
maticas, perotambiénla posibilidad de dirigirse hacia el desarrollo sustentable
considerando la generacién de nuevos saberes a través de la transdisciplina y
la utilizacion de perspectivas que permiten el andlisis de grupos domésticos
originariosy campesinos,asi como delasrelaciones de géneroyparentesco, la
organizacién comunitariaylasredes de colaboracién.
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Un enfoque cultural y transdisciplinario
en el estudio del ecoturismo

Eduardo Bello Baltazar'

En México, la practica del ecoturismo como parte de la politica de
desarrolloy conservaciéon de la biodiversidad tiene al menos tres
décadas(Guerrero,2010). Derivadela preocupacién planetaria por
losefectosdelaindustrializacion (conysin chimeneas) en el marco
dela sostenibilidad.2 Una de las definiciones mds conspicuasy de
uso generalizado coloca al ecoturismo en un doble reto: generar
formasparalaconservaciéndeladiversidad biolégicaaltiempode
propiciar el bienestar de la poblacion local con base en el respeto
desucultura.3

Losestudios sobre el ecoturismo en comunidadesrurales son
numerosos. Weaver y Lawton (2007) efectuaron una revisiéon am-

! El Colegio de la Frontera Sur, <ebello@ecosur.mx>.

2 A nivel internacional, se considerd pertinente promover la formulacién de programas de
turismo ecoldgicamente racionales y culturalmente sensibles como estrategia de desarrollo
sostenible de los asentamientos urbanos y rurales y como forma de descentralizar el desarro-
llo urbano y reducir las discrepancias entre las regiones (Agenda 21, 2000, p. 101).

3 La definicion que plantea la Secretaria de Economia de México (2013) retoma la planteada
por Ceballos-Lascurdin: Aquella modalidad turistica ambientalmente responsable, consistente
en viajar o visitar espacios naturales relativamente sin perturbar, con el fin de disfrutar, apre-
ciar y estudiar los atractivos naturales de dichos espacios; asi como de cualquier manifestacion
cultural del presente y del pasado, que puedan encontrarse ahi, a través de un proceso que pro-
mueve la conservacion, tiene bajo impacto ambiental y cultural, e induce a un involucramiento
socioecondmicamente activo de las poblaciones locales.
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pliadeltema,identifican un esquema del sector ecoturismo conbase enla ofer-
taylademanda, con rubrostematicos comolasinstituciones,losimpactosylos
entornos externos. Estaperspectiva, en cuantoresponde aun mercado enauge,
el del ecoturismo, dejaaunlado el papel de las sociedades que habitan y han
conservado los paisajes naturales hasta la actualidad. El ecoturismo, definido
desdelaideadelaconservaciéndelanaturaleza, hace énfasis enla cultura co-
mo elemento central del mismo,aunque enla practica esarelaciénno garantiza
necesariamente nila conservacién niel respeto porla cultura.

Ennuestro caso, hemos desarrollado investigaciones en la escala domés-
tica, comunitariay de la empresa ecoturistica para atender una interrogante
basica: ;Qué sucede conlaspersonasdel dmbito rural que incorporaron el eco-
turismo en sus actividades cotidianas?

Nuestrasinvestigaciones se han concentrado en el sur-sureste de México,
donde seidentificalarelacién entre la presencia de grupos originarios con re-
manentes de macizosboscosos. Estarelacién se hainterpretado comounaseria
posibilidad para conservarbosquesyselvas con base enelancestral arraigoen
esos territorios del campesinado.

En efecto, se trata de personas que perteneceny se identifican como gru-
pos originarios. Una caracteristica fundamental es el vinculo con la tierra, en
particular, y con el entorno geografico local, en general; asi, podemos observar
unavariedad de agroecosistemas junto con formas de aprovechamiento de la
floray fauna silvestre, su funcionamiento descansa en el conocimiento tradi-
cionalyunacosmovisién propia (Herndndez X.y Ramos, 1977), y elementos del
territorio considerados como propios. Entantoesunaactividad novedosa para
el sistema de produccién del campesinado, el ecoturismo se incorpora como un
componente mas en la interaccién con el agroecosistema que, manejado por
los grupos originarios, se relaciona con la persistencia de dreas conservadas a
partir de iniciativas locales (Boege, 2008) e impulsadas por proyectos de con-
servaciény desarrollo.

Iniciamoslos estudios con el analisis de los procesos comunitarios propi-
ciadosporel ecoturismo. En principio fueron evidentes las diferentes nociones
acerca de un mismo espacio: desde la perspectiva del ecoturismo, un paisaje
puede tornarse en atractivo turistico en el que se ofrecen servicios; para sus
habitantes, ese mismo espacio es uno vivido, un lugar especifico producto de
una construccién histérica donde sedalareproduccién familiary comunitaria.
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Incorporarse al ecoturismo conlleva ampliar el sentido del espaciolocal hacia
lasimplicaciones de la oferta de servicios.

Losefectosenlavidacomunitariaderivan delaformaenqueseorganizala
actividad ecoturisticayel papel delingresomonetario. Elandlisis de Hernandez
(2002)yHerndndez et al.(2005) sobre la organizacién de un centro ecoturistico
enlaSelva Lacandonasefialé que formar un centro ecoturisticoimplica hacerlo
con base en una figura asociativa reconocida por el Estado; sibien la partici-
pacion esta abierta alos miembros de la comunidad, en la practica quienes la
llevan a cabo son grupos o colectivos, es decir una fracciéon de la comunidad.
Deacuerdo conBarbosaetal.(2010), Liscovsky et al.(2012) y Sanchez et al. (2013),
estoimplicalainclusiéndelos participantesen el colectivo (cooperativa, socie-
dad de produccién rural, dos de las figuras asociativas mas frecuentes) yla ex-
clusién de quienes no pertenecen, situacién que provoca tensiones que pueden
llegara conflictos cuando se agrega el papel percibido del ingreso monetarioy
lamodificacién del espacio comunitario con infraestructura disefiada exter-
namente, como cabafas, restaurante o senderos. Aunque identificamos pocos
centros ecoturisticos que generan gananciasa sus miembros, la percepciénde
las personas excluidas es de riqueza de unosy pobreza de otros (Arenas et al.,
2016; Pérezetal.,2018).

La consolidacién delos colectivos y sus centros es una tarea pendiente, la
transicién delaproduccién primaria (agricultura, ganaderia o pesca)alaventa
de servicios turisticos requiere recursos de programas gubernamentales que
sostengan la capacitacion, las instalaciones y la experiencia adquirida en la
practica. Deno existirtal apoyo, la transicién queda incompleta, por ejemplola
dificultad de dedicartiempoal centro ecoturisticoa costa del trabajoagricolao
lanoidentificacién como oferente de servicios al persistirlaautoidentificacion
como pescadores(as) o campesinos(as) (Arenasetal., 2016). Estorepercuteenla
persistenciadelas personas que participan enel colectivo; en casos localizados
en Chiapas, Yucatany Campeche, la disminucién del numero de participantes
fueun factoren comun; en casos extremos, el colectivo desaparece (Hernandez
etal.,2005; Barbosaetal.,2010; Liscovskyetal.,2012; Sdnchezetal.,2013; Pérez et
al.,2018). En contraste, hay casos enlos que lainiciativa persiste incluso sin ga-
nancias monetarias, yaque sevaloranlasnuevashabilidadesrelacionadas con
el trato con funcionarios u organizaciones para gestionar apoyos no necesa-
riamente relacionados con los servicios turisticos (Patishtan et al., 2019).
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Sobre estabase deinformacién nos planteamosinterrogantes como: ;Son
laspersonasrepresentantes de los centros ecoturisticos quienes tomanlas de-
cisiones enlaactividad?, ;de qué manera participan las mujeres?, ;por qué es
mds frecuente ver a hombres que a mujeres en el servicio ecoturistico? Para
responder tales preguntas incursionamos en el andlisis de los procesos que
ocurren en el entorno de los grupos domésticos.4

Hemos reconocido la importancia de la transformacién de las relaciones
sociales en las familias, ya que es donde se toman decisiones sobre el entorno
naturalinmediatoy se definenlasposibilidades de funcionamiento deloscen-
tros ecoturisticos.

La transicién al ecoturismo implica la reorganizacién del trabajo familiar
(Sudrezetal., 2016). Porun lado, el trabajo dedicado a las actividades primarias
debe combinarse con las actividades turisticas; aqui encontramos dos situa-
ciones contrastantes dado que los hombres que antes dedicaban su esfuerzo
alaagricultura olapesca, por ejemplo, al participar en un centro ecoturistico
aplican tiempo a la organizacién, capacitacién y atencién al turista, y el papel
delasmujeres, ancianosyjuventudes es relevante para continuar conlasactivi-
dadesprimarias; sin embargo, silaactividad turisticano cumple la expectativa
de generar ingresos monetarios, el grupo doméstico regresa a las actividades
primarias, al menos de forma temporal (Patishtan, 2019).

Porotraparte, en casode generarse ingresos derivados del ecoturismo, las
actividades primarias disminuyen o son subvencionadas porlaactividad turis-
tica o incluso pueden desaparecer. En términos de la economia de los grupos
domeésticos, el ingreso del ecoturismo puede tener un papel complementario,
sin sustituir las actividades del campesinado, o bien convertirse en la fuente
mas importante ala que se le dedica, practicamente, la totalidad del tiempo
y de la que depende la reproduccién social de las familias (Ochoa et al., 2021;
Sudrezetal., 2021).

Elingreso monetario del ecoturismo tiene varios efectos en los grupos do-
mésticos. Fortalece la capacidad de adquisicion familiar, por lo que se intro-

4 El grupo doméstico es una unidad estructurada por parientes primarios, basicamente por generaciones
de padres e hijos, con residencia comin hasta el crecimiento de toda la progenie; el grupo de residencia es igual
que el grupo de consumo y dependiendo del ciclo de desarrollo del grupo doméstico, el grupo de produccién
puede o no coincidir con el grupo de consumo (Estrada, 201, p. 29).
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ducen aparatos de lamodernidad —como estufas de gas, refrigeradores o au-
tomotores—; se puede enviar a hijos e hijas a escuelas de nivel medio superior
o superior fuera de la comunidad,; se facilita el acceso a servicios médicos en
ciudades, entre otros. También surge un sentido de competencia entre los gru-
pos domésticos, si esta tensidn no se resuelve puede convertise en conflicto
quedivide familiasy comunidades (Ochoaetal.,2021; Osegueraetal., 2021). In-
clusoseleasignaun sentido perverso que trastocalarelaciéon conlanaturaleza
(Saavedra, 2021).

En cuanto a las relaciones de género, se ha identificado que son los hom-
bres quienes ocupan el espacio publico, hacen la interaccién con las personas
fordneas (proveedores, funcionarios, académicos, turistas, entre los mas cons-
picuos), mientras las mujeres tienen actividades en el espacio privado (hogar
oinstalaciones como cabafiasyrestaurante). Es decir, el trabajo de las mujeres
seha extendido al servicio turistico pero acotado a actividades como limpieza
de habitaciones o preparacion de alimentos, por lo que los roles tradicionales
de género se reproducen (Sudrez et al., 2016).

Lasrelaciones de solidaridad y colaboracion entre los grupos domésticos
también han sido afectadas por el ingreso del ecoturismo, ya que se puede re-
currir al pago con dinero para hacer el trabajo agricola o contratar a familiares
pararealizar tareas del servicio turistico. Sibien esto ocurre sin problema en el
marco de una empresa, en el caso de las familias las relaciones sociales se ven
mediadas por el dinero (Oseguera et al.,2022; Sudrez et al., 2021).

Hemosseflalado que los servicios del ecoturismo sonrealizados por comu-
nidadesygrupos domésticos que habitan en dreasrelativamente conservadas
desde la perspectiva de la biodiversidad y con un arraigo territorial evidente
en el manejo del entorno natural. Esa condicién reflejalarelacién inseparable
sociedad-naturaleza.

Elecoturismo, en tanto actividad econdmica que seintroduce al territorio
rural, sepuede considerar como una modalidad reciente del sistema socioam-
biental local. Lo es porque relaciona procesos entre grupos de actores socia-
les —como las comunidades rurales en interaccién con grupos politicos-eco-
nomicosy grupos de la sociedad civil-académicos— cuyo efecto se aprecia en
el paisaje; el marco de la interaccion es el territorio local cuya construcciéon y
transformacion resulta del devenir histérico y contemporaneo. En tanto sis-
tema socioambiental local, Parra et al. (2020 ) indican que este responde a un
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complejo de regimenes; en el caso del ecoturismo, el régimen ambiental es el
mds conspicuo, ya que de él derivan politicas publicas e instrumentos de con-
servaciéon que marcan la orientacién delaactividad.

En este sentido, las comunidades y grupos domésticos que practican el
ecoturismo también responden a procesos de largo alcance, evidentes, entre
otros, en la homogeneizacién en el consumo de productos, alimentos o ser-
vicios; en los modelos culturales que orientan hacia una cierta forma de vida
basadaenlamonetarizacién delasrelaciones sociales ola subyugaciénainte-
reses econdmicos, como el turismo de masas que coloniza pueblos y comuni-
dadesacostadelariquezabiolégicaycultural;oalasactividadesilicitas, como
el crimen organizado, que ponen enriesgo lavida cotidiana.

Apropiacion cultural

Elvinculo de grupos domésticosy comunidades con el territorio puede inter-
pretarse como parte del nucleo duro de la cultura, en el sentido propuesto por
Lépez Austin (2001),y se expresa, por ejemplo, enlas formas en quelas personas
son portadoras y transmisoras de culturas vivas y estan condicionadas por los
procesos de cambio catalizados porladindmicaregionaly global con efectosen
lavida cotidiana. Hemos puesto especial atencién en procesos de apropiacién
cultural que ocurren en el ambito de lo doméstico, donde se toman decisiones
para garantizar sureproduccién social.

En efecto, los estudios en el nivel de las familias o grupos domésticos lo-
calizados en territorios rurales han cobrado un nuevo auge ocasionado por la
influenciadeiniciativas de conservaciénydesarrolloylavariedad de respues-
tas delas familias que buscan adaptarse a los acelerados cambios propiciados
por politicas publicas, internacionales y nacionales.5

Estoesimportante en el caso del ecoturismo porlasexpectativasde ocioen
paisajesnaturales conservados por comunidades originariasyel campesinado
entanto es posible su transformacién en atractivos turisticos.

5 Véase el libro de Estrada (2021) que analiza casos de grupos domésticos rurales en el sureste mexicano.
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Eneste sentido, nuestranocién de cultura esta lejos de ser considerada co-
mo unmarco pasivodel funcionamiento econémico del ecoturismo; porel con-
trario,laentendemos como unafuerza que detona dindmicas sustantivas entre
quieneshanincorporadolaactividad turistica como parte de suformadevida,
sus accionesy sus aspiraciones. Para el caso, hemos recurrido a la propuesta
tedrica de control cultural de Bonfil Batallay al enfoque transdisciplinario co-
mo acercamiento metodologico. La interpretaciéon de Ochoa (2021, p. 250) nos
devuelve al propdsito esencial de la propuesta:

El control cultural es dindmico, porlo que requiere ser visto como sistemay como
proceso. Verlo como sistema permite diferenciarlos dmbitos de la culturay definir
la estructura de las decisiones en determinando momento. Como proceso, esos
ambitosyestructuraadquieren movimiento, conlo que se muestranlastensiones,
las contradicciones y los conflictos (Bonfil, 1991). En el marco de Bonfil (1991), la
cultura apropiada es aquella en la que los elementos culturales ajenos estan bajo
el controlycapacidad de decisién del grupo, elementos que continuan siendo aje-
nosentantoel gruponotienelacapacidad de producirlos por simismo, y cuyo uso
requiere de la asimilaciéon de conocimientos y habilidades, asi como de la modifi-
cacién o ajuste de algunas pautas de organizacién social, o elementos simbdlicos;
la cultura enajenada por su parte es enla que el grupo ha perdido la capacidad de
decisién sobre los elementos culturales propios.

Hemossefialadolarelevanciadel arraigo territorial delas sociedades cam-
pesina e indigenayalasactividades primarias como las mds conspicuas del
sistema de produccion. La incorporacién del ecoturismo en el sistema condi-
ciona el resto de las actividades, la relacién con los proyectos que impulsan la
nueva actividad implica asimetrias en tanto imponen formas de organizacién
externas, compiten por el tiempo de trabajo y afectan las relaciones comuni-
tariasy familiares. Los procesos de apropiacion cultural no siguen una solavia
en el sentido de transitar de una exclusiva condicién a otra. Sibien identifica-
mos similitudes como un margen de accién limitado por la presién de los ins-
trumentos de la politica publica y el mercado, similar al analisis de Bello et al.
(2020), también observamos procesos complejos que son propios a cada casoy
sudesarrollo se relaciona con los contextos regionales.
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Cuando la experiencia organizativa cuenta con un antecedente refleja-
do en capacidades de gestiéon, como el caso que analizan Gonzadlez et al. (2023)
sobre una cooperativa caficultora, la incorporacién del ecoturismo aprovecha
esa base organizativa para generar procesos de apropiaciéon sobre elementos
culturalesajenos, como transitar dela produccién primaria alaventa de servi-
cios turisticos. En el caso analizado, la apropiacion cultural forma parte de un
proceso de casitres décadas de organizacién que, sostienen las autoras, ahora
formapartedelaidentidad étnicareconfigurada. Sobre estabase, elecoturismo
esunaactividad recienteymarginal en términos econdmicos, ya que sereciben
turistas de forma esporadica; sin embargo, su propésito es mas bien asegurar
quelosmagrosingresos se distribuyan entre los miembros del centro ecoturis-
tico. Es decir, la expectativa de generar ingresos monetarios estd mediada por
valores comunitarios relacionados con la continuidad dela vida.

Elanalisisdela provisién de alimentos efectuado por Guerrero et al. (2021)
sefiala distintas rutas segun la fuente de los alimentos. La sustitucién, pérdi-
day persistencia de alimentos se ha dado en un proceso paulatino con clara
influencia externay revela la adaptacién a nuevas practicas de provisién. La
flexibilidad con que evolucionan las practicas y conocimientos contribuye a
estrategias exitosas de cambio oluchas porel control cultural que alterany de-
janverlaimportancia de los elementos centralesy periféricos de cada practica
del sistema alimentario (Guerrero et al., 2021).

Mientras las variadas formas de aprovechamiento de la diversidad biol6-
gica dela selva (agricultura, pescay recoleccidn, entre las mds conspicuas) se
reflejan enlariqueza gastrondmica, el consumo cotidiano de alimentos actual
se restringe a la posibilidad de compra de comestibles que proceden de fuera
delacomunidad. Esta situacién es paraddjica, lavariedad de alimentos prove-
nientes de la selva y el sistema alimentario maya lacandén esta declinando en
importancia frente aalimentos foraneos, lo cual implica que sibien se mantie-
nenelementosde la cultura propia, hayunatendencia quelosdesplaza en favor
de cultura ajena (Guerrero et al., 2021).

Elespacio doméstico privilegialasactividades de convivencia, aprendiza-
je, recreacién y cuidados, entre otros, como base de la reproduccién social de
los grupos domésticosy de la comunidad. En el caso de una comunidad maya
lacandona, la introduccién del ecoturismo ha catalizado cambios en los arre-
glos socialesy espaciales. Ochoa et al. (2021) sefialan la intrincada trama entre
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lasreglas de residencia, los grupos domésticos y los ajustes en las relaciones
de parentescoenlaqueel ecoturismo, como parte delos cambios recientes me-
diantelaformacién de empresas de base familiar, juega un papel deimportan-
cia similar alos procesos histéricos de sedentarizacién lacandona impuesta
porel Estado en el siglo xx ylainmigracién delacandones de otras dreas.

Sibienenel pasadoladistribucién delasviviendaslacandonasestaba dis-
persaenlaselva,actualmente se concentran en el poblado donde, sin embargo,
mantienenlaagrupacién espacial de conjuntos familiares. Cada grupo parental
ocupa su propio espacio,ahiesdonde se construye lainfraestructura turistica:
cabafias, restaurante, dreas de recreacion, o sea, la familia comparte el espacio
doméstico con los turistas,aunque conlimites bien establecidos. Lasreglas de
residencia han pasado de unabase organizativa matrilocal a una ambilocal, es
decir, seajustan de frente alos acelerados cambios econémicosy sociales para
garantizar su reproduccion social y cultural. Estos cambios, como parte de la
apropiacién cultural, transitan entrela culturaapropiadayla cultura enajenada
(Ochoaetal., 2021).

Transdisciplina

El concepto transdisciplina se ha incorporado de manera formal a la termino-
logia oficial como parte de la nueva Ley General en Materia de Humanidades,
Ciencia, Tecnologias e Innovacion® en México; sin embargo, su aplicacién, in-
cluso sinel uso de esa denominacién, es de larga data.

En nuestro caso, deriva de la escuela de Tecnologia Agricola Tradicional,
impulsadapor Efraim Herndndez Xolocotzienla década delossetenta del siglo
XX, quien, a partir de considerara la agricultura tradicional o campesina como
un sistema complejo, establecié como premisas de trabajo la integraciéon de
equipos de investigacion de distintas disciplinas (ahora llamados interdisci-
plinarios) y la consigna de aprender del conocimiento del campesinado antes
de proponer soluciones técnicas; ambas premisas propiciaban el didlogo, defi-

6 Puede consultarse en: https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5688048&fecha=08/05/2023tgsc.
tab=0
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nicion de problemasy posterior disefioy prueba de opcionesenlas parcelasde
los poseedores del conocimiento (Hernandez y Ramos, 1977).
Ennuestroandlisisdel ecoturismo hemosrecibidolecciones del campesi-
nado acerca deloslimites de la investigacién basica yaplicada en términos de
generar relaciones de trabajo. A continuacién damos cuenta de una situacion
que propicié modificaciones en el proceso de la investigacién y que comparti-
mos a manera de aprendizaje que puede ser Util para otras experiencias.
Laspersonasdelacomunidades perciben, en ocasiones, unarelacion asimeé-
trica con la academia cuando miembros de esta acuden a ellos para obtener in-
formacién para suinvestigacién sin dejarnadaa cambio, o ya noregresan:

elrechazo deloslacandonesa ciertas instituciones ambientalistas, de gobiernoy
académicas, esya conocido; diversas notas de prensa dan cuenta de su descontento
con personasy organizaciones ambientalistasy de desarrollo. Aesto se suma que,
a comienzos de 2017, las subcomunidades lacandonas se reunieron con el fin de
discutirlasactividades de investigaciénrealizadas en su territorio, y el comisaria-
do tomé la decisién de no aceptar mds investigadores foraneos en su comunidad
(Ochoaetal., 2020, p.94)

La premisa de investigacion reiterd, entonces, hacer explicito nuestro en-
foque, enel quelos mayaslacandonesnoson el objeto deinvestigacidn, sino su-
jetos conagencia como elemento transversal alas investigaciones. Por tanto, la
basedelosestudiosyrelacionesdetrabajo tendria que descansar enlareciproci-
dad,lacolaboraciéonyel mutuo reconocimiento. La tarea fue escuchar, entender,
acordaryrealizar actividades en dos modalidades: en forma conjunta, es decir,
conlaparticipacién en eventos colectivos devarias familiasy grupos domésticos
mayas lacandonas, cada una conlaexperiencia de manejo de su centro ecoturis-
tico,yde forma particular, con familiasy grupos domésticos especificos. Parael
caso, fue esencialla flexibilidad en el disefio de la investigacién, para adaptarla
alasnecesidadesycondicioneslocales(Ochoaetal., 2020).

Con el didlogo franco se identificaron demandas de capacitacién para la
profesionalizacién de los servicios turisticos. La investigaciéon participativa
atendio esas necesidades a través de lo que denominamos “Ciclos de recipro-
cidad de conocimiento”, que incluyeron talleres, ferias e intercambios de ex-
periencias.
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El “I Ciclo de reciprocidad de conocimientos, la elaboracién de planes de
negocios” considerd dos momentos. En el primero se compartieronloselemen-
tosbasicosdeun plandenegociosylosinsumos deinformacién requeridos pa-
ra su elaboracién; posteriormente, se acompafio a cada uno de los seis centros
ecoturisticos participantes, que correspondia a ocho familias, hasta llegarala
formulacion de su propio plan.

Elsegundo momento consistié en discutirlarelacién entre el ecoturismoy
las demds actividades de la familia, asi como el lugar de cada uno de sus miem-
brosenlasempresas, conel fin de proyectarunavida mejorparalasfamilias. Esta
actividad tuvo comobasela metodologia agricultura familiar(Cruzetal., 2020),la
cual seajusté paraaplicarlaenel contexto del ecoturismo, yla participaciénadi-
cional de investigadores de ECOSURyla Universidad Auténoma Chapingo.

El ejercicio “Proyectando una vida mejor para mifamilia” sellevé a cabo
conbaseenlosvaloresexpresadosporlos participantes, se preguntéacercade
lasactividades necesarias para solucionar situaciones problematicas y mante-
neraquellas con buen funcionamiento. Las propuestas tocaron temas de cada
familiay grupo doméstico, y centro ecoturistico:lacomunidad, laselvaylacul-
tura. Las posibles acciones fueron la colaboracién entre centros ecoturisticos,
recuperacion de lamilpalacandonay generar mds empleo. Surgié laideadela
“ferialacandona” como alternativa paraafrontarla pérdidadela culturaylograr
beneficios paratodala comunidad (Ochoa, 2020, p. 98).

El“IICiclode sesionesdereciprocidad del conocimiento. Practicas de me-
joramiento del ecoturismo en familias de Chiapas” consistié en propiciar el
intercambio de experiencias y actualizacién en temas para la mejor comercia-
lizacién de los servicios ecoturisticos en un espacio en San Cristébal de Las
Casasdonde participaron centros ecoturisticos de Chiapas, tres de ellos mayas
lacandones, abriendo el didlogo con una experiencia en cooperativismo y una
red de ecoturismo en Colombia. El efecto en los mayas lacandones participan-
tesfue considerar el trabajo en colaboracién para futuras actividades.

El“III Ciclo dereciprocidad de conocimientos. Festival cultural mayalacan-
dén Hach Winik” marcélacontinuidad delalaboracadémica conel trabajo orga-
nizado devarios centros ecoturisticos. Enlo observable, el efecto fue darvida al
espacio donde se construyd el entarimado y colocaron puestos paralaventa de
comidalacandonayartesanias;lo que subyaciaa este espaciotransformado fue
el trabajo organizado conlameta clara de destacarla culturalacandona.
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La primera actividad del grupo organizador de la feria fue definir su alcan-
ce, objetivos y fechas. Asi, propusieron realizarla en el marco de la celebracién
deldiadefundaciéon oficialdelacomunidad de Lacanja Chansayabyaprovechar
la Semana Santa, una de las épocas de mayor afluencia de turistasala zona, para
beneficiaramas miembros de la comunidad. Se planted como un espacio de en-
cuentrodelacomunidad conel objetode estrecharloslazosentre familiasy pres-
tadores de servicios, difusién yrevitalizacién dela culturalacandona enlazona,
y con los visitantes y turistas, asi como la promocién de la oferta ecoturistica,
gastrondmicay artesanal de Lacanja Chansayab. Por tanto, se determind que la
feria contara con muestras de gastronomia, ecoturismoy artesanias propias de
loslacandonesyelaboradas por miembros dela comunidad; seria este un espacio
abierto que busca unaamplia participacién de loslocales (Ochoa, 2020).

Laresonanciaenlacomunidad fuetal quelas personasinvestigadorasaten-
dimos, posteriormente, la peticién de capacitacion en dos temas, paralos cuales
sedisefiaron el “Tallerdeartesanias”yel “Taller de comidalacandona” Elinte-
rés que provoco el festival propicié que se organizaran ediciones posteriores.
Sin embargo, el limite llegd con las restricciones impuestas por la pandemia
provocada por el covid-19.

Consideramos que las acciones transdisciplinarias son importantes enlos
estudios sobre el ecoturismo con gruposindigenasyel campesinadoenlosque
lavoz, pensamientoysentir de quienesllevanacaboesaactividad eslabasede
lainvestigacion. Sobre tal base, los capitulos que componen estelibro avanzan
en el estudio de la relaciéon entre ecoturismo y cultura en dos escalas privile-
giadas: las relaciones sociales en el &mbito doméstico y los procesos comuni-
tarios.

Organizacion del libro

Laestructuradellibrotiene,ademas de esta secciony primer capitulo, otrastres
partes. Lasegunda parte, titulada “Llegd el ecoturismo, sentires y transforma-
ciones”, estd formada por tres capitulosenlos que seanalizan algunos procesos
de cambio propiciados por el ecoturismo, es el caso delanocién localdelo que
significavivirenlaselva,loqueimplicaserjovenrespectoalaactividad ecoturis-
ticaylastransformaciones delos roles familiares, como las masculinidades.
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Enelsegundo capitulo,Juan Camilo Saavedray Eduardo Bello analizan uno
de propdsitos del ecoturismo, el que se refiere a propiciar el bienestar de quie-
nes ofrecen servicios ecoturisticos. Para el caso dan cuenta de voces de hom-
bresymujeres en unacomunidad lacandona que refieren la paulatina transfor-
macion de su expectativa acerca del ecoturismoy de los cambios sobre la que
habia sido su principal base econdmicay cultural: la agriculturayla selva. La
nocién lacandona del “vivir bien” trasciende el propdsito fundamentalmente
econémicodel ecoturismo, implica dimensiones como el lugar, el ser, el hacer, el
tener, el convivir; sinembargo, es evidente que el ingreso monetariova ganando
terreno frente alas otras dimensiones de vida.

Un efecto del ecoturismo en el dmbito familiar incluye la transformacién
delasrelaciones de género. En el capitulo tres, Sudrez y Estrada-Lugo se dedi-
canaanalizarlo que sucede conlas masculinidades entre hombreslacandones
que se hanincorporadoalaventade servicios turisticos,lo cuallesimplica de-
dicarlamayor partedesutrabajoalanuevaactividad que, por cierto, selocaliza
en el mismo espacio doméstico de convivenciay produccién. La actividad pri-
mariaoagriculturase havisto desplazadaenfavordelosserviciosturisticos; el
trabajo delos hombres se realiza en el espacio publico, la convivencia familiar
estdinscritaenel espacio privado. Enambos casos,lasnuevas masculinidades
refuerzan el papel de género deloshombres al proyectarlos al espacio publico
con consecuencias deinequidad paralas mujeres.

Enestelibromostramos dosaproximacionesacercadel papel delasjuven-
tudesruralesen el ecoturismo, quienes afrontan situaciones de crisisenlaagri-
culturaylapescaporlosrendimientosalabajaenambasactividades, sumado
alaescasaonulaposibilidad deaccederatierrasoderechosde pescayaseapor
herencia o compra de terrenos o instrumentos de captura. En ese panorama,
la actividad ecoturistica se promueve por instancias gubernamentales como
una forma de retener a hombresy mujeres jévenes en sus comunidades.

Concebirse y vivir como joven en contextos rurales en el marco del eco-
turismo amplia las expectativasy formas de vivir esperadas, como continuar
la agricultura ola pesca, la construccién de la casa propia y el matrimonio, el
cuidadodel conyuge, hijos/asyabuelos/as, entre otras. Los cambios se relacio-
nan con seguir la educaciéon mas alld de la primaria, postergar el matrimonio,
o trabajary generar ingresos propios fuera de la comunidad. Estas experien-
cias moldean otra nocién delo que es ser joven y sus propias expectativas, por
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ejemplo, el uso de tecnologiasyredes sociales ha transformado la forma de re-
lacionarse entreellosyellas, o siganan dinero propio pueden construiryhacer
residenciaensupropiacasaal casarse, sin cumplirla expectativa devivirdonde
suspadres. Enel casodelasmujeres que son madres solteras, esas posibilidades
estanrestringidas. Lamiradaadulta es contrastante, pueden considerarquela
juventud esuna “perdicién” alabandonarvalores como el respeto o dejarsein-
fluir por los medios de comunicacién o impulsar a sus hijos e hijasa continuar
sus estudios (capitulo cuatro).

Latercera parte, denominada “Grupos domésticos en ecoturismo, otras
perspectivas”,alude alandlisis de procesos que ocurren en el dambito doméstico,
tanto los que se refieren a las formas de convivencia de las familias como a las
transformacionesdelosroles familiares, delas practicas culinariasolas expecta-
tivasyrealidades de trabajo delas juventudes en el marco del ecoturismo.

En el capitulo cinco, Jiménezy Chambor analizan el efecto del ecoturis-
mo en las relaciones familiares en una comunidad lacandona. Inician con la
revision de lo que significa ser lacandén (hach winik) para sefialar que se trata
de las “personas unicas o verdaderas” o “personas sobrevivientes”, el fuerte
arraigo con el territorio (expresado en la gastronomia sagrada) yla prolongada
transicion devisitante amigo a turista. Procesos como el aprendizaje, practicay
transmision de conocimientoslacandones han cambiado porladisminuciénde
laagriculturaal dedicar el tiempo al ecoturismoya desarrollar las habilidades
paralaatenciénal turista. El ecoturismo también genera exclusién de espacios
antes abiertos ala comunidad y que ahora forman parte de atractivos reserva-
dosaciertos centros dedicadosaestaactividad. Las ganancias monetarias han
propiciado competenciay conflictos, las diferencias entre grupos domésticos
debilitan las relaciones de cooperacién y solidaridad.

Laexpectativadelasjuventudesparaincorporarsealasactividadesdedos
centros ecoturisticos se cumple de forma limitada y temporal (Patishtan et al,
capitulo seis). Las tareas que involucran la toma de decisiones son realizadas
porhombresadultos (adultocentrismo) con poca aperturaparalaincorporacion
delasjuventudes;las mujeres sufren una doble exclusién por su condicién de
juventudyde género. La excepcién son los trabajos que requieren capacitacion
especifica, como las tareas administrativas o el manejo de terminales para el
cobrodeservicios. Los trabajos relacionados con el espacio publico correspon-
den alos hombres jévenes; las mujeres jévenes replican la actividad del espa-
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cio privado (cocina, limpieza). Obtener ingresos monetarios es una motivacion
para hombresy mujeres, lo que difiere es el papel que les representa: para los
hombres implica el sustento familiar, cumplir con el papel de proveedor, para
las mujeres significa la oportunidad de reconocerse a si mismasy que les sea
reconocido el trabajo desempefiado.

¢Qué sucede sila afluencia de turistas genera escasos ingresos? Al abor-
darlainterrogante desde las practicas alimentarias, Herndndez (capitulo siete)
sefiala que los grupos domésticos mantienen su principal actividad econémi-
ca, lapesca, a cargo del hombre. Ellas se identifican como amas de casa, tam-
bién preparan alimentos para vender en la comunidad o son cocineras en el
restaurante del centro ecoturistico;lared de apoyo familiar es esencial para el
cuidado de las hijas e hijos. Fuentes econdmicas como los programas sociales
y las remesas de familiares son esenciales por la disminucion de la pesca. La
comida cotidiana yla de fiestas fortalece los lazos familiares y comunitarios,
sus ingredientes son la base para ofrecer alimentos a los escasos turistas; en
contraste, el proceso de nixtamalizacién de maiz ha sido reemplazado porla
harina industrializada.

En el capitulo ocho, Vazquez L. hace énfasis en el papel de las capacidades
turisticas, técnicas y cognitivas de un emprendimiento ecoturistico con alta
afluencia de turistas. Destaca la importancia de brindar servicios valorados
positivamente por el turista, el antecedente estd en la organizacién comunita-
ria, el conocimiento del entornoylas habilidades culinarias de las mujeres; las
acciones de capacitacién a hombresy mujeres han sido relevantes en la oferta
de servicios. Con todo, el ecoturismo es una actividad complementaria de la
economia campesina.

La cuarta parte del libro, “Comunidad y redes de colaboracion”, esta dedi-
cadaal estudio de procesos comunitarios en torno al ecoturismo.

Oseguera (capitulo nueve) refiere una experiencia de ecoturismo como
un componente mas de la pluriactividad campesina en la que la transicién de
la actividad primaria a la terciaria ha sido incompleta, por lo que ha quedado
estancada ynecesitada de subvenciones externas (gubernamentales y de fi-
nanciamiento privado) para mantenerse a flote. La consecuencia es un circulo
vicioso que impide la consolidacién de la empresa ecoturistica. Por tanto, los
campesinos(as) permanecen en un estado de liminalidad recursiva, ciclicay
sintomatica.
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El capitulo 10 da cuenta de una investigacién que data de 2016, se incluye
porque analiza un caso paradigmatico, de éxitoyque ha funcionado porcasitres
décadas, porloquedejaleccionespara otras experiencias en ecoturismo. Lépez-
DiguerosyJunghans se refieren a la reapropiacién social como el crisol de pro-
cesos propios, de base comunitaria, conlos derivados del ecoturismo, en ambos
la autogestién productiva, la gestion participativay el capital social sostienen
ala operadora turistica de los Pueblos Mancomunados de Oaxaca. Percibirse
como parte de los proyectos ecoturisticos, ser participe directamente o no en
ellos,latomadedecisiones enasamblea, el sentido de servicio para cumplir car-
gos, la comunicacién oportuna y asertiva, la capacidad de gestion colectiva, el
intercambio de experiencias, son los articuladores que hacen funcionar la red
de proyectos ecoturisticos, por lo que los intereses de la empresa —que forma
parte de unavariedad de iniciativas comunitarias— combinan las actividades
primarias conla terciariasyestan sujetos a los intereses del colectivo.

Literatura citada

Agenda 21. (2000). Fomento del desarrollo sostenible de los recursos humanos (Capitulo 7,
Pp-91-126). ONU. https: //repositorio.iica.int/bitstream/handle/11324/10094/CDCR
21030222e.pdf?sequence=5&isAllowed=y

Arenas, C. S, Bello, B. E,, Estrada, L. E. y Naranjo, P. E. (2016). Procesos organizativos,
turismoy conservacién enlareservadelabiésfera Ria Lagartos, Yucatan. Estudios
Sociales, 25(47),165-187.

Barbosa, S.C., Molina, D. O., Escalona-Segura, G.y Bello-Baltazar, E. (2010). Organizacion

yecoturismo en ejidos del sureste mexicano. Revista Estudios Agrarios, 44, 141-160.

Bello, E., Arce, M., Parra, M. R.y Gomes, L. (2020). Lessons on local socio-environmen-
tal systems and rural producers’ local visions to inform on public policy for Latin
America. En M. Arce, M. R. Parra, E. Belloy L. Gomes (Eds.), Socio-environmental
regimes and local visions: Transdisciplinary experiences in Latin America (pp. 437-
461). Springer.

Boege, E. (2008). El patrimonio biocultural de los pueblos indigenas de México. INAH.

Cruz,]., Garcia, L. E., Estrada, E. 1], Meza, A., Castro, E., Rivera, T. A. (2020). Investigacion-
Accién-Participativa con grupos domésticos rurales de la frontera sur de México:
La experiencia del proyecto multidisciplinario y transversal agricultura familiar.

38


https://repositorio.iica.int/bitstream/handle/11324/10094/CDCR21030222e.pdf?sequence=5&isAllowed=y
https://repositorio.iica.int/bitstream/handle/11324/10094/CDCR21030222e.pdf?sequence=5&isAllowed=y

1. UN ENFOQUE CULTURAL Y TRANSDISCIPLINARIO EN EL ESTUDIO DEL ECOTURISMO

En L. E. Garcia, E. Belloy M. R. Parra (Eds.), Cambio social y agricola en territorios
campesinos: Respuestas locales al régimen neoliberal en la frontera sur de México (pp.
215-236). El Colegio dela Frontera Sur.

Estrada, E.L].(2011). El parentesco maya contempordneo: Grupo domésticoy usos del paren-
tesco entre mayas de Quintana Roo, México. Editorial Académica Espafiola.

Estrada, E.L.]. (Ed.). (2021). Reproduccidn social y parentesco en el drea maya de México. El
Colegio dela Frontera Sur.

Guerrero,J. A, Estrada, E.1.]., Aldasoro, E. M.y Alvarez, G. (2021). Practicas de provisién
dealimentos en grupos domésticos de Lacanja Chansayab: Sus transformaciones
desde el control cultural. Culturay Representaciones Sociales, 16(31).

Guerrero, R.(2010). Ecoturismo mexicano: La promesa, larealidad y el futuro. Un anali-
sis situacional mediante estudios de caso. El Periplo Sustentable, 18, 37-67.

Gonzalez, M. P, Estrada, E. 1., Zamora, C. B. y Saldivar, A. (2023). Caficultura, conserva-
ciény turismo en la Sierra Madre (México): Una mirada desde el control cultural.
Economia, Sociedady Territorio, 23(73), 931-960.

Herndndez, R.(2002). Adaptaciones sociales en torno al ecoturismo en una comunidad indi-
genaenla Selva Lacandona, México [Tesis de maestria, E1 Colegio dela Frontera Sur].

Hernandez, R.E., Bello, E., Montoya, G.y Estrada, E.I.].(2005). Social adaptation ecotou-
rism in the Lacandon forest. Annals of Tourism Research, 32(3), 610-627.

Hernandez, E.y Ramos, R. A. (1977). Metodologia para el estudio de agroecosistemas
con persistencia de tecnologia agricola tradicional. En E. Hernandez (Ed.), Agro-
ecosistemas de México (pp. 321-333). Colegio de Posgraduados-ENA.

Liscovsky, I, Parra, M. R, Bello, E. y Arce, A. M. (2012). Discurso territorial y practica
sectorial delas politicas socioambientales: Un analisis del ecoturismo. Economia,
Sociedady Territorio, 12(39), 359-402.

Lopez, A. (2001). El nticleo duro, la cosmovision y la tradicién mesoamericana. En J.
Broday F. Baez (Coords.), Cosmovision, ritual e identidad de los pueblos indigenas de
Meéxico (pp. 47-65). CENART-FCE.

Ochoa, F. A. (2020). Ecoturismo y la vida cotidiana de las familias en Lacanjd Chansayab
[Tesis de maestria, El Colegio dela Frontera Sur].

Ochoa, F. A, Bello, E., Estrada, E.1.]., Zamora, C.y Sudrez, G. M. (2021). Cambios en el sis-
temaderesidencia,los grupos domésticosylafamilia de Lacanja Chansayab, desde
la teoria de control cultural. Estudios de Cultura Maya, 57, 245-274.

39



EDUARDO BELLO BALTAZAR

Oseguera, F.E., Bello, E.y Estrada, E. I.J. (2021). Grupos domésticos y organizacién para
el ecoturismo en la comunidad de Tziscao. En E. I. ]. Estrada (Ed.), Reproduccicn
socialy parentesco en el drea maya de México (p. 139). E1 Colegio de la Frontera Sur.

Oseguera, F, Bello, E., Estrada, E.I.]., Zamora, C. y Herrera, B. (2022). Grupo doméstico,
territorioy ecoturismo en la comunidad de Tziscao: Entre tensionesy conflictos.
El Periplo Sustentable, 43,396-428.

Patishtan, S.y Bello, E. (2019). Percepcién ambiental y ecoturismo en una zona cafetalera
en el municipio de Cacahoatan, Chiapas, México. En E. Bello, P. L. Soto, G. Huerta
y]. Gémez (Eds.), Caminarel cafetal: Perspectivas socioambientales del caféy su gente
(pp- 303-314). Juan Pablos Editor.

Patishtan, S. E.(2019). Jévenes rurales ante la promesa del ecoturismo: Nuevas expectativas,
nuevos horizontes [Tesis de maestria, El Colegio de la Frontera Sur].

Parra, M. R,, Arce, M., Bello, E.y Gomes, L. (2020). Local socio-environmental systems
as a transdisciplinary conceptual framework. En M. Arce, M. R. Parra, E. Belloy L.
Gomes (Eds.), Socio-environmental regimes and local visions: Transdisciplinary expe-
riences in Latin America (pp. 3-24). Springer.

Pérez, ]. L., Guizar, F. y Bello, E. (2018). Conflicto territorial, ecoturismoy caceria no re-
gulada: El traslape de territorialidades en el Area Natural Protegida de Balam-Ku.
Pasos, 16(4), 909-925.

Sanchez, J. C., Montoya, G.y Bello, E. (2013). Autogestidén y participaciénlocal en el cen-
tro ecoturistico “Cascadas El Corralito”, Oxchuc, Chiapas. Teoriay Praxis, 107-132.

Saavedra, J. C. (2021). Entre el ecoturismo y el vivir bien familiar: Cuestionando la promesa
de bienestar del ecoturismo en dos emprendimientos mayas lacandones, México [Tesis
demaestria, El Colegio dela Frontera Sur].

Sudrez, G. M., Bello, E., Hernandez, R. E.yRodhes, A. (2016). Ecoturismoy el trabajo invi-
sibilizado delasmujeres en la Selva Lacandona. El Periplo Sustentable, 16(31).
Suarez, G. M, Estrada, E. 1., Ochoa, F. A,, Sdnchez, G.y Bello, E. (2021). Relaciones de
géneroy ecoturismo en los grupos domésticos de Lacanja Chansayab, Chiapas,
México. En E. L. ]. Estrada (Ed.), Reproduccion social y parentesco en el drea maya de

Meéxico (pp. 163-191). El Colegio de la Frontera Sur.

Secretaria de Economia. (2013). Norma Mexicana NMX-AA-133-SCFI-2013: Requisitos
y especificaciones de sustentabilidad del ecoturismo. México: Direccién General de
Normas.

Weaver, D. B.y Lawton, L.]. (2007). Twenty years on: The state of contemporary ecotou-
rismresearch. Tourism Management, 28(5), 1168-1179.

40



PARTE 2

Llego el ecoturismo,
sentires y transformaciones

41






“Es muy buena la vida aqui en la selva".
Cuestionando la promesa de bienestar
por el ecoturismo

Juan Camilo Saavedra Dominguez'
Eduardo Bello Baltazar?

Resumen

Cuestionamos la capacidad real que tiene el modelo de ecoturismo en México
para cumplir una de sus promesas: mejorar el bienestar de pueblos campesinos
e indigenas. Mediante una aproximacién basada en el paradigma interpretativo y
métodos etnografico-cualitativos, exploramos la percepcidn local del bienestar de
grupos domésticos lacandones vinculados a dos emprendimientos ecoturisticos
para comprender qué aspectos son considerados importantes en sus vidas y c6-
mo estos se ven transformados por la conservacidn y el ecoturismo. Encontramos
que la significacion local del bienestar es compleja y diferenciada, y registramos
cinco dimensiones de su expresion —el lugar, el ser, el hacer, el tener, el convivir-
que amplian la concepcion y evaluacién convencional del bienestar centrada en
criterios materiales y econémicos. Concluimos que el enfoque del bienestar dife-
rencial permite analizar las complejas transformaciones sociales catalizadas por
la conservacion en general y el ecoturismo en particular.

! El Colegio de la Frontera Sur, <juan.saavedra@estudianteposgrado.ecosur.mx».

2 El Colegio de la Frontera Sur, <ebello@ecosur.mx>.
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Palabras clave: ecoturismo, bienestar humano, conservacién, pueblos indigenas, mayas lacan-
dones.

Introduccion

Elecoturismo se ha posicionado como uno delos instrumentos principales de
laconservacién delabiodiversidad paraatender dos delosproblemas priorita-
rios en el planeta: proteger los ecosistemas amenazadosy mejorar el bienestar
delascomunidadeslocales (PNUMAY OMT, 2002). La actividad ha sido definida
como una modalidad turistica responsable que consiste en viajar a espacios
naturales con el fin de disfrutar, apreciar y estudiar el ambiente ecolégico y los
paisajes culturales(Ceballos-Lascurain, 1996). Se espera que el ecoturismo pro-
mueva la conservacién de la biodiversidad, genere conciencia sobre la diver-
sidad cultural y contribuya al alivio de la pobreza mediante la generacién de
ingresos (Boo,1990; Drumm et al., 2004).

En México, laspoliticasambientaleshanincorporadoal ecoturismo como
una estrategia prioritariay clave parala gestién de las Areas Naturales Protegi-
das (anp)y el desarrollo de los pueblos campesinos e indigenas que habitan
zonas de interés para la conservacion de la biodiversidad (Palomino y Lépez,
2007). Segtin la Comisién Nacional para las Areas Naturales Protegidas (co-
NANP), las actividades turisticas en las ANP crean oportunidades de negocio
rentables queinvolucranybeneficianalascomunidadesruralesatravésdeuna
nueva derrama econdmicay la generacién de empleos (CONANP, 2018). Desde
la década delos afios noventa del siglo xx se han dirigido recursos y esfuerzos
multiinstitucionales para crear una red de empresas ecoturisticas mediante
la construccién de infraestructura, la aplicacién de programas de subsidio, la
capacitacién técnicaenservicioal clienteyellanzamiento de campafias de co-
mercializaciéon turistica nacional e internacional (Daltabuit et al., 2000).

Enelsurde México, esto haimplicado que alas multiples actividades pro-
ductivas de numerosos grupos domésticos campesinos e indigenas —como
la agricultura de milpa, la pesca, la ganaderia y la recoleccion, entre otras— se
sumelaatenciénal turistaatravés delaofertade servicios dehospedaje, prepa-
racion de alimentos, senderismo, interpretacién ambiental y demostraciones
culturales (Bello-Baltazar et al., 2014). Se trata, entonces, de procesos de trans-
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formacion del quehacer de las familias campesinas e indigenas que pasa de la
produccién primaria, principalmente agricola, alaventa de servicios turisticos
enelmercado global (Garcia-Barriosetal., 2020). ;Como han afrontado los gru-
posdomeésticos rurales estos procesos de cambio de sus estrategiasymodosde
vida catalizados porlaincorporacién del ecoturismo?

Avila Foucat (2002) y Rosas-Bafios y Correa Holguin (2016) dan muestra de
que, para algunos grupos domésticos rurales, el ecoturismo no solo ha gene-
rado beneficios econémicos, sino que también se ha convertido en una herra-
mienta efectiva parala gestiéon comunitaria y sustentable de sus territorios.
Sin embargo, otros estudios evidencian efectos contrarios, seflalando que, a
menudo, la participacién en el ecoturismo es limitada a una fraccién dela po-
blacién local, situacién que propicia el surgimiento de diferencias socioeco-
nomicas que producen descontento y riesgo de conflicto social (Cordoba et al.,
2004; Hernandez-Cruzetal., 2005; Pérez Rodriguez et al.,2018). Asimismo, una
delascondiciones pararecibirlosapoyos gubernamentales para el ecoturismo
esquelaspoblacionesadapten susformasde organizacién social aaquellasque
el Estadoreconoce, comolas cooperativas o sociedades, situacién que implica
una reconfiguracién de las funciones, estructurasy relaciones sociales fami-
liaresy comunitarias encargadas delareproducciéon sociocultural particularde
cada pueblo (Kieffer, 2016; Ochoa, 2020; Suarez et al., 2016).

Lo anterior motiva el interés de este trabajo: cuestionar la capacidad real
que tiene el ecoturismo para mejorar el bienestar de las comunidades locales.
Paraesto, se toma lanociéon de bienestar humano como eje del andlisis, pregun-
tandonos: ;Qué significa y qué constituye el bienestar humano para los gru-
pos domésticos campesinos e indigenas que han incorporado al ecoturismo
como parte de su estrategiay modo devida? Liscovsky et al. (2016) sefialan que
la introduccién del ecoturismo como actividad econémica implica, con fre-
cuencia, complejos cambios del ser, hacer, pensar y vivir rural campesino e in-
digena.

Usando unaaproximacién basada en el enfoque interpretativo (Gonzalez,
2001), métodos deinvestigacion de corte etnografico-cualitativoyel andlisisde
casos (Restrepo,2018), se exploranlas perspectivasy significacioneslocales del
bienestar de grupos domésticos lacandones que participan en el ecoturismo.
Los referentes empiricos son grupos domésticos vinculados a dos emprendi-
mientos: el Centro Ecoturistico Top Che, en la comunidad de Lacanji Chansa-
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yab, yel Ecolodge Nah3, en la comunidad de Naha. El primero es una empresa
debase familiary el segundo de base cooperativa. El estudio se limita al andli-
sis cualitativo e interpretativo del bienestar que deriva de las perspectivas de
los participantes, sin llegar hasta la formulacién de un sistema de indicado-
res.

Seidentifican dos concepciones locales en maya lacandén que aluden al
bienestar, de la cuales se registran y desprenden cinco dimensiones de expre-
sion: el lugar, el ser,el hacer, el tener y el convivir. Cada una de estas dimensiones
esta compuesta por diferentes elementos que, segun las personas participan-
tes, sonimportantes para vivir bien. La base material de estas concepciones es
laestrecharelacién familia-selva (Balsanelli, 2018; Marion, 1999). Sin embargo,
seidentificaquelaintroduccién del ecoturismo ha catalizado una transforma-
cién enlamanera como se percibe el bienestar familiar. Ahora, se prioriza una
estrategiaymododevidainclinadoalabusquedadeingresosyalos programas
asistencialistas gubernamentales, alejado de la agricultura familiar y del uso
directo dela selva (Garcia-Barrios et al., 2020; Ochoa, 2020; Trench, 2002). Esta
transformacién ha desencadenado complejas adaptaciones socioculturales
en el ambito familiar de ambos casos. Los resultados aportan unabase o marco
conceptual, diferencial y situada del bienestar humano para futuros estudios
interesados en profundizar sobre el tema.

El bienestar humano y las perspectivas de los pueblos indigenas

Elbienestar humano es una nocién asociada, generalmente, a una evaluacion
positiva hecha por una persona sobre su estado de vida (Gasper, 2004). El ana-
lisis del bienestar ha sido abordado desde disciplinas como la filosofia, la me-
dicinaylapsicologia, hastatrascenderal terrenodela politica publica (Aguado
etal.,2012). Apesar delos diferentes abordajes, ha prevalecido una concepcion
de claro sesgo economicista, la cual postula una correlacién positiva entre el
ingreso, el consumo y la produccién con el bienestar humano (Aguado et al.,
2012). Desde larevolucién industrial hasta la expansién actual del capitalismo
global, la capacidad de subsistencia dela sociedad occidental-moderna haido
dependiendo cadavezmasdel mercado, asentandose una convicciéon de queel
ingresoy las propiedades materiales son la base del bienestar humano (Bleys,
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2012).Asi, seformulanindicadores —como el producto interno bruto per capita
yelnivel de pobreza— que evalian el bienestar humano enrelacién conel cre-
cimientoy progreso econémico individual (Aguado et al., 2012).

Enalgunas regiones indigenas de América Latina también han emergi-
do propuestas conceptuales sobre el bienestar, los “Buenos Vivires”, segun
Gudynas (2014), que han fundamentado reflexiones criticas ala hegemonia
del paradigma occidental-modernoy sus promesas civilizatorias de libertad,
progresoy desarrollo (Burman, 2017). Nociones como Shiir Waras (Buen Vivir)
del pueblo amazoénico achuar (Descola, 1988), Sumak Kawsay (Vida Armonica)
del pueblo quechua andino (Huanacuni, 2010), Suma Qamarnia (Vivir Bien) del
pueblo aymara boliviano (Yampara, 2001), Teko Kavi (Vida Buena) del pueblo
Guarani (Melia, 2002), Lekil Kuxlejal (Vida Buena) del pueblo maya tseltal en
Chiapas (Paoli, 2003) o Tapaxuwan Latamat (vida en felicidad) del pueblo to-
tonaca en Puebla (Torres-Solis et al., 2021), representan una teorizacién de sus
modos devidayproponen, porlo general, visibilizary realzarlas diversas estra-
tegias de trabajo, dindmicas de convivencia, practicas productivas, formas de
organizacion, relaciones socio-territoriales, acervos culturales y expresiones
espirituales particulares (Parra etal., 2020).

En Chiapas, México, los grupos domésticos tseltales de Oxchuc construyen
el Lekil Kuxlejal (Vivir Bien) dia con dia enlafamiliayla comunidad para orien-
tar la accién colectiva hacia un futuro en donde nadie sufra de hambre, todos
practiquen un trabajo inteligente y esforzado y se ensefien los buenos princi-
pios para lavida familiar (Paoli, 2003). El Lekil Kuxlejal tiene como principio el
ich’el ta muk’ (respeto), se alcanza mediante el ya jtabeyba kot antik (ajuste de
nuestros corazones)y con la ayuk xch’ulel (conciencia despierta), todo lo cual
se orienta a conseguir armonia colectiva, o el jun kot antik (un solo corazén)
(Lopez, 2011). Sin embargo, los grupos domésticos han tenido que adaptarse a
las condiciones politicas, ecolégicas y econdémicas que han intervenido en la
reproduccion social de sus modos devida (Parra et al., 2020). Hoy, su Vivir Bien
seorientaatenerunién familiar para el trabajo, suficiente maiz y frijol, familias
conmenos hijos, jévenes con estudios, igualdad entre hombresymujeres,agua
suficiente y una estrategia de vida pluriactiva con técnicas mejoradasy orien-
tadasal mercado (Parra et al., 2020).

Para el pueblo totonaca de Huehuetla, Puebla, México, el bienestar se ex-
presabajolanociénde Tapaxuwan Latamat (vida en felicidad), entendida como
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un proceso que surgey se mantiene con la practica, el aprendizaje yla toma de
conciencia de la espiritualidad del territorio vivo, el cumplimiento de cargosy
servicios comunitariosy familiares, el gusto por el trabajo, el cuidado y respeto
del cuerpoylamente, yla convivencia familiary extrafamiliar (Torres-Solis et
al., 2021). Asi, el Tapaxuwan Latamat se sostiene con la lamakgtayat (solidari-
dad), la takanajlat (fe), la tasmanin’ (costumbre) y el talakgachixkuwin (servicio),
principiosy valores sociales que guian su modo de viday que evidencian c6-
mo los totonacasle dan sentidoal “yo” individual a través de la priorizaciényel
cuidado del “nosotros” familiar y comunitario (Torres-Solis et al., 2021). Hoy, en
Huehuetla, las familias totonacas viven los efectos de una politica centrada en
procurarbienestar mediante desembolsos de dinero, entrega de ropay donacio-
nes de comida, situacién que ha alimentado un tipo de tristeza, de infelicidad
comunitaria, Tapuliwan Latamat, araiz del aumento del alcoholismo, conflicto
social, migracién enbusca de trabajo, degradacién ambiental, desarmonia fami-
liary priorizacién del dineroylaindividualidad (Torres-Solis et al., 2021).

Estasconcepcionesevidencian otrasinterpretaciones del bienestar cons-
truidas a partir de las estrategias y modos de vida campesinos e indigenas
(Torres-Solis et al., 2021). Resaltan elementos frecuentemente invisibilizados
en las politicas de desarrollo y conservacién en México, como las formas de
produccién local, la organizacién social, los vinculos con el territorio, la espi-
ritualidad, lalengua, los principios y valores sociales y los acervos culturales,
los cuales, ademas de estar estrechamente interconectados entre si, buscan
crear las condiciones materiales e inmateriales para una vida buena (Parra et
al., 2020). Asi, desde las diversas experiencias de los modos de vida indigenas,
se presenta unaoportunidad paraampliar, discutiry pensar el bienestar consi-
derandola complejidad y diversidad sociocultural (Acosta, 2008).

De la agricultura familiar a la venta de servicios ecoturisticos:
los grupos domésticos mayas lacandones

Los lacandones son un grupo indigena maya. Actualmente, su poblacién de
aproximadamente mil 130 personas esta concentrada en cuatro comunidades
permanentesenlaselva Lacandona, Chiapas: Lacanja Chansayab, Nahd, Metza-
boky Ojode Agua Chankin (Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas, 2020).
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Se autodenominan hach winik (gente verdadera) y hablan hach t an, el maya la-
candén (Marion, 1999). Hasta mediados del siglo pasado,loslacandones se en-
contraban dispersos por la selva en asentamientos familiares con nula organi-
zacién politicamasalld delafamilia (Trench, 2002). Cada grupo familiar, o Vejo’
ovex, en maya lacandon, estaba compuesto por tres o cuatro generaciones que
habitaban multiples viviendas asentadas alrededor de un jefe de familia que,
por lo general, era el hombre de mayor edad (Ochoa, 2020). Predominaba un
sistema patrilineal (Boremanse, 1978). La familia o Vejo'ovex eralabase de su
sistema social, desde donde se organizaba el trabajo, la transmisiéon de normas
yvalores, la ocupacién del espacio, las practicas rituales,la autoridad, la socia-
lizacidn, la herencia, y el control yuso del territorio-selva (Ochoa, 2020).

El modo de vidalacandén dependia estrechamente del uso dela selvayla
colectividad familiar (Marion, 1999). Su estrategia de vida era diversa y basada
enlaagriculturafamiliardemilpa,lacaceria,larecoleccidn, el intercambioy,en
menor medida,laventa deartesanias. El contactoforaneoyconel Estado erali-
mitado (Trench, 2002). Laselva, como sefialan Balsanelli (2018) y Marion (1999),
estaba dotadade pixan (corazén-alma)yrepresentaba un espacio espiritual, de
vida, de subsistencia y de interaccién social central para los grupos domésti-
cosmayaslacandones. Enlaactualidad, aun persiste la figura del Vejo'ovex; sin
embargo, la deforestacion, la intervencidn estatal, la creacién de ANP, la cons-
truccién de la carretera panamericanay elimpulso alas actividades turisticas
resultd en la sedentarizacién y organizacién de los grupos familiares lacan-
dones en comunidades permanentes, conflictos agrarios con otros pueblos
indigenas yla transformacion de su territorio en destino ecoturistico (Ochoa,
2020; Trench,2002).Hoy en dia, estos escasos grupos familiareslacandones son
reconocidos comoinfluyentesactores politicos que disputanyexigenal Estado
apoyos econémicos por los esfuerzos que realizan para preservarla selva, ahora
ANP coadministrada bajo propiedad comunal con grupos indigenas cholesy
tseltales (Trench, 2002). La politica yla ley de protecciéon ambiental restringen
elusodirectodelaselvaysubsidianactividadesalineadas al mercado, comoel
ecoturismo, que prometen hacer un uso sustentable delos ecosistemasymejo-
rarelbienestardelascomunidadeslocales (Legorretaetal., 2014). Actualmente
existen 28 empresas familiares ecoturisticas en Lacanja Chansayab, comuni-
dad que apenas llega a mil habitantes, y dos empresas comunitarias en Naha,
con unapoblacién de aproximadamente 200 personas (Ochoa, 2020).
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Metodologia

Para explorar el significado delanocién de bienestar de grupos domésticos la-
candones que participan en el ecoturismo, usamos una aproximacion meto-
doldgica basada en el paradigma interpretativo (Gonzalez, 2001), retomando
métodos de investigacion de corte etnografico-cualitativo (Restrepo, 2018). E1
paradigmainterpretativo parte de entender que larealidad esdindmicaycam-
biante. Comprende que el conocimiento es construido socialmente entre per-
sonas con creencias, valores, principios éticos y culturales que influyen tanto
ensucomportamiento como en su propia comprension del entorno (Gonzalez,
2001; Restrepo, 2018). Para acercarse a la realidad de los participantes fue ne-
cesariala permanencia en el lugar y una convivencia cotidiana. Se valié de la
observacion participativa, la entrevista semiestructurada yel diario de campo
para el registro de informacién.

Losreferentes empiricos son grupos domésticoslacandonesvinculadosa
las dos empresas ecoturisticas antes mencionadas: el Centro Ecoturistico Top
Che,enlacomunidad de Lacanja Chansayab, yel Ecolodge Nah4, enla comuni-
dad de Nah3; ambaslocalizadas en el municipio de Ocosingo, Chiapas. Fueron
seleccionados porlos siguientes criterios: pertenecen al mismo grupo étnico;
participan en el ecoturismo; hay ANP que influyen en el uso de sus territorios;
existe unarelacién previa de trabajo con El Colegio dela Frontera Sur. El eje del
analisis es el bienestar humano. La unidad del andlisis es el grupo doméstico,
entendido como una organizacién social, estructurada por el parentesco, que
comparte en un espacio vital un conjunto de actividades: la estrategia de vida
familiar (Oliveiray Salles, 1988). Para este trabajo, el grupo doméstico equivale
ala figura del Vejo'vex o grupo familiar lacandén (Ochoa, 2020). La unidad de
observacién es la residencia, entendida como una vivienda ocupada por una
pareja casada o una persona separada o viuda que, para el caso de los lacando-
nes, pertenece a un grupo doméstico mas amplio (Estrada, 2011).

El primer caso se trata de un grupo familiar de cuatro generaciones descen-
dientes de un antepasado comun por via paterna que se ha organizado desde
inicios de la década de 2000 para gestionar el Centro Ecoturistico Top Che, lo-
calizado a 13 kilémetros de la zona arqueolégica de Bonampak en los marge-
nes de la Reserva de la Biosfera de Montes Azules. La empresa es gestionada
exclusivamente por el grupo familiar ylas instalaciones estan ubicadas en su
traspatio, entre las ocho residencias familiares. Se cuenta con certificaciones
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de calidad y sustentabilidad turistica y se ofrecen servicios de alojamiento en
cabafias, restaurante, senderismo, rafting, taller de artesaniay transporte hacia
Bonampakylacarretera principal. Algunas personas son propietarias delasins-
talacionesy emplean a otros miembros de la familia. Entre el 20 de eneroyel 2
demarzode2020seestuvoenlugaryseacordé colaborar conla programacién
depublicacionesparaFacebook, lalimpiezadelasinstalaciones turisticasycon
trabajoagricola parael programade SembrandoVida. Se realizaron entrevistas
anueve hombresyonce mujeres.

El segundo caso se trata de distintos grupos familiares organizados como
cooperativa desde 2002 para gestionar el Ecolodge Naha, localizado al interior
delaReservade FlorayFauna Naha-Metzabok. Hay 22 personas socias (11 resi-
dencias pertenecientes a dos linajes diferentes), entre las cuales se cuenta un
presidente, tesorero, secretario, recepcionista, administradoray guias de na-
turaleza. Tienen capacitacionesy certificaciones de calidad y sustentabilidad
y ofrecen servicios de alojamiento, restaurante, senderismo y ritual cultural
lacandon. Las instalaciones se encuentran en el espacio comunitario y la coo-
perativasolointegraaunafracciéon deloshabitanteslocales. Entre el 9 de marzo
yel21deabrilde 2020 seacorddayudar conlacreacién de un producto turistico
centradoenlaelaboracién detortilla, que llamaron el “Tour Cultural de Nahd”.
También se colabor6 brindando mano de obra para la siembra de arboles del
programa gubernamental Sembrando Vida. Se realizaron entrevistas a ocho
hombresysiete mujeres.

Dichas entrevistas se hicieron en espacios elegidos por los participantes
y, por lo general, durante momentos de descanso, como después del almuerzo
oal final del dia. Las preguntas se centraron sobre los aspectos que hacen que
lavidaenlaselva seabuenay sobrelos cambios percibidos en sumodo devida
araiz delaintroduccién del ecoturismo. Retomando las propuestas de Acosta
(2008), Parra et al. (2020) y Torres-Solis et al. (2021) que analizan al bienestar en
funciéndelosmodosdevida, se seleccionaronlas siguientes categorias deana-
lisisiniciales:laorganizaciénsocial, el conjunto deactividades productivas, las
relacionessociales de convivencia, el usoylaocupacién del espacio-territorio,
la organizacion para el ecoturismoylas formas de representarse a simismos, a
los demdsyal entorno. Al notar que los participantes no empleaban la palabra
“bienestar”, se decidid usar las expresiones “vivirbien” o “vidabuena”, que tu-
vieron mayoraceptacion. Se optd por priorizarlamanera en quelas personasse
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expresaban parainterpretarlassignificaciones del bienestar familiarenambos
Casos.

Lainformacién registrada fue sistematizada en el programa de andlisis
cualitativo ATLAS.TL (version 7.5.4. para Windows). El texto fue codificado con
las categorias de andlisis iniciales; sin embargo, cambiaron en la medida en
que se encontraban palabras o expresiones mas cercanas a la forma de hablar
delosparticipantes.

La expresion local del bienestar humano familiar

Se registran cinco dimensiones de expresién del bienestar familiar lacandoén:
ellugar, elser,el hacer, el teneryel convivir. Estas dimensiones, compuestas cada
una por distintos elementos particulares, se encuentran estrechamente en-
trelazadas entre siy evidencian que la nocién de bienestar local es compleja,
espacial-contextual, género-generacional, multidimensional y diferenciada
delosenfoquesdominantesdelbienestar humano. Sin embargo, identificamos
quelaincorporacién del ecoturismo a la estrategia de vida familiar lacandona
sustenta una nueva construccién social sobre la vida en la selvay en familia
motivada porla gananciaylabusqueda de ingresos econémicos.

Una denominacidn local: el vivir bien de los corazones de la selva
Enmayalacandén no hay una palabra equivalente a bienestar. De la unién del
adverbio “bien”yelverbo “estar”, estanocién representa, porlotanto, unaeva-
luacién positiva dada a un modo de estar, sentiry vivir. Sin embargo, las expre-
siones “estarbien” o “vivir bien” si figuraron como un significado para las per-
sonas maya hablantes, quienesdieron a conocer dos expresiones semejantes en
lacandén: Ne tsoy kuxtar in waiy Ne tsoy yor in pixan. La primera fue traducida
como “es muy buena/feliz la vida aqui”, siendo el “aqui” la selva. Y1a segunda
como “estamuybien/felizmicorazén oalma”. Ambas encierran dos dimensio-
nes centrales para el vivir bien lacandon: 1a selva (el lugar) y el alma (el ser).

Puesamicorazén dela selva, dios hizo esta para mi. Para todos asi, como mis ma-
mas, las familias. Porque nosotros somos diferentes. Te digo, pues, mi corazénenla
selva. Siempre que yo sofiaba, sofiaba enla selva. Yo sofiaba que venia, como dicen,
despierta, estoy sentada pero no, despierta, y vienen los arboles como los ves asi,
pero desde arriba, se sientan los drboles bien bonitos. Y estoy en mi suefio, oh, te
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Figura 1. La expresion y las dimensiones del vivir bien familiar lacandén

—

El lugar

El convivir El ser Ne tsoy kuxtar in wai
(Es muy buena/feliz la vida aqui, en la selva)

El vivir bien familiar
maya lacandén Ne tsoy yor in pixan
(Estd feliz mi corazén/alma)

El tener El hacer

~—

FUENTE: Elaboracién propia con ilustracién por Ochoa en Cruz-Morales (2018).

digo, bonito en la selva que estoy, desde el cieloy otro viene. Venia del cielo. Todos
los arboles. Siempre le conté a mi mama, “isofié un arbol!”, pero venian otro del
cieloledigo... Yano eslamismala selva. En misuefio ya es otra. Pero se ve bonita.
Esta. Ese esmisuefio. Y siempre le digo amimama, nosotros siempre en el corazén
dela selva, siempre vamos a estar aqui, ya no vamos a salir. Siempre asi mi suefio,
siempre aqui, en la selva. Yo no puedo salir (M., Lacanj4, 2020).

Eltestimonio evidencia unarelacién intima eindivisible entre el lugaryel
serlacandén. Marion (1999) sefialaba quela selvaocupaba unlugarcentralenla
vidadeloslacandones, puesdeelladerivabanlas practicas,los conocimientos,
los alimentos, lavestimenta, los recursos paralavida, lavivienda, el lenguajey
la cosmovision. En nuestro caso, se identifica que la centralidad e indivisibili-
dadentreellugaryelsercobransentidoenelhacercotidiano, enla posibilidad
que la selva otorga para tener los recursos de vida, y en las buenas relaciones
sociales, el convivir.

Esel conjuntoylainterrelacién dellugar, el ser, el hacer, el tener y el con-
vivir lo que constituye las expresiones de Ne tsoy kuxtar in waiy Ne tsoy yorin
pixan. Estas parecen sustentarse en légicas similares a las de las nociones in-
digenas de Sumak Qamaria, Sumak Kawsay o Lekil Kuxlejal,1as cuales operan a
partir de ontologiasy epistemes que postulan una continuidad y coincidencia
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entre el ser, el hacer, el conoceryel lugar (Huanacuni, 2010), y entienden que
los territorios son espacios-tiemposvitales que dan sentidoylugararelaciones
sociales de sujeto a sujetoyno de sujeto a objeto (Escobar, 2015).

Eltestimonio también revela que el lugar, la selva, cambiay se transforma
conelpasodeltiempo,dandoaentender que el vivirbien familiarno representa
un estado estatico, idilico o una meta final, sino un proceso cotidiano, inter-
minable, y una adaptacién social perpetua. Valorar la vida familiar en la selva
exigid alas familias pensaren estados devida opuestos, el vivirmal, y cotejarel
presente con el pasadoyel futuro. “Yano eslamisma selva”’, como dice el testi-
monio, evidencia cémo el contexto econdémicoypoliticomasamplio tiene efec-
tosenlaescalalocaly,en consecuencia, en el vivir bien familiar lacandén.

Las dimensiones y los elementos del vivir bien familiar lacandén

El lugar

Laselva, o el lugar, fue expresada frecuentemente como una dimension cen-
tral para el vivir bien familiar. Fue socialmente representada como un espacio
histéricoy colectivo, comoellugarde origendeloslacandones. Aligual quelos
humanos, se expresé quela selva posee corazén, almayagencia con capacidad
deinfluiren el accionar delas personas.

Siencuentrasunbejuco, nolo cortes, porque no estd haciendonada. Hayun paloy
loraspas, tampocole debesraspar, porque tambiénle duele. Tiene sangre. E1 arbol,
aunqgue no habla, dicen que hablan y que son vivos también ellos. Si, no hay que
maltratarlos o raspartodo. Los animales también. Sies para comer, puedes matar.
Sinoesparacomer, nolomates. Porque es dios es con ellos, tiene animales, ynole
gusta (L., Nah4, 2020).

Asi, los arboles, las cuevas, los rios, el monte, las lagunas, los animales y
las plantas, ademas de proveer y ser recursos paralos grupos familiares lacan-
dones, son representados como entidades vivas y sintientes con derechos de
existencia, nadie sobraynadie falta, yvalores como el respeto, la reciprocidad,
ylasuficienciasonlos que equilibranlarelacién entre familiasyselva. Las per-
sonas participantes expresaron que graciasasu selvanosufrende hambreone-
cesidad porque en ella encuentran abundancia, seguridad y suficiencia.
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Gracias en mi selva no tengo mucha necesidad, aqui tengo tierras para cultivar.
Tengo suficientes arroyos y rios para buscar algo de comer. Como pescado, otros
como caracol. Tenemos ilimitado. No compro agua, lo que si que pago es luz, pero
nomucho. Pero sivivo muy feliz porque estoy en la selva (C., Lacanja, 2020).

Ademas del valor de uso que tiene el lugar para los grupos familiares, se
identificaron elementos inmateriales, como el paisaje, los colores, los olores,
los sabores, los sonidos, la tranquilidad, el climayunritmoapacibledevida.La
selvafue descrita con sensaciones como el asombro, aprecio, respeto, libertad,
pertenenciay privilegio. Asi, el lugar, como dimensién central del vivir bien
familiar lacandoén, estd compuesto por elementos materiales, inmaterialesy
simbdlicos.

Es muy bonito. Hay mucha naturaleza. Hay muchos recursos ahi para trabajar
también. Pues muy bonito estar aqui. Aqui te vas y puedes ver el rio, puedes ver
los pescados, todo. Andas libre mirando los animales cuando se puede. Mirando
la selva, las flores, todo. Aqui tengo todo lo que suefio pues. Tal vez no es tener
una casabonita, dinero, carros... yo tengo la selva. Con eso me basta (F., Lacanja,
2020).

El ser

Ladimension del ser esta compuesta por elementos que aluden a un sentir ét-
nicodiferenciadoy construido colectivamente en familiay comunidad, como
ellenguaje, los conocimientos, la vestimenta, las practicas productivas tradi-
cionalesyvaloresy principios sociales centrados en la colectividad, los cuales
estan, de multiples maneras, estrechamente ligados ala selva.

Por otro lado, algunas personas adultas participantes sefialaron que las
generaciones jévenes han cambiado el modo de vida de manera significativay
se encuentran en un proceso acelerado de reconfiguracion identitaria del ser.
Identifican que este es catalizado por procesos externos a la comunidad y la
familia, como la mexicanizaciényla globalizacién. Este proceso haimplicado
la adopcién de una conducta que gusta de la libre expresién individual y que
busca alejarse del imaginario del indigena agricultor-recolector-cazador para
accederapracticasyestilosdevida tipo urbano-occidental. Cruz (2017) identi-
ficod procesos similares en poblaciones jévenes tseltales y tsotsiles. En nuestro
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caso no registramos resistencia a esta reconfiguracién social en ambos sitios,
pero si se expreso cierta preocupacion.

Yalos pequefios nifios, ya casinoles gustahablaren maya. Piensan en espafiol, mi-
tad espafiol ymitad mayaya. Ya casino, como que, casiyano costumbra de platicar
ya.Medicuentapues.Yahoraestoy pensando qué podriahacer porquesillega, los
lacandones que ya terminan laslenguas maternas, pues, nadie va arescatar, se ha
olvidadotodo. Sevaa olvidartodo (E., Nahd, 2020).

También se resalté laimportancia de saber y poder hablar maya lacandén
porquefacilitala convivenciaylainteraccién familiary comunal, el pensamien-
to,lareflexiénylainterpretacion tanto dellugar como delas cosasylas practi-
cassituadas. Hablarlacandén o hach t an, cuyatraduccién al espafiol es “palabra
verdadera”, genera orgullo, pertenencia y confianza en las personas. Por otro
lado, también seresalté laimportancia de conocimientos como saber preparar
tortillas, vestir la tinica, conocer bien la selva, saber sembrar, saber trabajary
saber pescar, todos elementos de la dimensién del ser que contribuyen al vivir
bien familiarlacandén.

El hacer
Enladimensién del hacer del vivir bien familiar lacanddn se encuentran ele-
mentos que se refieren a practicas situadasypropiasdelavidaenlaselva,como
lapesca,larecoleccion, la preparacién dealimentosy, en especial, lamilpa. Esta
ultima fue representada como un elemento central para el vivirbien,apesarde
sunotoriadisminucién o desaparicién enlos sitios de estudio. El hacer parael
vivirbien se caracteriza porunaccionar centrado enlabusquedadel bien colec-
tivo, posible graciasala colaboracién entre integrantes del grupo familiar.
Sereconoce alamilpano solocomo unafuenteindispensableydiversade
alimentacién paralos grupos familiares, sino también porla naturaleza colec-
tivay equitativa que dicha practica incorpora. Estd sustentada por un sistema
social basado enla familiayestructurado por principios como la reciprocidad,
la colaboraciény el intercambio tanto de trabajo como de alimentos y conoci-
mientos. También representa la puesta en practica de saberes empiricos-rela-
cionales generados en el propio lugar que fueron transmitidos por generacio-
nesdurante mucho tiempo (Herndndez, 1985). Algunos testimonios evidencian
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suvinculacion con ciclos ecoldégicos-cédsmicosy cémo dicha practica garanti-
zabaaccederalaabundancia delaselva. Asi, la milpa permitia no solo la sobe-
raniaalimentaria familiar, sino también manteneryreproducir conocimientos
empiricosy situados.

Antes se siembray podemos comer yucas, calabazas y también makal. De todo!
El chayote hay también. Se siembran en la milpa. Camotes. Tienes que limpiar la
milpa. Es bonito pues antes trabajar. Cebolla, cebollin, ajo, de todo hay. Pero tiene
su fecha para sembrar, no asi no mas. Siestd viendo lalunay estd partida enla mi-
tad, esta bien para sembrar. Todo eso me ensefid mi papd antes, cuando usabamos
milpa (F.,, Naha, 2020).

Lamilpa, la caceria yla recolecciéon garantizaban una provisién diversay
saludable de alimentos. Las personas participantes sefialaron que las cosechas
alcanzaban para todos los integrantes del grupo familiar. En caso de que so-
braraohicierafaltaalginalimento, el grupo familiar recurria al intercambio o
trueque. De estamanera, ladimensién del hacer para el vivirbien familiar estd
estrechamenteinterrelacionada con ellugaryel ser, pero también con el tener
y el convivir.

iDe todo comiamos! Antes milpa sin dinero, uno esta feliz, la mama hace comida.
Todalafamilia come. Estamos contentos. Nadie te dice que trabajes rapido. Nadie
te obliga (R., Naha, 2020).

El tener

Ladimension del tenerestdintegrada por elementos comolatierra, el alimento,
lavivienda, el aguay otros recursos provenientes de la selva. También integra
elementos comolaeducacidn, el trabajo, lasaludyelingreso. Desdela perspec-
tiva del vivir bien familiar lacandén, se identifica que la dimensién del tener
cobra sentido por el bien comun que dichos elementos le generan a la familia.
Estoessimilaraloque Martinez (2015) seflala enla escaladela comunidad para
varios pueblosindigenasde Oaxacaen el sentido de que serigen por el principio
de comunalidad, entendido como una formaintegral e interdependiente de ha-
cerlavida, fincadaenel respetoylareciprocidad, ydonde el gocey el bienestar
se expresa en lo colectivo.
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Otro aspecto que caracterizo a esta dimension fueron los principios de
abundanciay suficiencia. Como hemos visto, la selva, los conocimientos pro-
pios,laspracticas productivastradicionalesyla colectividad familiarbrindaban
laposibilidad deaprovecharuna gran cantidad de recursosy materiales dispo-
nibles. Asi, vivirenlaselva genera enlas familiasuna sensaciéon de suficienciay
seguridad. Lavivienda, elagua, elalimento, la tierra, e incluso elementos como
la salud, los conocimientosy el trabajo agricola eran suficientes y abundantes
gracias a un modo y una estrategia de vida vinculada al uso directo de la selva
ylafamilia.

Siquieresalgo, por ejemplo, comprar una televisién, pues tienes que trabajar para
que tengas eso. A mi me gusta eso para que yo me sienta bien como una persona.
Una persona, si quiere salir adelante y quieres vivir como tu quieras vivir, pues se
necesitan muchos caminos. El sol sale para todos (A., Lacanja, 2020).

Eltestimonioanteriorevidencia que enladimension del tener seincluyen
elementos materiales como televisores, ropa de calidad, vehiculos, entre otros,
y elementos inmateriales como el acceso ala salud yla educacion, y tiempo de
ocio. Para ambos, los ingresos del ecoturismo y los apoyos por conservacion
posibilitan acceder a estos bienesy servicios que, por un lado, se encuentran
en el mercado yno enlaselva, y por otro, cobran mds sentido en el individuo
que enlo colectivoy que el modo de vida milpa-recoleccién-caceria no puede
satisfacer.

El convivir
Enla dimensién del convivir se encontraron elementos que hacen referencia
atipos de relaciones sociales positivas entre integrantes del grupo familiary
con la comunidad. Ochoa (2020) sefiala que el grupo familiar, o Vejo'Ovex, es
elnucleo principal para la socializacién y transmisién de normas, principiosy
valores que rigen a las personas. La familia y el parentesco organizan la estra-
tegia devida familiar, estructuran la autoridad entre género y generaciones,
garantizan la reproduccién social y determinan el uso y aprovechamiento de
la selva (Ochoa, 2020).

Las personas expresaron que una buena relacién social empieza consigo
mismas, enelalma, paraqueluego se extiendaalafamilia, lacomunidadylasel-
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va.Elrespeto,laarmonia,laconfianza,la colaboracién, elamor, lareciprocidad
ylaunién familiar fueronlosvalores o elementosidentificados con el convivir.
Estos garantizan la cohesién social y mantienen el conjunto de relaciones so-
ciales positivas necesarias para estructurar la estrategia de vida familiar.

Primero, es llevarse bien entre compafieros, respeto mas bien. Hablar bien a la
genteytodo, y sino tienes el conocimiento, preguntarle a la gente mas grande.
Entonces esmejoraprender conlagente grandeyconesovasavivirmucho tiempo
porque ellos usaron cosas que son de la selva y la tierra. Tienen los conocimien-
tos. Esa eslavida para que podamos vivir bien. El respeto vale muchoy tambiénla
confianza, yla forma en que hablemos. Esa es la gente que vive mucho tiempo (C.,
Lacanja, 2020)

Este testimonio muestra estos elementos constituyentes de la dimension
del convivir. Seresalta el valoryautoridad delosadultos mayores, la centralidad
quetieneelrespeto como principioyvalorsocialylaimportanciadelainterde-
pendenciaconlaselva para garantizar unbuenvivir. Por otro lado, se identifico
queelsistemademilpayagricultura familiarintegraba dichosvalores y princi-
pios sociales centrados en la colectividad y comunalidad, los cuales sustenta-
ban el intercambio yla reciprocidad entre grupos familiares. De esta manera,
vemos como la dimensién del convivir estd estrechamente interrelacionada
conellugar, el ser, el haceryel tener del vivir bien familiar.

Entre el ecoturismo y el vivir bien familiar lacandén

Identificamos que la adopcién del modelo de ecoturismo impulsado porlas
politicas ambientales mexicanas ha tenido repercusiones en todas las dimen-
siones registradas del vivir bien familiar lacandén: el lugar, el ser, el hacer, el
teneryel convivir. En parte, dichas repercusiones estanvinculadasalaslégicas
restrictivasyneoliberales del esquema de conservacion en Méxicoyalaadop-
cion del modo de produccién capitalista inherente a la empresa ecoturistica
como estrategiay modo de vida. Estas transformaciones han dado lugarala
normalizacién o naturalizacion de los discursos dominantes-economicistas
del bienestar, o del “vivir mejor”, los cuales posicionan a los ingresos moneta-
riosyal mercado comolos mejores mecanismos para satisfacerlasnecesidades
humanas (Martin, 2005).
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CONANP, esa es la que manda, ellos hablan, dicen que no vayas a tumbar arboles.
Dice no puedes comer carne, tepezcuintle, venado. Sino [obedeces] tevas en la
multa. Puro multayle pagas. Pero antes nada. Por eso ahorita se cambié todo, por-
quevieronlacararica. Muchodinerolos queven ahorita. Antesno. Ahora tenemos
nuestrojefe. ;Quiénes? Elgobierno. Eljuez. Ahoritatenemosjefe. Y pues me asusto
porque notengodinero. Mishermanosnotenian dineroytenian sualma contenta.
Yamis hermanos tienen dinero y puro miedo me da (R., Nahg, 2020).

Este testimonio evidencia cémo el esquema de conservacién le restringe
alasfamiliaselusodirecto dela selva mediante sistemas punitivos locales que
imponen la preservacion dellugar. Este se transforma en un espacio econdmi-
co-politico-turisticoescaso, en disputamultiescalaryconvalorde cambio, para
dejar de representar un espacio-tiempovital, sintiente, abundante y generoso,
central desdelaperspectiva delvivirbien delasfamiliaslacandonasregistrada.
Bryant (1998) seflala que este tipo de reconfiguraciones socio-territoriales lo-
cales son producto delasluchas multiescalares en torno al control yacceso del
ambiente global, las cuales condicionan larelacién familia-selvayestructuran
complejas relaciones de poder intrafamiliares y comunitarias.

Las dos empresas de este estudio ofrecen servicios turisticos con base en
los ecosistemas de la selva, los cuales necesariamente deben preservarse para
hacer del ecoturismo un negocio rentable. En Lacanja Chansayab se observa
unaintensa privatizaciénycompetencia empresarial entre familias porel con-
trol de espacios y terrenos comunales que tienen potencial ecoturistico. En
Nah3, la cooperativa entra en conflicto constante con familias que no pueden
aprovecharlaselvamediantelaventaturistica, puesal estarla comunidad den-
tro del ANP, la milpa estd fuertemente restringida mientras que el ecoturismo
es permitido. En ambos casos las personas perciben un aumento del riesgo de
conflicto social familiar y comunitario derivado de la actividad turistica.

El ecoturismo también ha fomentado procesos de mercantilizacién con
elementos culturales comola tinica, el cabellolargo deloshombres, la vivien-
da, la milpayelritual del balché,3identificados como parte del ser lacandén.
Estudios dan cuenta quelamercantilizacién de pueblosindigenas esun proce-

3 Bebida ritual tradicional lacandona elaborada con corteza del balché, una especie de arbol local.
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so frecuente cuando el turismo se establece en sus territorios (Durand, 2014). A
pesarde que el modo devidaylaapariencia deloslacandonesha cambiado, se
observd cémo, en ambos casos, las familiasrecurren a unatematizacién calcu-
lada del sentirétnico colectivo para satisfacerelimaginario que el mercado tu-
risticolesproyectaypaga porver.Asimismo, esteimaginario étnico estambién
reproducido de forma estratégica cuando se solicitan mas apoyosyrecursosal
gobierno para conservacién.

Elturismo que viene dice: “Yovengo averloslacandones. ;Dénde estanloslacan-
dones? ;Y dénde esta su cabello? ;Por qué lo corta su cabello?”. “Es que no sé”, le
digo, “pues no quiere peinar mi hijo, por eso lo corto”. “Pero ;por qué lo corta?”,
dice, “yovengo averloslacandones”. Y dice: “; Tt eres lacandona?”. Le digo: “Si.
Uso estoyaveces pongo mi tunica”. “Ah, qué bueno”, dice. “;Sabes hablar maya?”.
“Sisehablarmaya, pero site hablo mayanovasaescuchar”. Avecesyohabloasien
mayaydice: “Nosé quédices!”, jajaja. Puessi, el turismoviene averloslacandones.

Dicen: “Quierover tu casa, enséflame cémo es tu casita” (P.,, Lacanja, 2020).

En el texto anterior se aprecia como una participante reproduce una fre-
cuente conversacién cuando llegan turistas a su casa y hace evidente cémo la
demandayel mercado turistico exigen esta tematizacién étnica. En ambos ca-
sosdeestudio, personas queyanovistenlatunicalacandonaen privado sonvis-
tasusandolas durante recorridos porla selva olamilpa, o para cobrara cambio
deunafoto. En Nahd,laempresaofrece el ritual lacandon, el cual en el pasado era
realizado porloshombres en momentos especiales, como cuando se necesitaba
sanarauna persona o lluvia para los cultivos. Ahora puede programarse hasta
tres veces en un dia durante la temporada alta de turismo.

Losincentivos econdémicos para que las familias preserven la selvayadop-
tenalaempresaecoturisticaysumodo de produccion capitalista también han
tenido efectos en las otras categorias locales del vivir bien familiar: el hacer, el
tenery el convivir.Elabandono ola subcontratacién delamilpano solovulnera
lasoberaniaalimentariafamiliarylatransmisién de conocimientos relaciona-
dosa este sistema productivo tradicional, sino también el sistema social equi-
tativo, distributivo y reciproco que sustenta y garantiza la abundancia y sufi-
ciencia percibidas. En ambos casos, las familias entienden como algo positivo
abandonarlalaborfisica delamilpa, peroreconocen que esto haimplicado un
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desplazamiento de una o dos horas a las comunidades vecinas o centros urba-
nos para comprar alimentos que antes producian.

Ahoritayavivimos con el turismo. Toda la gente vivimos con el turismo. Aveces se
dice: “Sinohayturismo me muero”, porque no tengo nada para comprar (P, Lacanja,
2020).

Siempre su cebollin o su tomate, comes bien, comes su caracol, de eso vivimos los
mayas. Antes nunca compraba porque no conozco billete. Ahoritaya puro compra-
do, para qué te voy a mentir. Hasta viene papasy ahorita no como porque no tengo
dinero. Cuandovoya cobrarmi “SembrandoVida” me compro mis papas, o huevos,
jaja. Puesyaacostumbramos. Ya se cambid (L., Nahd, 2020).

Los testimonios evidencian una nueva situaciéon de dependencia para las
familias queahoranecesitanbuscar, generar o recibiringresos monetarios pa-
ra acceder a alimentosy subsistir en la selva. Tener conocimientos de gestién
empresarial, apoyo gubernamental y control de los medios de produccién tu-
ristica se convierten en una ventaja social significativa entre los lacandones.
Mostafanezhad et al. (2016) sefialan cémo el modo de produccion capitalistay
laslégicas de mercado del ecoturismoacentuan diversasinequidades sociales
en escalaslocales. En general, el ecoturismo ha concentrado el poder politi-
co-econdémico-social comunitario en los grupos familiares lacandones con
empresas turisticas, y en particular, en los hombres, que son los propietarios
delos medios de produccién. Las personas que saben contar, leer y escribir en
espafiol también tienen una ventaja social para generar ingresos.

Enelgrupodel Centro EcoturisticoTop Che, laautoridad tradicional fami-
liar se ve desafiada por los miembros familiares con conocimientos empresa-
rialesymayor capacidad para generaringresos. En el Ecolodge Naha, la organi-
zacion de base cooperativista ha dado lugar a conflictos de autoridad entre las
personas queintegranlasociedadyel podereconémico seacumulaen quienes
tienen educacién formaly control delos medios de produccion turistica (caba-
flasy restaurante).

Nosotros vivimos por el turismo y esforzamos, como a veces me dice mi cufiada:
“No hagas la mala cara porque los clientes no vinieron a verla. Tienes que tener
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la cara asi [sonriente] para que los clientes estén contentos y para que llegue mas
gente”. Tenemos que hacer otras cosas para atraer mas turistas para nosotros y asi
vivir mejor (A., Lacanja, 2020).

Se expresaquelametaes “vivirmejor” buscando mayores ingresos econo-
micos a través de la venta turistica para poder satisfacer las necesidades fami-
liares. Se identifica que este cambio en la perspectiva del bienestar lacandén
es un efecto de la adopcién del ecoturismo como estrategia de vida principal.
Ambos casos expresan que su supervivencia depende ahora de la demanda
turistica, cuya estacionalidad dificulta que las familias perciban ingresos de
manera constante. Estadindmicalas condicionaacompetirentre si para atraer
visitantes. Las familias expresaron que el dinero les permitiria mejorar sus vi-
viendasy acceder a bienes (ropa, vehiculos, objetos domésticos) y servicios
(educacién, salud, medicinas, ocio, empleados y alimentos).

Sin embargo, la busqueda del vivir mejor se ha traducido, ademads de en
una fuerte dependencia del mercadoy del Estado, en conductasalineadasala
gananciaindividual porencima delbienestar colectivo; comportamientos que
hanafectadolasrelacionessociales de convivencia. Con frecuencia, se expreso
que el dinero es el “diablo” o una “enfermedad”, refiriéndose no a su utilidad,
sinoalambiente de competencia, envidia, desconfianza, codiciayambicién que
estructuraladependenciadelademanda turistica. Esto es similaraloregistra-
do por Ochoa (2020) parala misma zona de estudio.

Sivives bajo un recurso, quiero tener dinero, quiero tener todo. Eso ya cambia el
mundodevida. ;Por qué? Porque vasaempezara querer mas ymas, yvas a empezar,
y es posible que td tengas una ambicidn, algo feo. Algin tiempo mas tarde o en el
largo plazo, hace que tu familia se destruya. En cuanto tienes todo, tu familia vive
bien,ycuandounovive humilde, con tortillita, frijolito, eso eslomasnecesario, que
tengastecho, casaycomida. Nonecesitamos dinero, el dineronotellevaaunabue-
navida. Eldinero te llega a que te cambie a otra mentalidad. Porque muchasdelas
veces tener mucho dinero, pues mucha gente se enferma (A., Lacanja, 2020).
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Reflexiones finales

Apartir los testimonios locales, se hace evidente que la perspectiva local del
bienestar expresada porlasfamiliaslacandonasno es necesariamente equiva-
lentealaldgicaylanocién convencional de bienestar que postula una correla-
cién positiva con elingresoyel consumo. Seidentificaunanocién debienestar
situaday multidimensional que refleja, a partir de categorias locales, los acer-
vos culturales de los grupos familiares lacandones, asi como las transforma-
ciones sociales catalizadas por la introduccion del ecoturismo a su estrategia
devida.

Estasdimensiones —ellugar, el ser, el hacer, el tener, el convivir— dan cuen-
tadeaspectosconsideradosimportantes paralavida delasfamiliasparticipan-
tes, como la tierra, el agua, el alimento, la vivienda, las costumbres, los cono-
cimientos, las practicas productivas, el lenguaje, la vestimenta, las relaciones
sociales, asi como la institucién y organizacion familiar. Dichos aspectos eran
garantizados por un modo y estrategia de vida centrada en el uso directo de la
selvayla colectividad familiar (Marion, 1999). Con los cambios en el modoyla
estrategia de vida derivados de la incorporaciéon de la actividad turistica, ele-
mentos como el ingreso, el trabajoyelaccesoalasaludyeducacién seresaltan
como importantes para el vivir bien familiarlacandén contemporaneo.

Los testimonios evidencian que no hay un cuestionamiento directo del
ecoturismo como actividad econdmica, por el contrario, se intuye un interés
deloslacandones por “aprovechar mdsymejor” los beneficios del ecoturismo,
principalmentelaobtencién deingresos econdmicos. Sinembargo, también se
reconoce que el ecoturismo hareducidoel modoylaestrategia devida familiar
lacandonaalabusqueda exclusiva deingresos monetarios parasobrevivirenla
selvayha fomentado légicas de consumo, competenciay produccién que dan
lugaranuevasproblematicasy conflictos sociales. Ochoa (2020) sefiala que del
autorreconocimiento de dichasrepercusiones han emergido nuevosprocesos
derevitalizacién cultural-territorial yempoderamiento que evidencian nuevas
capacidades de agencia enlas familiaslacandonas empresarias.

Registramos que la incorporacién del ecoturismo a la estrategia de vida
familiar lacandona tiene efectos en las subjetividades locales sobre la nocién
de bienestar. Con estos cambios, surge otra construcciéon social del bienestar,
el “vivirmejor”, que tiene implicaciones en todas las dimensiones del vivir bien
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registrado. Para “vivir mejor”, el lugar se transforma a un espacio econdémico-po-
litico-turistico escaso y disputado. El serlacandén se complejiza e intenta ale-
jarsedelimaginario del indigena milpero-recolector-cazador. El hacery el tener
seinclinan ala acumulacién de capital y consumo de bienes y servicios en el
mercado.Y el convivirseve sacudido porlabusqueda de la gananciaindividual
yla mediacién de las relaciones sociales familiares y comunitarias con dine-
ro.

Buscher y Fletcher (2017) sefialan al ecoturismo como uno de los instru-
mentos mas efectivos para la expansién del neoliberalismo y el capitalismo
mundial. Los testimonios dan cuenta de como esta actividad transforma tanto
alosterritorios comoalos grupos sociales quelos habitan en funciéndelaacu-
mulacién (Durand, 2014; Martin, 2005), un proceso que, porlo general, implica
complejas relaciones de poder asimétricasy de naturaleza estructuralmen-
teviolenta, colonialista, imperialista y patriarcal, y que Foucault (2008, p. 21)
acufa en la nocién de biopolitica como una estrategia prescrita por el neolibe-
ralismo para gobernar el comportamiento humano, desde cémo se consume,
hace, convive, siente, piensayvive. Las familias participantes parecen transfor-
marse en unidades empresariales especializadas que compiten entre siy que
dependen del mercado y del Estado para sobrevivir en un entorno que antes
les permitiavivirbien, con abundancia, suficiencia, soberania,autonomiayen
comunalidad.

Los hallazgos aportan a la discusién sobre el bienestar humano ylas im-
plicaciones sociales del ecoturismo en sociedades rurales. Evidencian que las
nociones de bienestar convencionales centradas en criterios econémicos y la
erradicacién de la pobreza material, asi como las propuestas alternativas del
bienestar olos “Buenos Vivires” provenientes de los diversos territorios y cos-
movisiones indigenas en América Latina (Gudynas, 2014) sirven para ampliar
el andlisis de la nocidn, pero no alcanzan para evaluar la compleja realidad de
los procesos de transformacién que experimentan las sociedades rurales cam-
pesinas e indigenas que integran progresivamente el mercado a sus estrate-
gias de vida. Por lo anterior, es importante construir marcos de analisis desde
las diversas realidades situadas. Los resultados aportan una base o marco con-
ceptual, diferencial y situado del bienestar que pretende ser incluyente de las
particularidades sociales, econdmicas, culturales y territoriales de los grupos
familiareslacandones.
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Elestudioselimitaadosemprendimientos ecoturisticos del mismo grupo
indigena en espacios de conservacién. Consideramos que, siel objetivoreal es
mejorarlasvidasdelos grupos campesinos eindigenas destinatarios deinicia-
tivas que responden por la preocupacién por el deterioro planetario, se conside-
re integrar las perspectivas locales de bienestar en el disefio de las politicas de
conservacion delabiodiversidad. El enfoque del bienestar desdela perspectiva
localtiene el potencial paraidentificaraspectosimportantes para unavidarural
campesina eindigena dignayplena, y provee una miradadistinta alandlisisde
los procesos sociales que catalizan lasrelaciones de poder entre escalasyacto-
resporelacceso, controlyusodelanaturaleza en diferentes territorios (Bryant,
1998; DiPasquo et al., 2018; Stonich, 1998).
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El ecoturismo: ¢Nuevas masculinidades
0 lo mismo de siempre? Un caso de
estudio en Lacanja-Chansayab, Chiapas

Gloria M. Sudrez Gutiérrez'
Erin I. J. Estrada-Lugo?

Resumen

En afios recientes el turismo se ha analizado desde nuevas perspectivas y con
distintos matices de género; sin embargo, estas investigaciones dan por sentado,
en lo que a masculinidades se refiere, el papel del hombre como el “opresor”. La
presente investigacion analiza las relaciones de género, colocando en el centro
de la discusidn las masculinidades, donde se incluyen los procesos productivos de
un centro ecoturistico (maya-lacanddn) y los reproductivos desde el espacio de
los grupos domésticos.

Aplicamos la perspectiva de género en un contexto indigena en el marco del
sector de servicios como el ecoturismo; se buscé articular la escala individual con
la del grupo doméstico (relaciones de género y masculinidades) y la del centro
ecoturistico (construccidn social de las organizaciones dedicadas al ecoturismo).
Se analiza un estudio de caso, un centro ecoturistico en la zona de la selva lacan-
dona en Chiapas, donde identificamos el efecto de la actividad turistica al propiciar
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cambios en las actividades realizadas por los hombres, como la milpa tradicional, en las inter-
acciones intimas y cotidianas que modifican la conducta de los hombres y construyen nuevas
masculinidades hegemdnicas, las cuales se han adecuado a esta nueva actividad econdmica,
y que se arraigan en el espacio doméstico tradicional, por lo que su efecto es hacia el espacio
publico y el privado.

La construccidn o adaptacidn de estas nuevas masculinidades esta estrechamente asociada
con el trabajo y con el contexto social y cultural en el que se desarrolla la actividad turistica. En
este sentido, genera procesos de construccion de rasgos de identidad cultural atravesados por
practicas que consolidan estas nuevas masculinidades, al trasladarlas del espacio doméstico
hacia el espacio publico, en este caso la prestacidn de servicios turisticos que sitda a las mujeres
en condiciones de inequidad. El estudio nos brinda bases para afirmar esta brecha de género que
se mantiene y se refuerza a través del ecoturismo.

Palabras clave: masculinidades, género, ecoturismo, grupo doméstico.

Introduccion

Elturismo es un fendmeno diferenciador del género inevitable (Swain, 2004),
surge en sociedades profundamente marcadas porestadiferenciacién adapta-
dasaotrasconarraigos de géneromads marcados, tal esel caso delas comunida-
desindigenas. Sinembargo, los estudios de turismo han sufrido histéricamente
de unaidentidad inadecuada y una teorizacion poco desarrollada de los roles
eidentidades de género (Swain, 2004). En consecuencia, el turismo debe ser
considerado no solo como una actividad productiva, sino como una actividad
detransformacién cultural que daformaymoldealas construcciones de género
enlasociedad (Ochoa et al., 2021; Suarez et al., 2022; Suarez, 2015, 2021; Suarez
etal.,2016;Vazquez, 2001).

Sumado alo anterior, en los ultimos arios el estudio critico sobre loshom-
bresylas masculinidades ha tomado mayor auge (Faur, 2004; Garriga, 2005;
Kimmel, 1997; Rica et al., 2012; Téllez y Verdu, 2011), esta relaciéon nos permite
visualizarlo que estd ocurriendoycémo los hombres empiezan a cuestionarse
su deber ser. Un tema recurrente es que los hombres en varios estudios empi-
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ricos promulgan y construyen su masculinidad en relacién con el género de
los demas (Burin, 2007; Hardy y Jiménez, 2001; Kaufman, 2012; Montesinos y
Carrillo, 2010; Pdez y Fernandez, 2004; Rica et al., 2012).

Enlapresente investigacionlos ejes rectores son el género, el turismoylas
masculinidades. Diversos trabajos (Aitchison, 2005; Chant, 1997; Hall et al., 2003;
Pritchard et al., 2007) abordan sus estudios desde la posicién de los visitantes
frente a la actividad turistica, es decir, al consumo como tal (Aitchison, 2005;
Chant,1997; Halletal.,2003; Pritchard et al., 2007) y presentan alas comunidades
locales como agentes pasivos dentro de esta interaccion, sin tener en cuenta lo
queocurre con las personas delascomunidades, al consideraralaactividad tu-
risticaderivadadel sistema capitalista sin detenerse al andlisis de su expansion
acelerada, convirtiéndola en una actividad econémica de suma importancia
(Lopezy Marin, 2010) no solo para las comunidades, sino para el pafs.

Otro punto a considerar a partir de la incursién por parte de las comuni-
dades enlaactividad turistica es que, al verlos como sujetos pasivos (hombres
ymujeres), se obviala escala domésticay queda ocultay separada del turismo;
con ello se invisibilizan las reconfiguraciones de género que se dan al interior
deestosgrupos. Consideramos que, a través de estasintersecciones, el turismo
propicia espacios enlos cuales los codigos y roles de género hegemdnicos son
desafiadosyreconfiguradosy, desde un punto de vista metodolégico, pueden
serreconocidos.

Laintencién de la investigacién es dibujar un sendero para definir las re-
laciones generalesy especificas entre masculinidad y turismo. Buscamos si-
tuaraloshombresinvolucradosdentrodelaactividad turistica paraexplicarsu
caminar alolargo de suvida adulta y cémo esta masculinidad hegemdénica se
transforma o da paso a nuevas masculinidades.

Partiendo de lo anterior, el objetivo es explorar, a través de la perspectiva
degénero,loquesucedealrededor del hecho de serhombre en una comunidad
indigena que tiene al ecoturismo como actividad econdémica principal, y con
ello dar cuenta de su masculinidad. Para tal fin retomamos la perspectiva de
géneroy las masculinidades de forma tedrica para centrarnos en la masculi-
nidad hegemoénicayasidar sentido alos resultados encontrados a través de la
metodologia delos estudios de caso.
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Ecoturismo: una mirada al género

Laintroducciondelos cuestionamientos de género en el turismoinicia duran-
tela década de 1990, se plantearon las interacciones entre un patriarcado que
mantiene la asignacién tradicional del trabajo y el capitalismo como agente
que aprovecha esta situacién (Diaz, 2010). El turismo como actividad econé-
mica ha propiciado esta diferenciacién de los roles tradicionales de géneroyy,
porende, la subsecuente dicotomia. Cabe mencionar que el turismo tiene dis-
tintas modalidades y estas apreciaciones de género resultan mas interesantes
cuando son enfocadas desde otro contexto, como es el comunitario. Este es el
casodelecoturismo, unadelasmodalidades del turismo alternativo, junto con
eldeaventurayrural (SECTUR,2004), el cual tiene presenciaenlascomunidades
rurales.

El ecoturismo ha sido definido de distintas maneras (Weaver, 2001), alre-
dedor del mundo ha sido aclamado como una panacea de la conservaciény el
bienestarlocal. Segin Martha Honey (1999) es un modo para financiarla conser-
vacionylainvestigacion cientifica, proteger ecosistemas fragiles en comunida-
desrurales, promover el desarrollo en paises pobres, propiciar la sensibilidad
ecoldgicaycultural, einculcar la conciencia ambiental y social enla industria
deviajes, satisfaciendoy educando al turista exigente. Esto también incluyela
minimizacién de consecuencias ambientales y culturales, contribuyendo ala
conservacion, proyectos de comunidades, educaciéon ambiental yla conciencia
politica.

Para finesde estainvestigacién,lo delimitamos comoaquellasactividades
que tienen por objeto el estudio, la admiracién o disfrute del entorno natural,
las cuales generan un bajo impacto ambiental, permitiendo la conservaciény
preservaciéndelosrecursosnaturaleslocales,asi comouningreso econémico
queasuvezmejorayrespetalaintegridad dela comunidad local (Suarez, 2016;
ReimeryWalter, 2013).

Esimportante resaltar que el impacto negativo sociocultural del ecoturis-
mo ha sidodocumentado en diversasinvestigaciones durantelastltimas déca-
das. Losefectos sociales sonampliosyabarcan cambiosen el sistema de valores,
la conducta individual, las relaciones familiares, el estilo de vida colectivo, la
conductamoral, laexpresién cultural, las ceremoniastradicionalesyla organi-
zacidén comunitaria. Sin embargo, conviene subrayar que la gran mayoriadelas
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investigaciones en el campo del ecoturismo suele ser de género ciego (Trany
Walter, 2014); en consecuencia, el tema de masculinidades pasa desapercibido,
es omitido o, en otros casos, hasta normalizado.

Tomando en cuentalo anterior, nos queda claro que el ingreso al mercado
de trabajo requiere un cambio u organizacién diferente en las tareas domésti-
casyen la dindmica familiar (Guzmany Todaro 1995), lo cual adquiere mayor
importancia en las comunidades locales, donde la linea que separa el espacio
productivo y reproductivo es casiindivisible. En estas interacciones enlos as-
pectos econoémicos, politicos y socio-culturales con los roles hegemdnicos de
género, los hombres se sittian en su papel de entes productivos, en el espacio
publicoycon “susprivilegiosintactos”, 0 al menos es como son representados,
yaveremos mas adelante si esto se mantiene o se modifica.

Sumado, vemos que el empleo en el sector turistico estd marcadamente es-
tructurado enfuncién del géneroylasdesigualdades son expuestas mashacia
lasmujeres (Ferguson, 2010), pero sigue latentela pregunta ;qué sucede conlos
hombres? Ellos son vistos tan solo como una representacién de la opresion; hoy
estefactornoabonaadisminuirlabrechade géneronipropicia unaexperiencia
positiva (Morini, 2014).

Queda claro que la sociedad en la que vivimos presenta un fenémeno asi-
métricoy desigual, pues mientras algunos sectores de la misma son fortaleci-
dos, otros tienden a debilitarse y caer, lo que aumenta las desigualdades exis-
tentesyproduce nuevas (Burin, 2007). El tema del trabajo es fundamental para
entender la posiciéon de hombres y mujeres en la sociedad, es un espacio que
nos permite analizar el ambito publico y privado yla dicotomia que represen-
ta. De acuerdo con Todaro et al. (2004), el trabajo es un lugar donde se forman
identidades de hombresymujeres, se da unadiferenciacién entre los sexos, una
construccién delos génerosyel establecimiento dejerarquias sociales que, en
lamayoria de los casos, se traducen en desigualdades.

En consecuencia, inequidades econdémicas y de género se entrelazany
potencializan una ala otra. Es ahi donde lo femenino y masculino engloban el
trabajo productivoy reproductivo, remunerado y no remunerado, doméstico
y extra doméstico. Lo anterior segun los estereotipos hegemonicos de géne-
ro, aunado a las relaciones de poder, donde ellos detentan el ejercicio del po-
derracional y econdmico, y ellas, el ejercicio del poder de los afectos (Burin,
2007).

75



GLORIA M. SUAREZ GUTIERREZ, ERIN I. J. ESTRADA-LUGO

La perspectiva de género como punto de partida

Este trabajo orienta su enfoque desde la perspectiva de género, la cual impli-
careconocer que una cosa es la diferencia sexual y otras son las atribuciones,
ideas, representacionesy prescripciones sociales que se construyen tomando
comoreferenciaesa diferencia sexual (Lamas, 2006). Esta perspectiva recono-
celadiversidad yla existencia de las mujeresylos hombres como un principio
esencialenlaconstruccién de unahumanidad diversa (Lagarde, 1996). Analiza
las posibilidades que tienen hombres y mujeres, ademas de las complejasy di-
versas relaciones sociales que se dan entre ambos géneros (Castro Pérez, 2012;
Lagarde, 1996). Sostiene que la cuestion de los géneros no es un tema por agre-
gar, como sise tratara de un capitulomads, sino que lasrelaciones de desigualdad
de poder entre los géneros tienen sus efectos en lavida diaria.

Desde esta perspectiva podemos construir el diaa dia, yaseaen el hogaro
eneldreadetrabajo; unodelosaspectos masimportantes esbuscarfactoresno
bioldgicos detras de las diferencias de participacién social (Good, 2013) entre
los géneros.

Desdeesteangulo, seanticipan distintos matices enlos papeles deloshom-
bres. La definicién en nuestra cultura implica la busqueda del hombre indivi-
dual queacumuladistintas caracteristicas que denotan suvirilidad como sefial
de que haalcanzado el hecho de ser hombre (Kimmel, 1997). Recordemos que
el conceptodeloqueeslofemenino ubicaalas mujeres con ciertas cualidades
yconlacarga de estereotipos que redundan, por ejemplo, en lainvisibilizacién
desutrabajo,y pone alos hombres con cualidades “masculinas”, que presupo-
nen habilidadesparaejercerel poder, en el dmbito publicoy doméstico (Hardyy
Jiménez, 2001)y, dentro de esta dicotomia, el rechazo atodo aquellonombrado
femenino.

A continuacioén, y de acuerdo con Jiménez (2007), algunas caracteristicas
no limitativas del ser hombre son: ser hombre es ser importante; la identidad
masculina ha sido construida a partir de visualizarse como el sostén y protec-
tor del hogary, en consecuencia, como el proveedor de los bienes; la sociedad
refuerza el mensaje, premidndolo con el privilegio del poderyel predominioen
la esfera publica; segun el colectivo, la cabeza de familia debe ser el vardn.
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Las masculinidades hegemdnicas

Aligual quelas feminidades, esta construccién puedeiniciar desde el embarazo
yestardligada al comportamiento de los padresylas madres de acuerdo conel
sexo esperado, lo que continua después del nacimiento, aunado a la participa-
cién de todas las personas conlas que se tiene contacto.

Elbebé de sexo masculino comienza a darse cuenta delo que se esperade
élporsus 6rganos genitales (Bourdieu, 1988; Gutmann, 2008; Hardyy Jiménez,
2001). Sin embargo, al igual que las mujeres, no basta nacer con un pene para
ser un hombre, hay un camino por recorrer (De Beauvoir, 1949). Hay que sefia-
lar que en sunacimiento el nifio depende de manera principal de sumadre, en
particular porque satisface sus necesidades primarias; posteriormente habla-
mos de una ruptura en la relacién con la madre cuando el nifio va asumiendo
roles masculinos aprendidos del padre, abuelo, tio o cualquier otra figura mas-
culina que tenga a su alcance (Burin, 2007; Gutmann, 2008; Hardy y Jiménez,
2001; Kaufman, 2012); es en este ambiente de dominacién masculina en donde
el nifio se desarrolla.

La familia, la escuela, los amigos y el resto de la sociedad empiezan a de-
cirlecémo ser hombre, por ejemplo, nollorar, no demostrar ternura, serfuerte,
hablar con fortaleza, por mencionar algunos estereotipos. Estas enseflanzas
comienzan a afectar la forma en que el nifio se relaciona consigo mismoy con
los demas (Gutmann, 2008; Kaufman, 2012).

Elhombre se alineay llega a tener temor si experimenta lo contrarioa lo
socialmente dispuesto, aislandose no solo de las mujeres sino de otros hombres
(Burin, 2007; Gutmann, 2008; Kaufman, 2012). Segun Hardy y Jiménez (2001),
cuanto mas exigentes son los atributos del ser hombre en una sociedad, mas
dificil serd identificarse comotal,lo que genera conflictosinternos enloshom-
bresydudas sobre supropia masculinidad. Laafirmaciéon de suidentidad mas-
culina exige comportamientos que se basan en correr riesgos y en una falta de
cuidadosdeellosmismosyde sus parejas (Gutmann, 2008). Deahiel temadela
multiplicidad de parejas, homofobia, conquistas amorosas, proezas sexuales,
rechazo de conductas feminizadas, trabajo remunerado, fuerza, poder, todos
como simbolos de autoafirmacién delavirilidad (Hardyy Jiménez, 2001).
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Uno delos factores determinantes de la puesta en crisis de las subjetivi-
dades, femeninasy masculinas, se debe al fenémeno de la globalizaciény de
suimpacto sobre nuestrasvidas (Burin, 2007). Debemos recordar que estos fe-
noémenos son asimétricos (Burin, 2007). De acuerdo con Jiménez (2007), cada
dia es mayor el consenso acerca de lanecesidad de realizar investigaciones en
contextos especificos que nos permitan avanzar en el conocimiento y evitar
generalizaciones que amenudo obscurecen el avance.

Tomando en cuentalo anterior, nos hicimos algunas interrogantes vincu-
ladasalossignificados, identidades, actitudes, funciones, es decir, sobrelo que
significa ser hombre en el mundo actual y de manera particular en las comuni-
dades donde se desarrolla la actividad ecoturistica. Si bien podemos retomar
distintos tipos de masculinidad, esta investigacién hace referencia a la hege-
monica, que dealgunamanerarespondealareproduccién del patriarcadoylos
roleshegemonicos de género.

Lallamada masculinidad hegemonica o dominante constituye un saber
queorienta, motivay construyealosindividuos. Cabe mencionar que este mo-
delodominante, aunque es labase de partida, deberia referirse a masculinida-
desenplural, porque haydistintas maneras de ser hombre (Jiménez, 2007). Sin
embargo, no podemos olvidar que es una construccién social, la cual depen-
derd en gran medida de la educacién que los hombres reciban en la infancia
ydelasinfluencias a que sean sometidos alolargo de suvida (Bourdieu, 1988;
Faur, 2004). Pero coincidimos con Hardyy Jiménez (2001) cuando mencionan
que nada impide que los hombres adopten algunas conductas consideradas
femeninas. Lo anterior nos invita a analizar al hombre como una construcciéon
genéricainserta en unasociedad.

Deigualmanera, coincidimos con el planteamiento de Kimmel (1997) cuan-
do menciona que la masculinidad no es la conciencia sobre nuestros compo-
nentes bioldgicos, sino que es creada en la cultura. En consecuencia, la mas-
culinidad es definida por ciertas normas que rigen nuestra sociedad y que se
expresan tanto en la esfera publica como privada (Kimmel, 1997).

Hay que recordar que la masculinidad posee un elemento clave que es el
poder:tenerloyejercerlo (Bourdieu, 1988; Foucault, 1998). Este poder exige ca-
racteristicastales como objetividad, racionalidad, ganar, ordenar, lograr objeti-
vosyserduro (HardyyJiménez, 2001), pero también el controlar sentimientos,
emocionesynecesidades afectivas para evitarla pérdida de dominioy control
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sobre los otros (Kaufman, 2012) que, en conjunto, le otorgan al hombre un do-
minio sobre ellos y ellas (Bourdieu, 1988).

Porlo tanto, las masculinidades hegemodnicas le deben mucho a la repro-
duccién del modelo que hacen algunas mujeres (Gémez, 2007; Kimmel, 1997) y
alhecho de que el varén sabe que tiene privilegiosylos goza (Jiménez, 2007). Por
lo tanto, los hombres y mujeres asumen cierta posicion y sus efectos se pueden
traducir en la personalidad, en su experiencia corporal y su cultura. Todo ello
se produce a través de relaciones de poder, relaciones de produccién y vinculos
emocionalesysexuales, tres pilares presentes en distintas esferas delavidasocial
deacuerdo con Faur (2004). Como hemos mencionado, existen distintostiposde
masculinidades; para finesdel escrito haremosreferenciaalashegemdnicas co-
mo aquellas que reclaman su poder sobre otrosy otras y mantienen su privilegio
enlavidasocial. Deben servistascomomodelos culturales que estan socialmente
legitimados, logrando asijustificarlas desigualdades de género.

Materiales y métodos

Lainvestigacién se sustenta enlosestudios de caso, a través delos cuales pode-
mosobservaryregistrarlaconductadelas personasinvolucradasysuevolucion
eneltiempo,amenudo como unacadenade eventos concretos einterrelaciona-
dosqueocurren enunmomentoylugardeterminadoyque constituyenelargu-
mento cuando seven como un todo (Flyvbjerg, 2011). Las herramientas utiliza-
das fueronla observacion participante, el diario de campoylas entrevistas.

Laseleccion delos estudios de caso tiene como base la orientacion explo-
ratoria, paratal finhacemosénfasisenlaactividad ecoturistica con grupos do-
meésticos bajo la perspectiva de género como eje rector para evidenciar lo que
sucede con los hombres en la escala individual, doméstica y de centro ecotu-
ristico. Enlo querespectaalas mujeres, son parte delareferenciadelos sujetos
(hombres)y se ha escrito sobre ellas en otros documentos (Sudrez et al., 2022;
Sudrez, 2015, 2021; Sudrez et al., 2016); sin embargo, para este documento no
profundizaremos.

El trabajo de campo se llevd a cabo de abril de 2017 a agosto de 2019 en un
centro ecoturistico operado por personas mayas-lacandonas en Lacanjd-Chan-
sayab.Cabe mencionar que sibien estesitio era el epicentro delainvestigacion,
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se mantenian relaciones con otros actores de la misma comunidad y de otros
recintos ecoturisticos. En suma, la presente investigacién recaba las voces de
al menos tres centros ecoturisticos mas.

Esimportante mencionar que existian relaciones de confianza previas en
la comunidad, construidas a lo largo de mds de 10 aflos de trabajo en el sitio a
través de proyectos de consultoria por parte de una de las autoras del texto, su-
mado a poco mas de cinco afios de investigacién académica institucional en
la zona, lo cual facilité el acercamiento a los espacios exclusivos familiares y
personales. También permitid ser “amigos” enlasredes socialesynos posibilitd
ver surepresentacién al exterior.

Lasunidades de andlisis fueron los socios y trabajadores del centro eco-
turistico, asi como sus grupos domésticos, con el fin de conocer el funciona-
miento de estos, sus actividades productivas y reproductivas, los beneficios
que genera el ecoturismo ylos cambios con relacién a sus roles de género.

Cada persona participante fue entrevistada formalmente al menos una
vez, en espafiol; cada entrevista, grabada en audio, durd entre unay dos horas.
Para procesar las transcripciones de las entrevistas ylas notas de observacion
serecurrid al andlisis de contenido mediante el programa ATLAS.TI.

Para un estudio mas fino, retomamos el marco de analisis descrito en Sua-
rez (2015) y aplicado en el articulo que se desprende de aquella investigacién
(Sudrezetal.,2016). Seretoman aspectos del modelo de Rowlands (1995) e Hidal-
go (2002) y el modelo de Longwe (2005), Garciay Cinco (2005), y Tran y Walter
(2014) en tres niveles de andlisis: centro ecoturistico, grupo doméstico e indivi-
dual. Sin embargo, los resultados presentados en este capitulo corresponden
alo encontrado desde los hombres, como lo hemos clarificado con anterio-
ridad.

Ladimensiénindividual plantea enfocarnos principalmente en la persona.
En el nivel del grupo doméstico, la persona se ubica en las relaciones que man-
tiene con aquellas otras que viven en su mismo espacio e integran su familia
cercana. El siguiente nivel, el del centro ecoturistico,da un sentidoala capacidad
colectiva para producir cambios internosy externos.

Las principalesvariables o categorias de andlisis fueron:

- Género.
- Divisién sexual del trabajo.
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Trabajo productivoy reproductivo.

- Estereotipos hegemdnicos de género.
Equidad de género.

+ Relacionesdepoder.
Masculinidadesy feminidades.

- Ambitopublicoy privado.
Grupo doméstico.

Contexto maya-lacandon

El centro ecoturistico se ubica en la subregién Comunidad Lacandona, con-
formada porlos bienes comunales lacandones que albergan grupos indigenas
tanto lacandones del sur como tseltales y choles, asi como otros asentamien-
tos de lacandones en el norte. La comunidad Lacanja-Chansayab se ubica en
el municipio de Ocosingo, en el drea de influencia de la Reserva de la Biosfera
Montes Azules. Las actividades productivas de los lacandones se han basado
enla siembra de la milpa yla caza al interior de la selva; sin embargo, en la ac-
tualidad el ecoturismo se ha convertido enla principal fuente de ingresos y ha
propiciado transformaciones sociales en la lengua y vestimenta (Pastor, 2012;
Sudrezetal.,2016).

El sitio ecoturistico que hemos denominado el epicentro de la investiga-
cidénestd conformado por cinco grupos domésticos que proporcionan servicios
de hospedaje, alimentacién y actividades enfocadas al turismo de naturaleza.
Esimportante mencionar que la actividad ecoturistica, en lo que respecta al
servicio de hospedaje y alimentos, se hace en las inmediaciones del espacio
domésticoy es operada por los grupos domésticos conformados por familias
extensas ynucleares; solo en ocasiones especiales se hace la subcontratacion
de otras personas para actividades especificas, como el rafting.

Estesitioen particular pertenece alos mayaslacandones del norte (Naha),
quienes migraron hace mas de 30 aflos ala comunidad de Lacanjay se asenta-
ronenelbarrio de Nahd. Histéricamente son grupos domésticos provenientes
de Guatemala, Belice y parte dela peninsula de Yucatdn que se distribuyerona
lolargo dela Selva Lacandona en nucleos parentales (Boremanse, 1978; Eroza,
2006). Sus asentamientos fueron construidos en las cercanias de lagos, rios y
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arroyos puesto que constituian una fuente de recursos tanto alimenticios como
parael desarrollo de la milpalacandona (Boremanse, 1978).

Estos nucleos se dispersaron en chozas y su residencia postmarital, en el
caso de los del norte, era patrilocal, mientras que en el caso de los del sur, era
matrilocal. Sin embargo, en ambos casos, el hombre constituia el fundamento
deautoridady, conello, del mantenimiento del grupo domeéstico tanto econé-
mico como social (Eroza Solana, 2006).

Cabe mencionar que en el presente se han dado cambios en la residencia
postmarital, la cual se ubica en la ambilocalidad (Ochoa et al., 2021), aspecto
que no es el objetivo del presente capitulo, pero nos permite dimensionar los
cambioseneltiempodel sistemasocial delos mayaslacandones. Lasunidades
familiares estan compuestas por el jefe de familia, su mujer, sus hijosy, en su
caso, otros dependientes como hermanos, hermanas o abuelos.

Enlo que respecta al género, Marion (1999) es la primera en cuestionar lo
que sucede alinterior de los grupos lacandones; sin embargo, la investigacion
ha sido escasay se ha centrado particularmente en las mujeres (Marion, 1999;
Necasova, 2010; Suarez et al., 2016).

Esto nos da un punto de partida para situar a los hombres, lo que sucede
alrededordeellosycémo se hantransformado en términos de género. Partimos
delasdiferencias bioldgicas que determinan el tipo de tunica que le serd dada
al bebé lacandon al nacer: hombres blanca y mujeres de colores. Recordemos
queapartirde estas diferencias se determinanlos papeles sociales de hombres
ymujeres (HardyyJiménez, 2001).

Esclaroquelamasculinidad se basa envalores fisicos que posteriormente
setransforman envaloresmorales, aspectos que traspasan el cuerpoy se trasla-
danalosespacios. Eneste caso, el espacio publico, reservado paraloshombresy
dondeenapariencialas mujeresno tienenvoz nivoto (Marion, 1999; Necasova,
2010).

Veamos lo anterior como una breve introduccién que nos permite ubicar
aloshombreslacandones frente alos otrosy como estaapariencialos sitia co-
mo agresivos, opresores, fuertes, lideres, independientes, libres y “machos”;
sin embargo, hay que tener una vision muy cuidadosa respecto a estas afirma-
ciones.
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Resultados y discusion

Construyendo masculinidades en la selva

El género es construido en un cuerpo que tiene un sexo definidoy al que se le
atribuyen caracteristicas psicolédgicas, socialesyeconémicas, lo que resultaen
accionesycomportamientos especificos (Lamas, 2006; Scott, 1996).

Comoyamencionamos, enloslacandonesinicia conunatunicablanca para
los varonesy se va transformando en comportamientos desde que son peque-
fios. Lamadre esel sustento para ellos, no solodealimentacién, sinode crianzay
cuidado;elidiomaesmaya-lacandén; conforme crecen, losjuegosinfantiles co-
mienzan a ser el diferenciador sexual y se forman grupos solo de varones.

En este momento de la crianza y cuidado, los hombres adultos se limitan
aciertas actividades en el aspecto publico, particularmente en cuanto al tema
econdmicoreferenteaalimentaciény cuidado. En estamisma sintonia, cuando
seencuentran enel espaciopublicosu cuidado parental se expresaal cargarun
momento a las criaturas, particularmente a los nifios varones, como muestra
de hombriay donde los hijos son reflejo de esta misma virilidad: sentirse or-
gullosos de tener hijosy, sobre todo, de tener varones por encima de mujeres;
alardear sobre las cosas que los varones van a heredar; consentir actitudes que
denotan hombria (como enojo, rebeldia, fuerza). Todas estas manifestaciones
signo de orgullo no solo son expresadas por los padres, sino también por los
abuelos, tios o cualquier otra figura masculina del grupo doméstico.

Eneste crecimientovemospocoapocolarupturaque sedaconlasmujeres
cuandoloshijosyanorequierenel cuidadodelamadreylasfigurasmasculinas
son las quevan transmitiendo laidentidad.

Nuestro hallazgo confirma lo reportado por Hardy y Jiménez (2001) cuan-
domencionan que es claro que no solo las figuras masculinas influyen en esta
construccion,aellosele sumalaescuela,losmediosde comunicaciéonyel resto
delasociedad que, explicita o implicitamente, van diciendo cémo deberia ser
un hombre. Como mencionan Gruenbergy Saldivia (2022), las instituciones
materializan las ideas y nacen para proteger los privilegios de los fundadores
delasmismas, se muestran como racionalizadoras delosintereses delas clases
dominantesy presentan un discurso de la neutralidad y universalidad.
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Loanteriornodistadeloshombresinsertosenlasociedad lacandonay, en
consecuencia, delaformaen queunnifiolacandén se relaciona consigo mismo
y con los demas. Por ejemplo, en el caso de las escuelas de la zona, claramente
hayundiferenciadorentrenifiosynifias, estas ultimas son relegadasa espacios
y actitudes donde los hombres tienen control sobre ellas, por ejemplo, ayudar
enlalimpieza de los salones, si hay alguna fiesta son ellas las que reparten los
alimentos, entre otros aspectos. Esto es una forma de orientarenlosvaronesla
busquedayexploracionde sucuerpoyporende de susexualidad, tomando co-
moreferencialo quevenenlos medios de comunicaciény cosas que escuchan
de los otros varones mayores.

Lasnifias son las que tienen que repartir la comida, nosotros estamos jugando...
(joven lacandén dela secundaria, comunicacién personal, 2019).

Eseneseambiente heteronormativo en donde el nifio se desarrollay sere-
fuerzanlos papeles de género; como lo sefialan Gruenberg y Saldivia (2022), la
hegemonia opera como una dindmica socio-cultural donde un grupo reclama
ymantiene su privilegio sobre otrosy otras. En estamasculinidad hegemonica
vemos al poder como un elemento primordial, donde los hombreslo tieneny
lo ejercen.

Se expresa desde pequefios sobre otros y otras mds pequefias; cuando van
creciendo es sobre otras mujeres, ejerciendo dominio sobre ellas y, con ello,
también el control sobre si mismos. Como se menciond, en el hogar los nifios
estan orientadosaactividades de jugar, descubriryaprender del serlacanddn,
adiferenciadelasnifias,que pocoapoco soninstruidasen cuidardelos demas:
mientras ellos juegan, ellas hacen trabajo doméstico.

Yo iba a acompafiar a mi hermano a las guias, me gustaba, yo solo iba atrds, nada,
soloviendo, me bafiaba con los turistas y ya, pero siempre con mi hermano (socio
del centro ecoturistico, hombre adulto, entrevista, 2017)

En el grupo doméstico, el poder es ejercidoy detentado por el hombre de
mayor edad; en suausencia, es delegado alos siguientes varones del grupo do-
méstico, pocoapocoaprenden que son “ellos”los que tienen el poder, lo ejercen
ylo transmiten.
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En consecuencia, vemos cémo las masculinidades se van forjando de esa
manera, incluyen alos hombres pero excluyen otras expresiones, como la ho-
mosexualidad ylabisexualidad que, sibien no tratamos en este documento, es
importante mencionar el rechazo que existe al temay, porende, después de mas
deunadécadadetrabajoenlazona, noconocemosaninguna personalacando-
na abiertamente homosexual. Esto habla del fuerte control de otras expresio-
nesyemociones. Loanterior, deacuerdo conloque mencionan HardyyJiménez
(2001)yKaufman (2012),va controlando susaccionesy sentimientos, los cuales
no pueden ser femeninos puesto que seran rechazados por ellos mismos.

Se sabe de uno o dos [homosexuales], que cuando estan bolos se les sale, nosotros
los chingamos, peronunca hemosvistonada quelo compruebe [rie] (socio del cen-
tro ecoturistico, hombre adulto, comunicacién personal, 2019).

Encontraste, el fomento dela heterosexualidad se observaenlas conquis-
tas amorosas y sus proezas sexuales, esto es similar a la afirmacion de Hardy
yJiménez (2001) de que tales actitudes son una confirmacién de su virilidad.
Actualmente, redes sociales como Facebook son unaventana paraexponer este
tipodehazafiasyevidencian cémo estos mismosjéveneslas usan para demos-
trarsuvirilidad yelhecho de serhombre en sucomunidad. Observamos publi-
caciones enredes sociales convariantes machistas, labusqueda de mujeres, el
alarde sobre sus miembros (tamafio) y un claro rechazo a la homosexualidad
(hgura).

Enel caso de aquellos que nousan redes sociales, generalmente hombres
de mayor edad, los comentarios son hechos en mesas con cervezas alrededor
yjunto con otros hombres (vistos como pares), donde mencionan la busqueda
de sexoservidoras en otras comunidades cercanas, serasiduosabares, las con-
quistas dentro de sumisma comunidad y la burla hacia otros hombres que no
demuestran “ser tan hombres como ellos”.

Puessi... uno cuando estd joven seva a perder a Benemérito, alld se consiguen las
chicasypuesyasabes|[rie].... Todoslohacen, pero obvioatinotelovanacontar,a
aquel [sefiala a un compafiero varén] seguro ya le contaron (socio del centro eco-
turistico, hombre adulto, comunicacién personal, 2019).
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Figura 1. Joven lacandén
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(@

oy Me gusta () comentar £ Compartir

FUENTE: Facebook, 2022.

Otro puntoimportante enla transmisién de laidentidad masculina —que
de acuerdo con Brown (2010) es parte de este performance masculinoy que pa-
ra el caso deloslacandones nuestro hallazgo lo confirma— se daa travésde la
caza (laselva)ylamilpalacandona comoaspectos transcendentales que cons-
truyenlaidentidad masculina. Dichos espacios se asocian principalmente con
los hombres y el performance radica en la demostracién de ser hombres fuer-
tes-cazadoresylos quellevan el sustentoal hogar, ya sea porlosalimentosdela
selvaoporlamilpa(Boremanse, 1978),actividades donde las mujeres son apoyo
paratareasmenoresotansolo paraalimentaralos hombres que sevanatrabajar
oencargarse de cocinarlo que el hombre lleve ala mesa.

Nosotros nosvamos con los hombres [ala selva], las mujeres se tienen que quedar
enlacasa,aprenderahacer comida, la tortilla, a cuidar alos hermanitos, los nifios
pequetios y ayudar a mi mama o mis hermanas (integrante del grupo doméstico,
hombre adulto, comunicacidn personal, 2019).
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Sumado a lo anterior, loshombres son los que manejan los asuntos comu-
nitarios, quevan desde laadministracién de espacios no soloanivel local, sino
que su poder se extiende hacia los bienes comunales lacandones y, con ello,
hacialaimposicién de cierto orden social que los reafirma en el espacio publico
(Sudrezetal.,2016).

Viendo a mipapd cémolohacia, me fuiyyaiba con élynada masalzabalamanita,
puedo opinar, si, buen comentario (socio del centro ecoturistico, hombre adulto,
entrevista, 2017).

Finalmente, la actividad turistica también marca una pauta en estas nue-
vas identidades masculinas, vemos cémo los espacios estan delimitados de
acuerdo con su division sexual, es decir, vemos los estereotipos asignados por
los roles de género, por ejemplo,laadministracién del centro, compra de insu-
mos, mantenimiento de instalaciones, la guianza, entre otras, son actividades
exclusivas de los hombres (Sudrez et al., 2016). En los escenarios de participa-
ciénfemenina, lasbrechasson clarasen términos monetarios: ellos ganan mas
que ellas, hecho atribuido principalmente a la idea de que “ellos” son los que
mantienenel grupodomeéstico. Tales transformaciones culturalesempiezana
darpistasde estasnuevasnegociacionesyacuerdos del géneroporlaactividad
productiva, en este caso, el turismo.

Esunaresponsabilidad, no es solo de tener una esposa, hay que ver la comida, hay
queveresto,hayque trabajarmds que ahoritayaparte sitieneshijosesmdsyyoasf
[rie] (socio del centro ecoturistico, hombre adulto, entrevista, 2017).

Loanteriorubicaaloshombresenun plano devictimas-victimarios, como
mencionan Gruenbergy Saldivia (2022), bajo el patréon hegemoénico de la mas-
culinidad, que al final plantea una paradoja de sometimientoalos hombres. En
consecuencia, los espacios estan divididos de acuerdo con el tipo de trabajo
realizado seginlaasignacion tradicional delosroles de género. También vemos
unaadaptaciéndevalores que ponderanlasactividades masculinasalolargode
laestructuralaboral, generando una segregacion ocupacional que condiciona
lapresenciadelasmujeresenactividades fuertementevinculadas conlafigura
tradicional de la mujer-reproductiva (Diaz, 2010).
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Del trabajo remunerado a la renegociacion del género
Otrafunciénatribuidaal hechode serhombre, deacuerdo conRicaetal. (2012),
esla contribucién econdémica al grupo doméstico en su papel de proveedor,
aspecto que también es confirmado por Hardy y Jiménez (2001) cuando hablan
sobre el hecho de ser respetados dentro de una sociedad y que va acompafiado
delacapacidad econémicadeadquirirbienes comovehiculos, celularesyotras
tecnologias.

En el caso deloslacandones, tener muchos carros, buen celular, internet,
laptop, entre otras cosas, es un simbolo de abundancia y de virilidad. Sin em-
bargo, las habilidades relacionadas con el uso de tales tecnologias para el cen-
tro ecoturistico son limitadas, entre mayor edad menos destreza tecnolégica,
aspecto que es aprovechado porlosjévenesvarones mientras los mayores ven
conorgulloestasucesién. Debidoaello podemosverajévenes menores de edad
conduciendolosvehiculos delos padresyrespondiendolos mensajes deredes
socialesy correo electrénico.

Veces que voy al bancoy le digo mira, me echas la mano [refiriéndose a su hijo], si
fuera poco estudio no te digo y asi fue conociendo algo (socio del centro ecoturis-
tico, hombre de mayor edad, entrevista, 2017).

Conestasnuevasactualizacionestecnolédgicaslosjévenes cadavezseale-
jan mas de la milpay de la caza porque en su propia voz ya son empresarios. Si
bienlosadultos mayoresen algunos momentos demuestran cierto descontento
por este alejamiento de la agricultura, también saben que tienen la capacidad
econdémica paraque lamilpa seaatendida por otros mediante el pago del trabajo
agricola, queademads es muestrade supodereconémico. Aquellos varones que
subcontratan a otros varones para el cuidado de la milpa lacandona ven incre-
mentada sumasculinidad y disminuida la del contratado, similar a lo que nos
dicen HardyyJiménez(2001) cuando hablan dela percepcién del varén respecto
aotrosyotrasylareafirmacién de sumasculinidad.

Este aspecto genera tensiones no solo econdmicas, sino identitarias res-
pecto al sentir de los otros hombres. Coincidimos con Gruenbergy Saldivia
(2022) cuando mencionan que una caracteristica central de la masculinidad
hegemonicaes el control yla opresiénno solo sobre las mujeres, sino devarones
sobre otros varones; ademas, se considerala interseccién de otros sistemas de
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opresién que estan interactuando, como el racismoyla clase. En el caso delos
gruposlacandones, pertenecer o serhombre lacandén esuna cuestién de pres-
tigio que serepresenta en la subcontratacién de otros hombres de otras comu-
nidades indigenas que ellos creen tienen menor clase social y prestigio.

No... eso que lo haga aquel [sefialando a su trabajador no lacandén], para eso le
pago... [le silba] ve a levantar aquello y limpia el sendero (socio de un centro eco-
turistico, comunicacién personal, 2019).

Siguiendoa Castro (2012),enlo que respectaala pérdida del trabajoy cémo
se traduce en violenciay adicciones, el caso de los lacandones no es la excep-
cién, observamos situaciones y nos contaron sobre otras en que el hombre no
trabaja pero la mujer recibe apoyos de gobierno, los cuales, en un acto de vio-
lencia, son sustraidos por los varones para emborracharse.

Yo tomaba mucho, mimujer me decfa que dejara de tomar, pero ahi[sefiala el suelo]
me quedaba tirado de borracho, y asi fue mucho tiempo, mi mujer iba ala iglesia
yyoledeciaquepa’ qué... que no servia de nada, conforme los hijos crecierony el
trabajo también poco a poco dejé de tomar y mi mujer me hablaba de Dios, yo no
hacia caso, pero siempre me decia que meiriaal infierno por estar tomando (socio
del centro ecoturistico, hombre adulto mayor, comunicacién personal, 2021).

También estd claro que el no tener trabajo no implica cambios en sus acti-
vidades no productivas, ya que volvemos al hecho de que estan asociadasalas
mujeres y, por ende, son tareas despreciables; es decir, no porque no tengan
un trabajo ellos se ocuparan de la limpieza del hogar, de la elaboracién de ali-
mentos, del cuidado de los menores. Esas actividades seguiran siendo “la res-
ponsabilidad de las mujeres”. En el caso de lo anterior, de acuerdo con Hardy y
Jiménez (2001) y Kaufman (2012), sus conductas no pueden ser femeninas, ya
que seran rechazadas por ellos mismos: “No... yo tomaba y trabajaba, ella es la
quecuidabaaloshijos...” (trabajador de un centro ecoturistico, hombre adulto,
comunicacién personal, 2021).

Otra diferenciacion en el tema laboral se da en el hecho de que ellos, al
tener un trabajo en el turismo, estan “cumpliendo” su partey, por ende, no tie-
nen ninguna otra obligacién, aspecto que no se traduce en igualdad hacia las
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mujeres y que hace referencia alas dobles o triples jornadas para ellas (Sudrez
etal.,2016).

Poco a poco vemos céomo la masculinidad hegemonica se va trasladando
alas actividades turisticas; sin embargo, creemos, al igual que Brown (2010),
que las relaciones de género se negocian y no son algo fijo. Podriamos hablar
de cémo la globalizaciéon le da mayor peso al capital y por ende estas nuevas
masculinidades hegemoénicas son visualizadas en la comunidad lacandona
atravésdelasnuevasactividades requeridas por dedicarse al turismo.

Para dar cuenta de lo anterior vemos cambios quizd minimos para algu-
nos, pero que en culturas tan heteronormativas como lalacandona pueden ser
reflejo de transformaciones importantes, tales como el hecho de que actual-
mente las mujeres puedan hablar con personas ajenas a la comunidad sin la
necesidad deunhombre como intermediario. Hombres de otras comunidades
y tradiciones, en matrimonio con mujeres lacandonas, ya son parte de la co-
munidad lacandona;enalgunos casos, sibien todavianotienenvoto, ya tienen
voz. Hemos visto a hombres mayores acercandose a la cocinay “ayudando” a
lasmujeres en su trabajo de preparaciéon de alimentos para la familia o paralos
turistas. Espacios donde las mujeres ya tienen voz y voto, como el doméstico,
paraorganizar el trabajo del turismo; hace mas de 30 aflos eso era impensable.
Mujeres con sus propiasredes socialesy celulares para comunicarse con otrasy
otros.Cambios queellosyellasatribuyen principalmentealaactividad turistica
ysuacercamiento alos medios.

Estossonalgunosaspectos quevanrenegociando lascondiciones de géne-
ro; sin embargo, también son condiciones permitidas porlosvaronesytransfor-
madas por ellos en estas nuevas masculinidades hegemonicas.

Retomando a Brown (2010), vemos que el hecho de que las mujeres estén
ocupando espacios de performance previamente masculinos significa unanue-
va luchaynegociaciéon de poder. Es decir, desde afuera vemosy creemos que
existe una pérdida del poder masculino, pero al interior vemos cdmo este se
transforma en nuevas masculinidadeshegemonicas que dan cuenta de los pri-
vilegios que ellos gozany que son parte de estarenegociacidén constante que se
daentérminos de género.

En esta misma perspectiva, Connell et a/. (2021) hablan de tendencias en
crisis, afirmando la inestabilidad de las relaciones de género, sumado a la fle-
xibilidad yadaptacién delos sistemas de poderyopresion del patriarcado. Ello
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permite alas masculinidades hegemonicas cambiar, adaptarse y acomodarse,
ya que es precisamente su habilidad de adaptacién (Demetriou, 2001) lo que
hace tan poderosala masculinidad hegeménica.

Conclusiones

Esclaroqueloscambioseconémicosysociales corresponden en gran medidaal
mercadoysuintroduccién enlaactividad ecoturistica, pero también es eviden-
te que es solo una 6ptica de todaslas posibles para entender la transformaciéon
cultural del pueblolacandén.

Coincidimos con Gruenbergy Saldivia (2022) cuando mencionan que la
masculinidad hegemdnica es un modelo cultural que termina expresando sus
ideales y deseos, que al final es legitimado a través de un varén heterosexual,
cisgénero, competitivo, independiente, asertivoy racional, y que se construye
enrelacién conlafeminidad ylas masculinidades no hegemonicas.

HardyyJiménez (2001) hablan de una crisis en la masculinidad a causa de
todos los cambios ocurridos en términos de género, la lucha constante de las
mujeres por desaparecer el patriarcadoy por verse como entes activos. Sin em-
bargo, al igual que Kaufman (2012) y Connell et al. (2021), creemos que mas que
una crisis, son estas transformaciones y renegociaciones que se dan en torno
al génerolasquenos muestran que el género es dindmico, que requiere de nue-
vas formulacionesy transformaciones entre loshombresylas mujeres.

Sibien enlos ultimos afios las mujeres han conseguido ciertos cambios
en su posicion respecto a los otros dentro de la comunidad y su paulatina par-
ticipacién en el espacio publico, como nos dicen Hardyy Jiménez (2001), aun
quedan muchasbatallas porlibrar y empezar a modificar el espacio privado, el
cual continua siendo responsabilidad de ellas (Hardy y Jiménez, 2001; Suarez
etal.,2016).

Tampoco nos queda duda, al igual que sefialan Hardyy Jiménez (2001), de
que, en el dmbito doméstico, las funciones que eran supremacia del varén co-
mo autoridad, proveedor y protector, poco a poco han perdido peso graciasala
insercion delasmujeresenlasactividades productivas (HardyyJiménez, 2001),
provocando conflictos en los varones al sentir que su papel poco a poco seva
cuestionandoy, con ello, sumasculinidad.
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Estainsercionyel espacio quelas mujeresvan ganandoatravés del ecotu-
rismo es también solo una transformacion de estas masculinidades hegemé-
nicas. Loanteriornosignifica que el trabajo de las mujeres sea menospreciado;
sinembargo, hay que sefialar quelosvaronesno pierden sus privilegios,yaque
se reproducen los patrones socioculturales que a su vez reproducen los roles
hegemonicos de género, tanto al interior de los grupos domésticos como en
los centros ecoturisticos.

En conclusién, reafirmamos quelabrechade género se mantieneysonellas
lasmds perjudicadas,ya que ellosmantienen sus privilegios de géneroal trans-
formar estas nuevas masculinidades hegemonicas. Silas nuevas masculini-
dades tienen algo de nuevo es que producen nuevas formas de desigualdad
de género, ocultando las desigualdades existentes a través de formas nuevas
(Gruenbergy Saldivia, 2022), sin dejar de reproducir la dominacién y los privi-
legios masculinos.
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Ecoturismo y formas de vivir la juventud
en dos contextos rurales

Sandra Patishtan Lopez'
Eduardo Bello Baltazar?

Resumen

En México, los estudios sobre juventud rural han abordado el tema de la insercién
de este grupo en los dmbitos urbanos, lo que ha llevado a algunas personas inves-
tigadoras a suponer, erréneamente, que este periodo de transicion se vive de igual
manera en el dmbito urbano y rural. El presente capitulo analiza las nociones y los
cambios sobre la forma de vivir la juventud en jévenes rurales que responden a
los ajustes que exigen las crisis agricolas, a los procesos de la incorporacién de la
globalizaciény alainclusion del ecoturismo como una nueva actividad econémica.
Esta modalidad del turismo alternativo se propone como una labor complemen-
taria a las actividades forestales y agropecuarias de cada sitio, por lo que resulta
necesario conocer el papel que representa en la forma de vivir la juventud al ser
una actividad que ha permitido afrontar las dificultades y problematicas propias
de lajuventud rural. Lainvestigacién se llevd a cabo en dos proyectos ecoturisticos
ubicados en Chiapas. En ambos sitios, el ecoturismo resulta ser una actividad exi-
tosa econémicamente. Se realizaron entrevistas semiestructuradas a la poblacién

! El Colegio de la Frontera Sur, <sandra.patishtan@posgrado.ecosur.mxs.
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joven involucrada en el ecoturismo y entrevistas a profundidad a adultos mayores. Se encontré
que, de acuerdo con la forma de vivir la juventud, existen cambios y cuestionamientos acerca de
la familia tradicional, la educacién y el trabajo agricola, mismos que no solo repercuten en las
aspiraciones y expectativas de las personas jovenes, sino también en la forma de pensar y decidir
sobre su vida como jévenes rurales. Pese a estos cambios reflejados en la vida cotidiana, se conclu-
ye que la nocidn de ser joven va mas alla que un criterio de edad y una condicidén de solteria.

Palabras clave: juventudes, ecoturismo, ser joven, adultos, expectativas.

Introduccion

En los ultimos afios han surgido investigaciones que centran su atencién en
la(s)juventud(es), mencionanlanecesidad de reconoceralas personasjévenes
como actores sociales que crean su propia subjetividad de acuerdo con su con-
texto sociocultural (Olvera, 2016).

Sin embargo, los estudios sobre juventud traen consigo diferentes retos, ya
que anteriormente el tema se habia estudiado de manera universalizante/ho-
mogénea, sindar cuenta de lacomplejidad del proceso de cambio queinvolucra
variables bioldgicas, sociales y socioldgicas (Margulis, 2001; Pérez Ruiz, 2015;
Silietal.,2017). Porlotanto, esnecesario dar cuenta dela construccién social de
lasidentidadesdelaspersonasjovenesen contextos cuyasrealidades son cada
vez mas integradasy globalizantes (Vizcarray Marin, 2006).

Lanocién dejuventudrural se haoriginado porla conjuncién devariosfac-
tores propios de las dreas rurales, como pobreza, violencia, el dificilaccesoala
educacion, el desempleoy, sobre todo, lainfluencia de la realidad urbana en el
medio rural (Corduneanu, 2016).

Alrespecto,algunos estudios, como el de Juradoy Tobasura (2012), afirman
que la pobrezayla exclusion social en las zonas rurales generan procesos que
impiden ala juventud la posibilidad de una subsistencia auténoma, lo que ha
obligado alas personas jovenes a buscar estrategias de sobrevivencia fuera de
su contexto comunitario o ala ampliacién de actividades econdmicas rurales
alternas a la produccién agricola como resultado del desvanecimiento de la
actividad primaria.
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El ecoturismo es una propuesta que nace en la ultima década del siglo xx
como unaactividad que busca fomentar la conservacion de los recursos natu-
rales al tener bajo impacto ambiental y una posibilidad de desarrollo para las
comunidades rurales a través de la practica turistica. El objetivo de esta pro-
puesta esinvolucraralas comunidades enla ejecucién de proyectos turisticos
e introducir nuevas alternativas econémicas.

Este tipo de turismo ha experimentado un crecimiento importante en los
ultimos afios no solo a nivel nacional, sino también a nivel estatal, ya que se
propone como actividad complementaria a la actividad primaria. Es por esta
razén que enel sectorrural, con ayuda deinstitucionesy dependencias guber-
namentales, se ha generado el interés de insertarse en actividades turisticas;
la poblacién joven no escapa de este fendmeno.

El presente capitulo abordala situacién que viven las personasjévenes en
dossitiosecoturisticos ubicadosen el estado de Chiapas, para exploraratravés
desusrelatoslo quesignifica serjoven en el contexto del ecoturismo, asi como
identificar el punto de vista de personas adultas que acompafian este proceso
delajuventud. Tambiénnosinteresa, desde una perspectiva de género, arrojar
luz sobre el proceso de exclusién de la juventud, en particular de las mujeres
jovenes en el dmbito rural, puesto que ellasviven realidades diferentesalasde
losvarones rurales, con necesidadesy problemas propios.

La(s) juventud(es)

Lajuventud se asociaauna categoria social y culturalmente construida con du-
raciény caracteristicas especificas segin la sociedad o el estrato al que se per-
tenezca (Juradoy Tobasura, 2012). La importancia de reconocer sus formas de
expresiénysudiversidad, de acuerdo con suentorno sociocultural, es eje para
unanuevamirada delasjuventudes.

Para efectos de este documentoy siguiendo los sefialamientos de algunas
autoras como Cruz (2012), Pérez Ruiz (2015) y Olvera (2016), se entiende a la ju-
ventud como aquel proceso sociocultural conformadoydefinido por condicio-
nessociales quevarianatravésdel tiempoyespacio. Este procesovamasalldde
unrango de edadyde una condicién de solteria, porlo tanto, estd en constante

929



SANDRA PATISHTAN LOPEZ, EDUARDO BELLO BALTAZAR

transformacion y redefinicién. En cuanto a la juventud rural, Pacheco (2013)
seflala como jévenes rurales a quienes habitan en zonas rurales o “a quienes
desarrollan suvida en torno a actividades del campo, sin que ello implique la
dedicacién exclusiva a actividades agropecuarias” (Pacheco, 2013).

Deacuerdo conla Encuesta Nacional dela Dindmica Demografica (ENADID,
2018), en México existen 30.7 millones de jévenes (de 15a 29 afios),lo que repre-
senta 24.6 % del total de la poblacién, de los cuales 50.8 % son hombresy 49.2%
son mujeres. Por su parte, en Chiapas existen 1.4 millones de personas jévenes
de entre 15y 29 aflos (INEGI, 2015).

La situacion en el sector rural en Chiapas es critica, ya que el 76.4 % de su
poblacién vive en condiciones de pobrezay el 29.7 % de sus habitantes vive en
pobreza extrema (CONEVAL, 2020). Esta circunstancia ha propiciado quela ma-
yoria de jévenes rurales en quinientos ejidos (cerca del 20 % del total) hayan
migrado como resultado de la condicién de crisis que vive el campo yla rea-
lidad econdmicay social (Villafuerte, 2015); es decir, la poblacién joven opta
por salir de sus comunidades con el objetivo de buscar alternativas fuerade su
contexto rural.

A partir de esta premisa, recientemente se han llevado a cabo diversas li-
neas de investigacién sobre jévenes rurales, comola educaciéony capacitacion
dejévenesparaeldesarrollo,laincorporacién almundolaboralylaimplemen-
taciéndepoliticas publicasespecificasdelajuventud rural. Sinembargo, Pérez
Ruiz(2011)indica que aun se carece de alguna mirada teérica sobre dicha juven-
tud, porlo quelaautorasefiala que esnecesario tomaren cuenta elementos fun-
damentales comoellugar dondevive,la generaciénalaque pertenece, sucom-
portamiento, referenciasidentitarias, lenguaje y formas de sociabilidad.

Laimportanciaqueseleotorgaalajuventud es que constituye un temade
andlisis cada vez mds importante a nivel global y en América Latina, no sola-
mente por tratarse de una problematica que afecta a la dinamica rural actual,
sino por las perspectivas de evolucién del mundo rural, pues es la poblacién
joven la responsable de organizary dinamizar las dreas rurales a futuro (Sili et
al.,2017).

Porlo tanto, resulta necesario sefialarlas especificidades que diferencian
alajuventud rural de lajuventud urbana porlos retosy problematicas propios
delaruralidad, comoladificultad delos procesos sucesorios delatierra (Pérez
Cristino, 2012), la pluriactividad como una forma de subsistir por los insufi-
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cientesingresos provenientes del trabajoagricola(Silietal., 2017) yel dilemade
permanecer en sus comunidades o migrar a otros lugares en busca de mejores
oportunidades.

Porsu parte, autores como Pérez Ruiz (2015), Siliet al. (2017) y Pacheco (2013)
afirman que sibien de forma reciente emergen estudios sobre juventud rural,
resulta necesario entender la situacién compleja en cuanto a la permanencia
dejévenesruralesen suscomunidades,yaque esta depende de numerosasva-
riables y no se manifiesta en todas las personas jévenes y todos los territorios
rurales porigual.

En este sentido, la migracién ha cobrado fuerza en las aspiraciones de las
personas jévenes, esto como consecuencia delasbarreras que enfrentanal in-
sertarse socialy productivamente en sus comunidadesyel pocoacceso seguro
alatierra (Esquivel, 2014). Asi, en un estudio realizado por Juradoy Tobasura
(2012), la poblacién joven mas preparada tiende a migrar a otros entornos, lo
que aumenta el promedio de edad dela poblacién del sector rural y afectaalas
actividades productivas por la escasez de fuerzalaboral.

Porlotanto,lacapacidad del mediorural pararetenerasupoblaciénjoven
vaadepender principalmente de la oferta laboral y de las oportunidades que
pueda ofrecery, de este modo, alcanzar los objetivos esperados de la juven-
tud. En este panorama, el caracter local del ecoturismo abre oportunidades
nuevas para jévenes y posibilidades orientadas a permanecer en sus comu-
nidades.

La promesa del ecoturismo

Anivel nacional, desde la ultima década del siglo xx y la primera del siglo Xx1,
organizaciones no gubernamentales (ONG) han tenido un papel importante en
la creacién de proyectos de ecoturismo como estrategia de conservaciényuna
opcién para mejorarlas condiciones de vida de las comunidadeslocales (Gue-
rrero,2010).

Se plantea el ecoturismo como actividad complementaria a las labores
agropecuariasy forestales, practicada por grupos comunitarios que viven en
zonas que presentanbuen estado de conservaciéon. Unadelas promesasde esta
actividad esmejorarlas condiciones devida de las poblaciones receptorasy, al
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mismo tiempo, preservar los recursos naturales (Honey, 2008; Guerrero, 2010;
Orgdz, 2014).

Méxicoesunodelos paisesque en décadasrecientes se hainvolucradoen
el desarrollo de actividades relacionadas con el ecoturismo. Aunque sus ori-
genes se deben a diversos factores, el mds importante es la ejecucién de una
politica de declaracién de Areas Naturales Protegidas (ANP) en zonas rurales
(Guerrero, 2010).

Al cotejar la expectativa del ecoturismo con su practica en términos de
los procesos comunitarios, han surgido investigaciones que dan a conocer las
implicaciones sobre la ejecucién de esta actividad, como el descontento so-
cial entre los que se involucran y los que no participan (Hernandez, 2004), la
desigualdad social entre hombres y mujeres —generalmente mayor carga de
trabajo hacia ellas (Sudrez et al., 2016)—, cambios en los modos de subsisten-
cia (Serio-Silva, 2006) y la sobredependencia del ecoturismo (Guerrero, 2010),
provocando que actividades como la agriculturay pesca se abandonen.

Apartirde unacercamiento previo, identificamos la colaboracién de jéve-
nesenactividades ecoturisticas, donde su participacién ha cobrado importan-
cianosoloenlavidafamiliary comunitaria, sino también en el dmbito turistico,
porloquenosplanteamosindagar cémovivenlaetapajuvenilal serjévenes que
hantransitado de trabajar en actividades primarias, como pesca y agricultura,
hacia ofrecer servicios turisticos.

Método

Para analizar los conceptos de este estudio —serjoven, juventudy ecoturismo—,
serealizé un estudio cualitativo, el cual nos permitié producir datos descripti-
vos desde las propias palabrasy conductas de las personas. Esta metodologia
permite comprenderlas formasde pensar, de percibirydeactuardelosactores
dentro de un contexto real (Herrera, 2017).

Se tomod la categoria de género como una herramienta de analisis para vi-
sualizar las concepciones diferentes que hombres y mujeres tienen de si mis-
mosy de sus actividades con base en sus experiencias vividas (Garcia et al.,
2013). Para aproximarnos a la forma de vivir las juventudes, se llevé a cabo con
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base en tres categorias: ser joven, expectativas de las personas jévenes ylaju-
ventud vista desde la perspectiva de los adultos.

El presente estudio se llevé a cabo en dos proyectos ecoturisticos: El Ma-
dresal y Tziscao,ambos ubicados en Chiapas. En el primero, aunque es un des-
tino de sol y playa, se realizan actividades en contacto con la naturaleza: ka-
yak, avistamiento de aves, observaciéon de cocodrilosy zona de manglares. En
Tziscao,al serun destino de montaria,lasactividades estan relacionadasconel
turismo de naturaleza: recorridos enlagosylagunasatravés debalsasycanoas,
recorridos a caballo, senderismo interpretativo, entre otras.

Nuestro trabajo en campo consistié en observarla forma de vivir la juven-
tud enlavida diariaylaboral, asi como participar en sus actividades. En El1 Ma-
dresal convivimos conlas personasjévenesenlastareas querealizan enel pro-
yecto ecoturisticoy,alavez, en el espaciodoméstico, esto nos permitié entablar
relaciones de confianza con los miembros de la familia y tener la oportunidad
de participar en sus actividades cotidianas, como la practica dela pesca.

EnTziscao observamos las actividades que se realizan en las dreas ecotu-
risticas (espacios generalmente ocupados por hombres), como los recorridos
enbalsa, en lancha o a caballo, y algunos comedores atendidos por mujeres;
en el poblado platicamos con las jévenes sobre la experiencia de ofrecer ali-
mentaciéonyhospedaje en su espacio domeéstico, esto nos permitié identificar
que, ademas de reproducir las actividades cotidianas, lo hacen en su espacio
habitual ylaboral.

Fue posible identificar los cambios relacionados entre géneros y genera-
cionesa partir de sus practicas delavida diaria para subsistir a las transforma-
cionesy problematicas que engloba la juventud rural.

Realizamos tres estancias para cada sitio ecoturistico en el periodo com-
prendido entre noviembre de 2017 y agosto de 2018, donde aplicamos 15 cues-
tionarios para cadasitio turisticoajévenesde entre 15y 30 afios con la finalidad
de conocerlas caracteristicas generales de la poblacién joven.

Posteriormente, en la segunda estancia se aplicaron 33 entrevistas se-
miestructuradas a personas jovenes involucradas en actividades ecoturis-
ticas.

Finalmente, enunaterceravisita seaplicaron 16 entrevistasa profundidad
alaspersonasdelaterceraedad con el objetivo de conocerla forma de percibir
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alajuventudylos cambios que actualmente se estan viendo. En este caso, se
entrevistd a diez hombres de entre 80 y 92 afios, y a seis mujeres de entre 58y
80 afios.

Asimismo, para fortalecer nuestra informacion, se realizaron actividades
complementarias con mujeres de Tziscao, un ejemplo fue el taller “Uso y ma-
nejo adecuado de alimentos”, en el que participaron alrededor de 50 mujeres
entre jévenesyadultas.

El lugar de la investigacion

Proyecto ecoturistico EIl Madresal

Est4 ubicado en el ejido Manuel Avila Camacho (conocido localmente como
Ponte Duro), en el municipio de Tonald. La principal actividad por muchos afios
hasidola pesca de escamay camardn, asi como la agricultura de temporal yla
ganaderia. Sin embargo, desde hace aproximadamente 30 afios, la actividad
pesquera ha disminuido, provocando que la poblacién de Ponte Duro viva en
condiciones de pobreza extrema (Vila, 2015). Esta situacién ha orillado a algu-
nos pobladores, principalmente varones, a salir de la comunidad en busca de
oportunidades laborales mejor remuneradas.

El ecoturismo resulta ser una actividad que, desde sus inicios en 2007,
ha propiciado el involucramiento de algunas familias en el turismo. Aunque
no toda la poblacién se beneficia directamente, brinda empleo por tempora-
das.

La cooperativa “El Madresal” estd conformada por 37 integrantes, de los
cuales 59 % son hombresy 41% son mujeres. Ademas de los socios, el proyecto
datrabajoai4jovenes, 50 % deloscuales son hijos/asde socios ytienen la opor-
tunidad de estudiary trabajar los fines de semana en el centro ecoturistico. El
resto son jovenes que, a pesar de participar de manera temporal, pueden acce-
deraunempleoremunerado sin lanecesidad de salir del ejido.

Los principalesatractivos dellugar sonla observacién de floray faunaysu
playapoco perturbada. Ellugaresvisitado por turismonacional einternacional,
porloqueesexitosoen cuantoaingresos monetarios. Esunaopcién econdmica
paralas personas jévenes que deciden apostarle al ecoturismo, ya que les abre
nuevas opciones de trabajo.
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Proyecto ecoturistico Tziscao

El ejido Tziscao se localiza en el municipio de La Trinitaria, en los limites de
Méxicoy Guatemala;lalocalidad se considera indigena, perteneciente ala et-
niachuj. Llevamds de 20 aflos en la experiencia turistica de manera oficial; sin
embargo, los pobladores aseguran que desde hace aproximadamente 40 afios
el ejido esvisitado.

Debido a su ubicacidn, Tziscao pertenece al Parque Nacional Lagunas de
Montebello, bajo la regulacién de la Comisién Nacional de Areas Naturales
Protegidas (CONANP), razén porlaque el ejidohatomado acuerdosafin de con-
servarlazona. Suorganizacién esejidal,ademdsdelosavecindados se encuen-
tran los ejidatarios, divididos en tres grupos: a) los originales, b) los ampliacio-
nistasyc)losherederos.

Asi, 90 % delapoblacidén seinvolucraenlasactividadesturisticas, cadaafio
le toca participar a un grupo de ejidatarios, por lo que se hace un sorteo entre
losintegrantes paraver quéactividadesles competerealizar. Al finalizar el afio,
losingresosadquiridos porlasentradasal parque se distribuyen entre el grupo
participante.

Las principales actividades del ejido habian sido la agricultura de subsis-
tenciayla cafeticultura; sin embargo, los habitantes del ejido aseguran que
ambas actividades han disminuido en los tltimos afios. Con relaciéon a ello, el
ecoturismohapasadoaserunaactividad importante no solo parala poblacién
adulta, sino también paralas nuevas generaciones,ya que existen alrededorde
300jovenes participando enlasdiferentes dreas turisticas, lamitad son mujeres
y el resto hombres.

Ser joven en el ecoturismo

Lanociéndeserjoven esun suceso que marcaprofundamente el devenirdelas
personasjévenes.Asi, identificamosdiferencias enlaformadevivirlajuventud
no solo entre género sino también entre los proyectos turisticos analizados, ya
que existen sucesos esperados para cada uno deacuerdo con sus caracteristicas
socioculturales, como veremos a continuacion.
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Ser joven vardn

De acuerdo con la informacién de campo, identificamos que la juventud co-
mienza cuandolaspersonasterminanlaeducacion secundariaycuando empie-
zan a surgir cambios fisicos yemocionales. La mayoria de las personas jévenes
aseguran quelajuventud culmina cuando deciden comprometerse maritalmen-
te; sinembargo, hayvarios casos enlos que, a pesar de estar casadas, incluso ser
padres de familia, las personas aun se consideran jévenes.

Conrelaciénaello, paralosvaronesserjovensignifica tenerlaoportunidad
desalira pasear,jugar futbol, tenernovia, amigas, estudiar o aprendera trabajar,
construir una casa, entre otras.

Demanerageneralizada, se espera que, entrelaadolescenciaylajuventud,
laspersonasaprendanlaactividad econdémica principal de la familia. Enla co-
munidad Ponte Durola pescaresultaserdichaactividad y se complementa con
la agriculturayla ganaderia, porlo que la ensefianza sobre el funcionamiento
decadaunadeellasiniciaaunaedad temprana.

Para practicar la pesca se requiere el trabajo coordinado de dos personas
(unoremayel otrolanzalared). Generalmente los hombres son los que mas se
involucran en estaactividad;lasmujeres, porel contrario, se quedan enla esfera
doméstica. Los pobladores afirman que los hombres salen a pescary a su re-
gresolasmujeres se encargan de limpiarlos pescados o camarones, ya sea para
consumo o paraventa. Sin embargo, la situacién delasmujeres cambia cuando
sonmadresoesposas,yaqueal estar casadas seinvolucran masenlaactividad,
pues es comunver alas mujeres remar mientras el esposo lanza la red.

EnTziscao,las personasjévenesaprenden desde edad tempranaa cultivar
la tierra, a distinguir las temporadas de cosecha y siembra con la intencién de
que a futuro sepan llevar el sustento a su familia. Asi, se espera que al compro-
meterse con alguna muchacha, el joven tenga la seguridad de contar con una
parcela; parte de los consejos de sus padres es que construya su propia casa
antes de comprometerse con la finalidad de estar preparado y cumplir con el
papel de proveedor. Los jévenes aseguran que estos requisitos los identifican
comobuenos candidatos paralasmujeresjévenes. Sin embargo, cadavez esmas
dificil acceder a una parcela para trabajarla.

Al respecto, construir una vivienda o tener una parcela propia ha dejado
de ser prioridad para los hombres j6venes, al menos por el momento. Esto ha
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logrado quelaaspiracién conyugalla dejen para masadelante, puesto que ase-
guran no sentirse preparados.

Participarenel ecoturismolesabre nuevas posibilidades de empleo, loque
haadquirido relevancia para los jévenes varones.

Ser mujer joven

Serjoven, en palabras de las mujeres jévenes, significa “dejar de ser nifia”, te-
nerla oportunidad de “pasear con el novio”, o “tener novio a escondidas”, salir
a trabajar, divertirse, “conocer muchachos”, obedecer reglas. Para ellas, la ju-
ventud empieza cuando culmina la educacién secundaria o cuando tienen su
primera menstruacidn, es decir, no existe una edad especifica sobreeliniciode
lajuventud; sin embargo, aseguran que culmina cuando deciden casarse.

Anteriormente, en ambos lugares, la mayoria de las mujeres se casaban a
una edad muy temprana, entre 14 y 16 afios. Muchas lo hacian después de ter-
minarlaeducacién secundaria e incluso existian casos dondenoalcanzabana
terminarla por comprometerse maritalmente.

En Tziscao, por ejemplo, antes existian mds restricciones para que ellas
pudieran estudiar, puesto que sus padres percibian que asistir ala escuela era
tenerposibilidades de enamorarseycasarseaunaedad temprana, porloqueles
limitabanlaasistenciaalaescuela, dedicandose exclusivamente alas tareas del
hogar. Quizd esta sealarazén por la que la mayoria de las mujeres jévenes que
entrevistamos en Tziscao, algunas originarias de Guatemala, tan soloalcanza-
ron aterminar la primariay en pocos casos la secundaria.

Actualmente, las jévenes identifican cambios en el aspecto sociocultural,
ahora existe un mayor numero de mujeresjévenes enambaslocalidades que es-
tudian el bachillerato. Sin embargo, son pocaslas que salenaestudiarla univer-
sidad. La situacién econdémica de las familias, al dedicarse exclusivamente ala
actividad principal (pesca oagricultura), no permite quelos padres puedan sol-
ventarlos gastos universitarios de sus hijas. Pese a ello, en Ponte Duro seiden-
tificaron tres casos de mujeresjévenes, hijas de cooperativistas, que estudianla
educacién superior fuera del ejido. Con el apoyo econémico de sus padresyla
posibilidad de trabajar los fines de semana han continuado sus estudios.

Durantelajuventud, siellasno tienen la posibilidad de estudiar, entonces
se dedican a las tareas domésticas o a las asociadas al ecoturismo. En Tziscao
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apoyanenactividades quelamadrerealiza enalginnegociorelacionado conel
ecoturismo, ya sea hospedaje o preparacién de alimentos. En El Madresal, du-
rantelosdiasdetrabajo, se encargan delaseo de cabafias, preparaciényservicio
dealimentos; ensusdiaslibreslasjévenesapoyanenlalimpiezadel hogar, cui-
dadodehermanosohijos. Se espera que antes de comprometerse maritalmen-
te,lasmujeres se encuentren preparadas, porlo que desde nifias seles asignan
labores domésticasyde cuidados.

En este sentido, las mujeres jovenes generalmente pasan la mayor parte
del tiempo en el espacio doméstico, puesto que las oportunidades laborales
sonpocas.Ademas, enlacomunidad persistelaideade que “noesta bienvisto”
queellas prueben suerte fueradelalocalidad; permanecerenla ciudad poneen
duda el comportamiento que hayan tenido y esto repercute en su “honradez”
como mujeres. Sibien existen mujeres que estan rompiendo con estos este-
reotipos al dejar su comunidad, la mayoria de ellas se limitan por temor a ser
criticadas a suregreso, esto sucede principalmente en Tziscao.

Nos gustaria salir, pero aca, silas mujeres salimos, al regreso somos mal vistas,
piensansaber qué no hicimosenla ciudad! (joven originaria de Tziscao, 2018).

Asimismo, observamos que el acceso a la educaciéon y el involucramiento
enel ecoturismo han sido factores para que haya un postergamiento de lavida
conyugal; actualmente las mujeres prefieren permanecer solteras a compro-
meterse en matrimonio.

Como joven me siento bien, hablamos, relmos, que si estoy contenta con un mu-
chacho [noviazgo], pero cuando nos casamos, ya no salimos, a veces el esposo no
estd de acuerdo... no nos deja salir de la casa, es un compromiso. Prefiero seguir
soltera, sin compromiso, estar trabajando (joven originaria de Tziscao, 2018).

Porlo anterior, la nocién de ser joven ha sufrido cambios debido ala in-
teraccién con el mundo actual, creando nuevas aspiraciones que en algunos
casos han dejado de dar continuidad a lo que otras generaciones han llevado
acabo.
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Ser madre soltera y ser joven a la vez

Tanto en Tziscao como en El Madresal existen jévenes que son madres solteras.
Aunque tenganuno ovarios hijos se consideran jovenes, principalmente porla
edad; ellas tienen lailusién de encontrar una parejay poder casarse. Aseguran
quevenlavida de otra manera, pues toman sus precauciones sobre las “inten-
ciones de los hombres”, ya que han tenido la experiencia de tener una parejay
saben lo que implica tener unarelacién conyugal.

Amime gustariavolverme a casar, no ahorita, me gustaria tomarme un tiempo, si
me aceleromevoyavolveraequivocar. De hecho esa etapa fue muy dificil parami,
me voy a dar mi tiempo, no soy de las chavas que terminan con un unoy agarran
otro (madre soltera, 26 afios, El Madresal, 2018).

Aseguran que han tenido que pasar por diferentes obstaculos al ser ma-
dres solteras, principalmente por responsabilizarse por completo de la manu-
tencién de sus hijos/as. Muchas de ellas han tenido que optar por dejar a sus
hijos/as a cargo de familiares para salir de su comunidad en busca de trabajo,
la experiencia ha sido aun mas dificil al enfrentar el desprestigio social de la
comunidad, puesto que al tomarla decisién de salir del ejidoy dejar a sus hijos,
asuregreso sonmalvistas porlasociedad. Sin embargo, las que han podidoin-
corporarseal ecoturismo han desempefiado actividades que forman parte de su
cotidianidad sinlanecesidad de migrar, esto resulta favorable para ellas.

Amime gustaria salir a trabajar fuera de ac4, tuve la oportunidad de trabajar en
México [Ciudad de México], me iba muybien, pero mi mama me convencié de que
regresara, pues soylamaschicaydeboestarel pendiente deella, puesya estd gran-
de; ahora me gustaria irme nuevamente y llevarme a mi hijo, pero mi hermano no
me deja, me dice que quién sabe qué cosas voy a ir hacer alld, no quiere que salga
otravez con mis chingaderas (joven guatemalteca, Tziscao, 2018).

Estos discursos reflejan la serie de estereotipos culturales que afectan el

crecimiento y desarrollo personal de las mujeres, pues las limitan a tomar de-
cisiones que impliquen salir de la localidad para fines laborales o educativos,
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principalmente por ser las “indicadas” para realizar actividades relacionadas
con el espacio domésticoyde cuidados. Pese a esto, existen cambiosy cuestio-
namientos sobre el papel delasmujeresen el dmbito publicoyprivadoyestose
reflejade maneraprimordial enlas mujeresjévenes que migranazonas urbanas
enbusca de mejores oportunidades y mayor autonomia. Aunque se reconocen
estasexperiencias,lamayoriadelas mujeresjévenes que han decidido quedar-
seenlalocalidadytrabajarenel turismo generan estrategias para desempefiar
actividades laborales y domésticas, donde en general se enfrentan a brechas
laborales y salariales como consecuencia del rol tradicional que se les ha im-
puestoy que no esvisibilizado.

Noviazgo y matrimonio

En cuanto a las relaciones de pareja, los hombres son los que pueden conocer
mujeres de otras localidades, ya sea con la intencién de entablar una relacién
deamistad onoviazgo. Adiferencia delas mujeresjévenes,loshombresjévenes
tienen mayores posibilidades de salira otroslugares, sobre todo en fiestas, “salir
abuscarbaile” es parte delos discursos.

Engeneral sonlosvaronesjéveneslos que se encargande cortejaralas mu-
chachas cuando estan interesados en tener una relacién sentimental; sin em-
bargo ahora, con los teléfonos celulares, las estrategias para entablar conver-
saciones han cambiado, porlo que el comienzo del enamoramiento se hace a
través de mensajes de texto o mediante el envio de imdgenes eiconos.

Algunas mujeres aseguran que cuando les interesa algin muchacho, no
necesariamente tienen que esperar a que €l les hable, sino que ellas toman la
iniciativa.3 Aunque el espacio paralas mujeres no esnecesariamente el publico,
lasjévenes generan estrategias para poder tener un noviazgo sin que sus padres
sepercaten de larelacién.

3 De acuerdo a los testimonios, estos cambios en el comportamiento de las mujeres son muy recientes,
aunque no se sabe si estan relacionados de manera especifica con el ecoturismo.
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Asimismo, se identifica que al tener una relacién formal, las mujeres eva-
ltan unaserie de caracteristicas que el joven debe tener; ya sea que haya edifica-
dounavivienda o que tenga un trabajo que permita el sustento del hogar.

Cuando te casas conalgun muchachoytevabien, esqueyatiene sucasa, entonces
solo una temporada te vas a vivir con tus suegros, pero sino, ahi te vasa quedara
Vivir, apoyar a tu suegra en lo que hace. Hay hombres que si saben pensar, tienen
sucasa, suterreno, pero hayalgunos queno... Avecessesufremuchoenlavidade
casada (joven originaria de Tziscao, 2018).

EnTziscao,cuandodeciden casarse,lanuevaparejasevaaviviralacasade
los padresdelvarén;lamujertiene el deberdeapoyaralasuegraenlasactivida-
desdomésticas, de estamaneralasuegra evaliasilanueraesunabuenaesposa
parasuhijo. Con anterioridad existia una tradicién en que la pareja debia vivir
por lo menos dos afios en la casa de los suegros. Actualmente, esta practica se
estaperdiendo,yaquelos matrimonios pueden tomarla decisién tanto de vivir
de formaindependiente o devivirenla casa delos padres.

Estacostumbre dellevaralamuchachaalacasade sussuegrossehalleva-
doacabodesdevarias generacionesatras. No sucedelomismo con losjévenes
varones, puesto que si el joven se va avivir ala casa de sus suegros, se tiende a
pensar que la que “llevael mando” enlarelacién esla esposa, dejando en duda
lavirilidad del marido.

Asi, cuandolasmujeres deciden contraer matrimonio convarones de otros
lugares, tienen que salir para formar su familia, no pueden llevar al esposo al
ejido. Enla comunidad no estd permitido que lleguen varones de otros lugares
para evitar que las tierras ejidales queden en manos de personas ajenas. Porel
contrario, lo que si estd permitido es que los varones se casen con mujeres de
otraslocalidadesylleguen ala comunidad.

En Ponte Duro, al formar una familia, los jévenes se van avivirala casade
los padresynotiene que ser precisamente ladel vardn, pero al existirun emba-
razo sevuelven dependientes de la familia, sobre todo si son muy jévenes.

Para concluir este apartado, entendemos cémo se ha ido modificando la
idea tradicional de la familia, pues el matrimonio ha dejado de ser prioridad
entrelajuventud. Asimismo, la condicién matrimonial no definealajuventud,
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esto seaprecia entre lasjévenes madres solteras ylos jévenes varones que aun
estando casados se perciben como jévenes.

Tenencia de la tierra

EnTziscao, la organizacién yactividades de las familias siguen un modelo pa-
trilineal; en consecuencia, generalmente son los hombres los que heredan la
tenenciadelatierra. Sibienlasmujeres pueden salirbeneficiadas, esta decisién
depende de la cantidad de terreno que posea el padre. Sin embargo, al ser los
hombres los que tienen voz y voto en las asambleas ejidales, al unirse marital-
mente, es el esposo quien pasa a ser el representante de la propiedad.

Existen mujeresadultas que son ejidatarias, pero es porausencia del espo-
s0,ya sea porviudez o porque el varén permanece fuera de la comunidad.

De esta forma, se expresa la prioridad que muchas familias otorgan a los
hombres —la posibilidad de traspasar o heredar tierras— y no a las mujeres.
Ellas siguen siendo percibidas como aptas para el matrimonioylaslabores do-
mésticas fundamentalmente; porlotanto,lanecesidad de contar con un peda-
zo detierrano estan importante como en el caso delos hombres.

Enlaactualidad, esta practica cultural de heredar terrenos a los hijos ha
cambiado, ya que, de acuerdo a los discursos de la poblacién adulta, cada vez
sonmenos los terrenos ejidales. Anteriormente cada ejidatario contaba con en-
tre cuatroy seis hectdreas para la siembra; ahora cuentan con media hectdrea.
Ante estasituacion, losadultos han optado porheredaruna porcién de terreno
asushijos(generalmenteallado o cercadelacasadelospadres), perosolopara
construir suvivienda, no para actividades agricolas.

Existenejidatarios que cuentan con terrenosejidales, peroestosse encuentranen
zonade conservacion del Parque Nacional Ejidal [perteneciente al Parque Nacional
Lagunas de Montebello]. Sin embargo, esto implica la prohibicién para hacer uso
delosterrenosconactividadesagricolas, yaque en el decreto de conservacidn rea-
lizado entre 1960y1970,la comunidad de Tziscao se comprometid a cuidarlazona
a cambio de legalizar el derecho de posesién de tierras (entrevista a don Hilario,
originario de Tziscao, abril 2018).
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En Ponte Duro, el numero de ejidatarios es menor que en Tziscao; sin em-
bargo, coinciden en que la poblacién ha aumentado y las posibilidades de he-
redar terrenos a sus hijos es una practica que yano es posible llevar a cabo. Asi-
mismo, aseguran que la tierra ya no produce como antes, principalmente por
laescasez delluviasy por el uso de agroquimicos.

Porestasrazonesylanecesidad de obteneringresoseconémicos, losjéve-
nes estan dejando a un lado las actividades principales para dedicarse a otras,
como son las relacionadas con el ecoturismo.

Unaspecto fundamental es que esta decisién se ve influida por las aspira-
ciones que los padres depositan en sus hijos. Debido al bajo rendimiento, les
aconsejan laposibilidad de dedicarse a otrasactividadesajenasalaagricultura
ypescao,enelmejordeloscasos, continuar estudiando parano dependereco-
nomicamente de la actividad principal.

La mirada de los adultos

Enamboslugareslanocién deserjoven haidocambiando conel pasodel tiem-
po, estos cambios han sido percibidos principalmente porlosadultosylosabue-
los.Ellosaseguran quelajuventud no eslamisma;lajuventud de antes “eramas
sana”, es decir, habia mas respeto entre hombresy mujeres.

Un ejemplo es el matrimonio, los abuelos mencionan que “antes se casa-
ban, ahoraunicamente sejuntan”,lo que ha provocado quelas personasjévenes
no tomen en serio las relaciones de pareja, puesto que en cualquier momento
pueden separarse.

Ademas, perciben que los cambios enlajuventud se deben avariosfactores,
como el acceso ala educacion. Anteriormente, las posibilidades para asistira
la escuela eran pocas, silos jévenes deseaban estudiar tenfan que trasladarse
a otros lugares, lo que implicaba tiempo y dinero. De tal forma que se le daba
prioridad al trabajo familiar o al trabajo doméstico (para el caso de lasmujeres).
Enpalabrasdelosancianos, “lomdsimportante era ganarselacomidadetodos
losdias”, porlo que asistiralaescuela eraunatarea que noles permitia realizar
susactividades cotidianas, era percibida como pérdida de tiempo.

Hoydia,ambos ejidos cuentan con secundariaybachillerato. La formade
percibirelaccesoalaeducacién haido cambiando, ahoralaven comolaopor-
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tunidad de prepararse y dejar de llevar la “vida dificil” de antes. Los abuelos
afirman que en la actualidad la juventud tiene mas posibilidades de prepa-
rarse.

Ademasdelaeducacién,las personasjévenes de hoytienen mayoracceso
alatecnologiayalos mediosde comunicacién. Muchasde ellas poseen un telé-
fono celularyalgunas cuentan coninternet, porlo que pueden entraralasredes
sociales, compartir fotos, videos, mensajes, otras formas de relacionarse.

De esta manera, las personas adultas aseguran que medios de comunica-
cion como el internety la television han sido factores que han provocado un
cambio en el comportamiento de las personas jévenes. “La juventud de ahora
esunaperdicién”, es parte delos discursosrespectoalas personasjévenes, esto
lo ejemplifica el siguiente testimonio.

Losjévenes de ahoraya no obedecen, noles gusta trabajar, les gusta ganar dinero
pero de manera facil, no se quieren quemar de sol, no respetan a los mayores y to-
man decisionesalaligera (poblador de Ponte Duro, 75 afios, 2018).

Asimismo, las personas adultas coinciden en que los cambios en el com-
portamientodelajuventud se deben aquereproducen oimitanloque observan
en programas de televisién.

Yo leshe dicho que no imiten todo lo que ven, lo que pasa en la tele no es para que
aprendan, sino es para que se den cuenta que ese no sevebien. Peroes todolo con-
trario,lasmuchachas quieren sentirse grandes mujeres, aunque sean unas nifias...
los muchachos hasta las cejas se rasuran como los artistas que ven en los videos
(mujeradulta, 58 afios, ejido Ponte Duro, 2018).

Apesar de que la mayoria de las caracteristicas sean negativas, las perso-
nas adultas esperan que la juventud se prepare para la vida que mas adelante
les espera: “Silavida de ahora es dificil, a futuro lo serd ain mas”. Por lo tanto,
aseguran que silos medios de comunicacién han sido factores perjudiciales,
también pueden ser favorables para las nuevas generaciones, ya que son opor-
tunidades que antes no se teniany que ahora se pueden aprovechar de manera
responsable.
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Antes no teniamos tantas oportunidades como ahora, si queriamos estudiar cada
uno tenfa que ver cémo le hacia, ahora hasta el gobierno los apoya para seguir es-
tudiando, pero no le quieren echar ganas, sino les gusta trabajar por lo menos que
saquen buenas notas (poblador de Ponte Duro, 60 afios, 2018).

En este sentido, las personas adultas refieren su preocupaciéon por la im-
portancia que actualmente se le daalanecesidad de obtener dinero:

Antes nos preocupabamos por pescar y sembrar lo suficiente para el consumo fa-
miliar, antes no era tan importante el dinero; ahora todo es el dinero (adulto de la
tercera edad, 68 afios, Ponte Duro, 2018).

Perotambién notamos que dentro delasreacciones delaspersonasadultas
existen similitudesydiferencias. Porunladovemosa personasadultas preocu-
padas porque las personas jovenes de ahora no muestran inquietud en formar
una familia.

Saber qué les pasaahoraalos jévenes que no quieren casarse, antes a esa edad [re-
firiéndose con gestos a unos de sus hijos] ya teniamos dos o tres hijos, pero ahora
nisefias muestran de querer casarse (mujer adulta, 56 afios, Tziscao, 2018).

Sin embargo, existen otros casos donde las personas adultas impulsan a
sus descendientes a continuar estudiandoy posponer el matrimonio:

Mis papas me dicen que me preocupe nada mas por estudiar, que no me preocupe
por otras cosas, como soy el ultimo [el mas chico de los hermanos] y el inico que
ha estudiado la universidad, esperan que continte preparandome antes de tener
responsabilidades, aun no me visualizo casandome (joven originario de Tziscao,
24 afnos, 2018).

Pese a esta diversidad, las personas adultas coinciden en que las personas
jévenes tienen una gran responsabilidad ya quelavida de ahorales exige estar
mejor preparadas, aunque estoimplique tomar decisiones que conlleven a dejar
de practicarlasactividades de la comunidad.
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Expectativas migratorias de la(s) juventud(es)

Comoresultadodelafaltade oportunidadeslaboralesolaslimitadas condicio-
nes productivas manifiestasatravés delosafios, podemos enmarcarlasdificul-
tades que enfrenta la poblacién joven en el sector rural.

En El Madresal, las personas jévenes que son parte de las actividades de
ecoturismo de forma permanente afirman que antes de hacerlo planeaban salir
del ejido para buscar oportunidades laborales; actualmente, dejar el ejido no
forma parte de sus aspiraciones.

Porel contrario, existen jovenes que, al no tenerla oportunidad de partici-
paren el turismo o hacerlo de forma temporal, tienen la expectativa de buscar
empleo en otraslocalidades e incluso en otros estados del pais.

EnTziscao, la migracién ha tenido un papel importante en el ecoturismo
yenla comunidad. De acuerdo con los testimonios, las personas jévenes que
trabajan fuera enviandinero conlaintenciénde construir o mejorarlavivienda,
adquirirunterreno,afianzarlas condiciones para casarseasuregreso o invertir
en cabafias para el ecoturismo. Con las remesas han logrado que los servicios
ecoturisticos mejoreny que exista mayor afluencia turistica, beneficiandoala
poblacion local.

Estos sucesos han influido enlas generaciones masjévenes, pues existen
nifiosyadolescentes que aseguran que cuando sean mayores de edad esperan
salirdel ejido paratrabajarenlosestadosdel norte del paisoen Estados Unidos
para “ganar mas dinero”. Sus referentes son las personas cuya experiencia mi-
gratoria ha redundado enla adquisicién de un vehiculo o la construccién de
una casa diferente a las de la comunidad, despertando interés en los demas j6-
venes.

De esta forma, a pesar de que el ecoturismo ha pasado a ser una actividad
importante en cada localidad, no halogrado evitar que la poblacién joven sal-
ga de sucomunidad, ya que la migracién aun forma parte de sus expectativas,
principalmente porquelosingresos econdémicos que obtienen atravésdel eco-
turismo no son suficientes para cubrir sus necesidades. Estas expectativas en
generalvienen dejévenes que nohan tenido experiencia migratoria, porloque
desean “probar suerte” al salir delalocalidad.

Parael casodelasmujeres,a pesarde laslimitantesy retos que implica sa-
lir de la comunidad, se estan viendo cambios en los espacios destinados para
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ellas, por lo que cada vez son mas mujeres las que salen con fines laborales o
educativos.

Deesta formavemos que lamigracion le ofrece alajuventud nuevos espa-
ciosdemovilidad porsu condicién dejévenes; sin embargo, dejarla familiaim-
plica desmarcarse de las normas tradicionalesy de la estructura familiar.

Figura 1. Diagrama que indica la forma de vivir la juventud en hombres y mujeres,
lo esperado y los cambios actualmente percibidos por jovenes y adultos

Participar en el servicio

Trabajo doméstico y de Re[zjrodl{c[[( el trzbajo desllrlnp:jezla y cocina.

Mujer F cuidados. Participar en (- GOMESHCOY e iy ] allr el espacio
S cuidados. Matrimonio, doméstico. Posponer el

el ecoturismo. " S .
Procrear hijos. matrimonio. Estudiar

fuera del ejido.

Conflicto con los
modos tradicionales

Ser joven D?scgbv;l'éﬁﬁﬁis L0 ESPERADO MEDIANTE EL ECOTURISMO de vida.
(Nuevas formas de

vivir la juventud)

Poca participacion en
la actividad econdmica

- Practicar la agricultura (pesca y agricultura).
Varén F» Trabajar en la pqrcela, >y pesca. Edificar una Mayor interés en
pesca y ecoturismo. L AR by >
vivienda. Matrimonio. atencion al turismo.

Posponer el matrimonio.
Estudiar fuera el gjido.

FUENTE: Elaboracién propia con base en los resultados encontrados.

Analisis y reflexiones finales

El estudio delajuventud en el marco del ecoturismo nos permite identificar
la forma de vivirlaylas problematicas a las cuales se enfrentan no solo como
personasjévenes, sino también comohombresy mujeresrurales. De estaforma
pudimos conocer sus limites, formas de serjoven y expectativas ante las pocas
oportunidadeslaborales, educativasy,actualmente,las minimas posibilidades
paraadquirirun pedazo de tierra.

En el marco de las juventudes, este estudio contribuye a dar cuenta de lo
quesucedenosoloenlaformadevivirlajuventud, sino entender de qué forma
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laspersonasjévenesresponden aeste tipo de proyectos de desarrollolocal que
prometen mejorar sus condiciones devida. Vemos que, lejos de propiciar el me-
joramiento econdmico de la juventud rural, el ecoturismo ha sido unos de los
factores para generar cambios no solo en la forma de relacionarse con el otro,
sino en las expectativas que entran en conflicto con los modos tradicionales
devida, como el matrimonio o la maternidad/paternidad, de manera que es
dificil cumplir conlo esperado durante el transito hacia la adultez. En el caso
deloshombres, se relaciona conla adquisicién de un terreno, saber trabajar la
tierra, tener una casa, entre otras expectativas, mientras que para las mujeres
consiste en aprender a realizar las tareas domeésticas, cuidar a hijas e hijos, al
esposo, entre otras tareas.

Sinembargo, a pesar de que en ambos ejidos se espera que selleven a cabo
esaseriedeeventos,larealidad es quelas personasjévenesdeciden atrasar es-
tossucesosporlaspocasposibilidades ointerés para materializarlas. En el caso
delosvarones,adquirirun pedazodetierraesunlogrodificil de cumplir,yenel
delasmujeres, llegaral matrimonioyformarunafamiliahadejadode ser parte
desusprioridades, pues continuar estudiandoyadquiriringresos econémicos
les brinda mayor independencia.

Estoessimilaralosefialado por Esquivel (2014) en un estudio comparativo
sobre jovenes, donde se evidencia que existe un alargamiento de la juventud
debidoalasdificultades paraalcanzaresta serie derequerimientos que permi-
ten seruna personaadulta. Ademads, se observa quelanocién de serjovenvaria
no solo en cada sitio ecoturistico, sino también entre mujeres y hombres.

Através de los resultados coincidimos con diversos autores que han tra-
bajado el tema de la juventud en el medio rural, tales como Pérez Ruiz (2011),
Pérez Cristino (2012) y Pacheco (2014), quienes identifican nuevos modos de
reconocersey, por lo tanto, nuevas juventudes. Lo anterior se aprecia en los
cambios sobrelaforma derelacionarse, divertirse, hablary, en general,laforma
de serjoven, lo que hallevado a modificar laidea tradicional de la familia en el
medio rural y que tiene efecto en aspectos fundamentales como la estructura
patriarcal, lasucesiéndelatierra, el papel tradicional de las mujeres colaboran-
do desde lo doméstico, entre otras.

Apartirdealgunosestudios, como el de Olvera (2016) sobre j6venes en Yu-
catan, coincidimos en que el matrimonio, si bien persiste en las aspiraciones
delajuventud, ha dejado de ser un criterio para definirla, como el caso de los
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jévenes que siguen considerandose como talesa pesar de estar comprometidos
en matrimonio. No obstante, en este estudio identificamos que son los varo-
nes los que generalmente se autoperciben de esta manera; las mujeres, por su
parte, mencionan que al contraer matrimonio se deja lajuventudy se pasaala
adultez, pues aseguran que en lavida de casada “hay mds responsabilidades”.
Sin embargo, lejos del discurso, la realidad de las personas jévenes es que el
matrimonio yla edad han dejado de ser criterios para definirse como jovenes
(Olvera, 2016; Pérez Ruiz, 2015).

Porotra parte, sereconoce que las reacciones delas personasadultashacia
lajuventud son diversas. Una queja permanente es que, a diferencia de cémo
fueron en su propia juventud, las juventudes de ahora son percibidas como
flojas, rebeldes y desobedientes, le dan prioridad a la escuela, a “verse bien”, a
tener dinero, entre otras cosas. De este modo, coincidimos en que la juventud
es transitoriay cambiante (Corduneanu, 2016).

Identificamos que la poblacién joven se siente atraida porlo que Margulis
(2001) define como “valores desterritorializados”, haciendo alusién a la impo-
sicién de la modayel individualismo, como consecuencia de la globalizacién,
que impacta en el imaginario delo urbano, lo moderno ylas nuevas formas de
consumo.

Actualmentelas personas adultas fomentan la continuidad escolar de sus
jovenesenlosnivelesdisponibles en suscomunidadesoenlasciudades cerca-
nas, motivo por el cual madres, padresy cooperativistas en El Madresal, asi co-
moenalgunoscasosenTziscao,apoyanasus hijase hijosacontinuar estudian-
dooenlabusquedadeun empleo que mejore sus condiciones de vida.

De tal modo que en las personas jovenes recae la presién de cumplir con
los suetios y expectativas que en ellas depositan los adultos, es decir, el senti-
miento de ser mejores, con mas educaciéon ymejor informados que sus padres o
madres persiste no solo entrelas personasjovenes sino también entrelasadul-
tas. Esto coincide con un estudio sobre juventudes universitarias realizado por
Martinez(2018),donderevela que personasjévenesyadultas compartenlaidea
de que la profesionalizacién es un medio para salir del campoy poder trabajar
enlaciudad, donde suponen podran encontrar el éxitoyla mejora de sus con-
dicionesdevida.

Pese a esto, existen experiencias de jévenes que esperan retornar a su lu-
garde origen unavezalcanzado el objetivo planteado —terminarlosestudios o
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adquirir un ahorro para inversién—, mientras que en otras experiencias cons-
truyen cabafias, adquieren terrenos para que a futuro retornen y se queden a
vivirensulugardeorigen. Larealidad es que estarenla ciudad lesorillaatomar
decisionesyexpectativas que no necesariamente se relacionan con regresar a
suslocalidades.

Conforme a ello, Jurado y Tobasura (2012) denominan la “pérdida del sen-
tido de identidad con lo rural” como un factor relacionado con la migracién,
es decir, la identidad tradicional se ha modificado y, con ella, los valores rela-
cionados con la familia, la religién y el dinero, por lo que lo rural carece de los
servicios que serequieren paravivirlajuventud.

Esto permite comprender que lamigracion en las personasjévenes no ocu-
rre de una inica manera, tal como encontré Rodriguez (2013) en su estudio so-
bre jévenes mayas de Quintana Roo, donde sefiala que las juventudes, al per-
cibir que la tierra “no deja dinero”, han optado por salir de su localidad con la
intencién de trabajar. No obstante, también identificé casos en que algunas
personas jovenes, al estudiar en la universidad, aprendieron a valorar su iden-
tidad cultural, logrando como resultado un fortalecimiento de su sentido de
pertenenciay arraigo como jévenesrurales.

Antelabajarentabilidad delapescayagricultura, consideramos que el eco-
turismo halogrado quelas personasjévenes puedan cumplir hasta cierto pun-
to con algunas expectativas: obtener un empleo remunerado, llevar ingresos
econdémicos al hogar o, en su caso, la oportunidad de estudiar. Sin embargo, se
identifica que esta actividad econémica no cumple con las aspiraciones de la
poblaciénjoven,yaqueelescenariodelamigraciénaun forma parte de sus ex-
pectativas. Este hallazgo resulta novedoso, pues sibien Diazy Fernandez (2017)
afirman enunestudio sobre jévenesrurales quela faltade empleo remunerado
esuna delas razones que hacen que las personas jévenes decidan migrar del
medio rural, lo que encontramos en este estudio es que obtener un empleo re-
munerado no es suficiente para que las juventudes decidan quedarse en sus
comunidades,yaque el ecoturismo estd presente como una opciénlaboral que
ha cobrado importancia en los ultimos afios pero que no cumple cabalmente
conlosintereses delasjuventudes.

Anteestasituacidn, tendria que existir,ademads dela posibilidad de heredar
parcelas para la produccién, una fuerte inversién que permita a las personas
jovenes quedarse en su lugar de origen. Quiza de esta forma obtengan nuevas
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oportunidadeslaborales, asi como seguridad econémicayalimentaria no solo
paraellas sino para sus familias; quiza asi podrian ser tomadas en cuentay ser
vistas de forma diferente por la comunidad.

Porotrolado, la perspectiva de género nos permitié tener una mirada mas
amplia sobrelasdesigualdades einequidades entre mujeresyhombresjévenes.
Engeneral seidentifican brechas de género persistentes enlasjuventudesrura-
les,comoenladivisién sexual del trabajo, en el accesoarecursosyenlatomade
decisiones,dondelas mujeresresultan serlasmas perjudicadas. Pesea que hoy
diase estan viendo cambios y cuestionamientos sobre el papel de las personas
jévenes, aun falta unlargo camino por recorrer.

Identificamos quelasjuventudesde Ponte DuroyTziscao sonalgomdasque
un grupo definido por un rango de edad o una condicién de solteria. Aunque
comparten una matriz cultural, suapropiaciéony practica son distintas, varian
deacuerdo consusexpectativas, experienciasindividualesyasentamiento te-
rritorial. Observamoslas problematicas yretos que implica serjoven en el dmbi-
torural, unespacioenel quelatierraesinsuficiente para cubrirlasnecesidades
delapoblaciénlocal,dondehaypocainclusiéon enlatomade decisionesanivel
familiary comunitario,aunadoalaincapacidad delas condicioneslocales para
generar opciones de empleo para todala poblacion.

Enrelacién con ello, coincidimos en que las personas jévenes seguirdn
buscando nuevas oportunidades que les permitan enfrentar estos desafios,
donde incorporaran valores emergentes y distintas maneras de ser joven, in-
fluenciadas porlas multiples interacciones con el mundo actual.

Anteun panorama compuesto porlafaltade condiciones materialesy sim-
boélicas en el medio rural que permita a la poblaciénjoven cumplir conlo espe-
rado, vemos que los proyectos de desarrollo local, como el ecoturismo, cobran
importanciaen estaszonasal tratarse deactividades econdémicas que promue-
ven opciones de empleo y participacién social, entre otras. Sin embargo, le-
jos deimpulsar una propuesta de equidad eigualdad de género como criterios
fundamentales para su practica, estos aspectos aun faltan por traducirse ala
realidad: la condicién juvenil resulta ser determinante para la exclusiéon y una
limitante para tomar decisiones en sus propias localidades. En el caso de las
mujeres, su condicidén de género se traduce en una situaciéon aun mas desfa-
vorable paraellas.
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Enestesentido, resultanecesario prestaratenciénal papel que empiezana
jugarlasmujeresjéveneseneldmbitorural; masalld de crear politicas e institu-
ciones desde un enfoque de género, es necesario adecuarlas a las necesidades
y realidades de las mujeres rurales para ofrecerles nuevas oportunidades de
desarrolloyreconocimiento.

Engeneral, las personasjévenes se ven excluidas enlatoma de decisiones
yenla participacién en los proyectos de desarrollo local, afectando la oportu-
nidad de crecimiento no solo a nivel personal sino a nivel comunitario, lo cual
sereflejaenlacantidad de jovenes que deciden salir de suslocalidades.

Por ello, se requiere de politicas e instituciones que faciliten y se adapten
alasnecesidades delasjuventudes rurales para promover su participacion en
proyectos o programas de desarrollo desde diferentes perspectivas y mas cer-
canas alas nuevas realidades y evitar caer en alternativas ajenas a su ambito
rural.
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Relaciones sociales de las familias
lacandonas ante la actividad turistica
en Lacanja Chansayab'

Pablo L. Jiménez Lopez’
Norma Chambor Gomez?

Resumen

Se presenta un andlisis de las relaciones sociales y convivencia de las familias
lacandonas a partir de conocimientos de nifias, nifios, jévenes, personas adultas
y de la tercera edad de la comunidad lacandona Lacanja Chansayab.

El vika kaj tar —o los modos de vivir de los lacandones— se basa en la cos-
mogonia y cosmovisién como parte de su cultura construida. La forma en que los la-
candones realizan sus actividades, como ven y se relacionan con la naturaleza, ha
sufrido cambios, tal vez por influencia, entre otras, de la actividad turistica.

El turismo, entendido como un fenémeno social, genera relaciones del tipo
social, econémico y cultural, e incita cambios en los modos de vivir de los grupos
familiares en Lacanja Chansayab. Por un lado, hay quienes viven y aln replican
las précticas de los modos de vida que sus padres y abuelos les ensefiaron. Otros

! Capitulo derivado de la investigacién “Turismo y la casa lacandona como patrimonio tan-
gible e intangible de la cultura y el modo de vivir en Lacanja Chansayab”, 2018, tesis, Universi-
dad Intercultural de Chiapas.

2 El Colegio de la Frontera Sur, <pablo.jimenez@posgrado.ecosur.mx».

3 El Colegio de la Frontera Sur, <norma.chambor@posgrado.ecosur.mx».
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grupos familiares, al incursionar como empresarios del turismo, tienen cambios en sus modos
de vivir. Por ello se analiza cdmo son las relaciones sociales de dichas familias en la comunidad
de Lacanja Chansayab, una de las poblaciones con mayor cantidad de centros turisticos en el
municipio de Ocosingo, Chiapas.

Introduccion

Dada la dispersién de enfoques y temas en la investigacidn sobre turismo, se
reconoce que este es un concepto ambiguo que se ha abordado de distintas
formas. Porlotanto, los aportes de esta investigacion se centran en su caracter
social. Desde el enfoque sociolégico se presenta como una forma de comu-
nicacién entre los visitantes y los visitados, es decir, lo social de la actividad
turistica emerge de la relacién entre personas (Castro, 2009; Osorio, 2007). El
fendmeno social del turismo genera el acercamiento de diversas culturas, re-
sultando en un inevitable intercambio de conocimientos que puede establecer
un fenémeno relacional (Ramirez, 2006).

Estasinteracciones entre fordneosylocales en Lacanja Chansayab#se co-
mienzan avislumbrar en los afios cuarenta del siglo xx, cuando el sitio arqueo-
légico Bonampak emergio como un lugar de interés para académicosy turistas.
En esos afios arriban diversas personas con la intencion de conocer la zona
arqueoldgicay a los lacandones que vivian en los alrededores, denominados
en esa época como salvajes (Trench, 2005).

Estarepresentacién puede ser polisémica en el sentido de que la denomi-
nacién produce enloslacandones un estado de inferioridad y uno de superio-
ridad enlos fordneos. En esta subordinacién se puede generar una desigualdad
de poderenlasrelaciones que puedan haber entre visitantes y lacandones (De
Sousa, 2009).

Porotrolado, cuando fueron concebidos como los salvajes, también se dijo
que eran los ultimos mayas originales (Trench, 2005). Esa originalidad, junto a
los vestigios arqueoldgicos y sus modos de vivir, los posicioné como unade las

4 Comunidad que se encuentra en el municipio de Ocosingo, Chiapas, en el 4rea de influencia de la Reserva
de la Biosfera Montes Azules (REBIMA) y cerca de la superficie que ocupa el Monumento Natural Bonampak (MNB)
(Necasova, 2010).
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comunidades preferidas de los turistas. La razén puede ser que los visitantes
quieranver en otros lo que no tienen, el hombre urbano necesita encontrar un
espacio auténtico (Korstanje, 2013).

El turismo en Lacanja Chansayab es resultado de un proceso largo, pero
la intensidad con la que fue promovido tiene como consecuencia que a par-
tir de los afios noventa del siglo xx el crecimiento rapido de la infraestructura
turistica representa una de las principales fuentes de trabajo para las familias
lacandonas (Trench, 2002).

De manera puntual, este estudio se centra en comprender lo que el turis-
mo ha generado enlasfamilias de Lacanj4, puesal iniciar la actividad turistica,
se comienzan a generar transformaciones en las actividades cotidianas de los
pobladores, las familias tienen que decidir si seguir con las actividades queles
permiten solo subsistir o encaminarse a la prestacién de servicios, viendo en
el turismo una opcién para el desarrollo.

En este contexto, el objetivo de este capitulo es describiry analizarla forma
en que las familias lacandonas de Lacanja Chansayab han afrontado los cam-
bios en sus modos de vivir, las relaciones entre sus miembros y la convivencia
comunitaria a partir de la insercién de la actividad turistica.

Esatravés de una experiencia de vinculacién comunitaria y trabajo etno-
grafico que se busca dar respuesta al objetivo planteado. También se considera
relevante plasmar la voz y el sentir de la poblacién local, por ello se dedico un
espacio para describir qué es ser lacandon desde ellos mismos.

Antecedentes: éQuiénes son los lacandones?

Los hach winik5 o “personas verdaderas” eran conocidos como losindigenas de
Lacam-tun, que quiere decir gran pesion (de Lacam: grande y Tun: piedra), por
lo cual los conquistadores les decian lakamtunes, denominacién que cambio
durante la colonizacién, pues los espafioles decidieron castellanizarlo por la-
candones (De Vos, 2003).

5 En este documento, al usar los términos hach winik o lacandones como sinénimos, de forma explicita esta-
mos considerando tanto a hombres y mujeres de este grupo social.
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Conbase en datos etnohistéricos, ahora sabemos que se trata de dos gru-
posindigenasdiferentes: los “lacandones histéricos” ylos “lacandones actua-
les”; aestos ultimos seles ha tachado de ser usurpadores (Boremanse, 1989; De
Vos, 1996) en vista de que aloslacandones histéricos se les encontré en el siglo
xvIenunaisladelalaguna Miramary eran hablantes de una variante de ch’ol
o cholti (Boremanse, 1989; Rivero, 1992; citados en Lozada, 2013).

Paralograrla conquista, los regimenes coloniales emprendieron la reduc-
cién de las poblaciones indigenas que se encontraban en la Selva Lacandona.
Es asi como los habitantes de Lacam-tun y Sac-Bahldns murieron a causa de
enfermedades que contrajeron de los espafioles y por no querer ser sometidos
por los conquistadores; el precio fue su aniquilacién total, siendo victimas de
etnocidio (De Vos, 1996; Eroza, 2006).

Como los lacandones histéricos fueron arrasados, a finales del siglo xvit
se advirtié que en el drea que habian dejadolos antiguos moradores de la selva
se establecieron personas provenientes de la peninsula de Yucatdn, asi como
del Petén guatemalteco, siendo ellos los antepasados de los “lacandones ac-
tuales”. Por su procedencia se dijo que estos nuevos habitantes eran de habla
maya-yucateco y tenian una alta resistencia a la conversién al cristianismo
(De Vos, 1996; Hellmuth, 1977). Hellmuth (1977), con base en registros espafio-
les, sostiene que el cholti-lacandén fue eliminado en los enfrentamientos, por
enfermedadesyel trabajo obligado, y que los hablantes del maya-yucateco mi-
graron para librarse de la opresion espafiola en el siglo XVII.

Se debe agregar que Lozada (2017), desde su estudio de estilos de repre-
sentacién de los incensariosy de las peregrinaciones lacandonas en vestigios
arqueoldgicos de Chiapasy Guatemala, indica que es posible corroborar quelos
descendientes de los lacandones actuales provienen del Petén guatemalteco.
Aunque el autor también hace la aclaracién de que no hay evidencia precisa
que determine que losincensarios encontrados en los sitios Tikal y Zots hayan
sido elaborados porlacandones; mds bien, sirve como base para definirla rela-
cién entre grupos mayas de la selva de Chiapas y del Petén guatemalteco.

6 También conocido como Jaguar Blanco, este lugar fue fundado después del etnocidio en Lacam-tun en
1586; sus pobladores vivieron sin intromisién espafiola por 109 afios hasta que en 1695 fueron nuevamente
conquistados, razén por la que los espafioles en lo sucesivo llamaran al pueblo Nuestra Sefiora de los Dolores
(Balsanelli, 2018; De Vos, 1996).
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Lacandones y la selva

Varios autores mencionan que uno de los rasgos culturales que sobresalen de
los lacandones es su relacién con el entorno selvatico, eran y son capaces de
obtener gran cantidad y variedad de insumos para su subsistencia (i Mercadé,
2011) sin tener un impacto negativo en la selva, la cual es considerada por los
hach winik como su “casa grande”.

Para comprender la relacién de este pueblo originario con la selva, es ne-
cesario definir lo que ellos describen como vika kaj tar, que en espafiol se tra-
duciria como el “modo de vivir”. En este estudio se considera que los modos
de vivir de los pueblos indigenas pueden expresarse como la apropiacién de
la naturalezay el territorio, constituyendo una actividad humana primordial
sobre la cual se generala forma de organizacién social yla construccién de los
rasgos culturales de un grupo (Sanchez, 2012).

Es decir, los conocimientos y la cultura se encuentran presentes en las
practicas cotidianas, ademas de que sus manifestaciones se muestran de mane-
rasimbolica en el territorio, lo cual es fundamental parala continuidad social,
cultural y biolégica (Sdnchez, 2012).

Elvika kaj tar deloslacandones estd vinculado con los trabajos en la milpa,
la confeccién de la vestimenta, los tallados de madera, la artesania, la gastro-
nomia, lasleyendas, la economia, la educacidn, la politica, la musica, el arte, la
danzay todas sus practicas cotidianas.

Hablar delos modos de vivir de Lacanja Chansayab es complejo, ya que abar-
can una amplia gama de saberes relacionados con los seres divinos, que son
quienesregulan todaslasactividades que se ejercen. Esto nos invita a reflexio-
nar en la forma en queloslacandones comprenden el mundo. Primero, nos en-
contramos que como parte de su cosmogonia, alusivaalos mitos de creaciéon del
mundo, loslacandones expresan que hay dioses que dieron origen al universo
(Eroza, 2006; Ibarra, 1997), que a su vez se refleja en su cosmovision, entendida
como lainterconexién entre ambiente y cosmos enla cual cree un grupo social
(Broda, citado en Zuckerhut, 2007).

Laformade entender el mundo de los lacandones guarda una relacién con
el manejo delanaturaleza. Dentro de su concepcidn, existen diferentes dioses
y seres sobrenaturales a quienes deben brindar ceremonias para solicitar per-
miso para utilizar lo que la selva les provee. En primer lugar se encuentran los
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dioses que crearon el universo, estos moran en los cuatro puntos cardinales;
después sehallanlas deidades que habitan en el Yaja che’,” que serian los hijos
de los dioses principales; por ultimo, estd el Yum kax, el guardidn terrenal de
la selva.

Los lacandones mencionan que para que exista el vika kaj tar debe haber
educacion;la casaes el sitio idoneo para transmitir, recibir y replicar los cono-
cimientos adquiridos.8 Dicho de otra manera, la casa lacandona permite que
varias generaciones de una familia interacttien; posibilita que los abuelos les
transmitan a sus nietos sus conocimientos, esperando que estos ultimos vuel-
van a replicar lo aprendido con sus descendientes.

Porlotanto, siunlacandén no entra enla casa, sino pasa por el proceso de
enseflanza-aprendizaje que brindan sus antecesores, es como si no existiera,
como sisumente estuviera en blanco, ya que carece de los conocimientos cul-
turales de su pueblo. No saber implica ignorar la relacién entre el cosmos, las
personasylanaturaleza,la poblacién careceria de cosmogoniay, porlo tanto, de
cosmovisién. De acuerdo con los abuelos lacandones, estas son caracteristicas
fundamentales que debe poseer cada persona para vivir con la naturaleza.

Lacomprensién delos conocimientos culturales que han sido construidos
histéricamente permite identificar sus modos particulares de vivir, es decir, la
manera en que una comunidad vive, comprende y construye su realidad, re-
conociendo que cada grupo indigena articula los significados segin su forma
de existir (Limén, 2013).

Ensintesis, el modo devivir que tienen loslacandones ha dado pautaa que
la selva se conserve para las futuras generaciones, esto gracias a la cosmogo-
nia y cosmovisién acerca de la naturaleza, conocimientos que se heredan los
abuelos mediante las charlas que tienen lugar dentro de la casa.

7 El drbol de la ceiba.
8 Para conocer mds sobre el papel de la casa lacandona, ver Chambor y Jiménez, 2018.
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Turismo en Lacanja Chansayab

En este punto es importante indicar el proceso de la aparicién de la actividad
turisticaa Lacanja Chansayab. Aun cuando existen antecedentes de investiga-
ciones como la de Tozzer (1907), quien llegd a la comunidad en 1902, fue des-
puésdeladécadadelos cuarenta del siglo XX cuando se incrementé el arribo
de personas a la regién debido al descubrimiento de la zona arqueolégica de
Bonampak (Trench, 2002).

Entre los forasteros se encontraban investigadores, misionerosy turistas
que aparecieron en la regién selvatica con la intencién de conocer dicha zona
arqueoldgica. Los visitantes comenzaron a llegar con mayor frecuencia a par-
tir de 1958, aflo en que el matrimonio Baer construyd una pista de aterrizaje
(Eroza, 2006; Necasovd, 2010; Trench, 2002).

El turismo cobré importancia en 1996, cuando se terminé de construirla ca-
rretera fronteriza que conecta a Lacanja con la poblacién de Palenque (Durand
y Figueroa, 2012; Pastor, 2012; Trench, 2002). Adicional a la mejora en el acce-
so al lugar, en 1997 se abrié un camino de terraceria desde el Barrio Crucero
Bonampak hasta la entrada de la zona arqueolégica.

Unafilo despuésseinicié la construccidén del Centro de Interpretacién Am-
biental y de Servicios (C1aS) (Trench, 2002), que tenia como finalidad ser un es-
pacio de recepcién de visitantes para evitar el paso de autos particulares hasta
la zona arqueoldgicay que los ingresos beneficiasen a la localidad.

Paralaadministracién del CIAS, se convocd ala comunidad a formar parte
delasociedad cooperativa Jach Winik, misma que inicié operaciones en el afio
2000. Sin embargo, los ingresos financieros del c1as fueron manejados de for-
ma incorrecta, las utilidades por concepto de transportacién no se utilizaban
paralas necesidades delalocalidad (Trench, 2002).

La construccién de los primeros espacios de alojamiento se inicié en 2002
con un proyecto que beneficié a 11 familias. Esto selogré con recursos de diver-
sas organizaciones e instituciones gubernamentales, como Espacios Naturales
y Desarrollo Sustentable, A. C.,1a Secretaria de Turismo (SECTUR) y el Instituto
Nacional Indigenista (INT) (Trench, 2002). En 2018, la comunidad contaba con
27 empresas familiares, esto expone el rapido crecimiento dela infraestructura
turistica enlalocalidad en unos cuantos afios.
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Podemos sintetizar que la coyuntura turistica en Lacanjd Chansayab co-
menzo con los primeros visitantes que llegaron en los afios cuarenta del siglo
XXy, luego de una serie de eventos, se generaron las condiciones para que la
comunidad tuviera en el turismo una opcién econdmica. Pero no fue hasta
hace pocomadsde dos décadas quela dindmicayla dotaciéon de infraestructura
crecié de manera exponencial. Esto puede deberse a una mayor accesibilidad
alalocalidad, asi como al hecho de que se tienen las instalaciones y servicios
parasatisfacerlas necesidades de lademanda de los visitantes, entre otros su-
cesos.

Mientras tanto, los emprendimientos turisticos repercutieron en la ins-
tauracion de figuras asociativas del tipo de sociedades cooperativas, es decir,
familias se organizaron para manejar una empresa, por lo que se entiende a
una empresa familiar como “aquella organizacién controlada y operada por
los miembros de una familia” (Belausteguigoitia, 2012).

Relaciones sociales, familia y turismo

En el caso especifico de la comunidad lacandona, para hablar de las familias
es conveniente hablar del Vejovex,? término que “integra familia, grupo de re-
sidenciay grupo doméstico” (Ochoa et al., 2021). En ese sentido se comprende
ala familia como aquellos grupos con lazos de afinidad y consanguinidad, es
decir, comparten vinculos de parentesco, mientras que el grupo doméstico es
una organizacién de personas que puede o no compartir lazos de parentesco,
pero que si comparten la corresidencia (Oseguera et al., 2021).

Estonos indica que un grupo familiarlacandén o Vejovex estd conforma-
do porvarias generaciones que pueden compartir lazos de parentesco o no, ya
que esteincluye las residencias de los padres, los hijos, nietos, cada una con su
respectiva familia nuclear.

Para comprender las relaciones sociales de las familias lacandonas desde
la actividad turistica, se considera que estas surgen de la parte social del tu-

i Aungue el concepto es mas amplio, para este documento nos sirve como sindnimo de familia o grupo
doméstico.
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rismo, la cual se va erigiendo a partir de las interrelaciones entre personasy
seidentifican como interacciones que surgen entre locales y foraneos, y entre
los mismos grupos familiares (Génzalez, 2009). Asi, se podria definir como an-
fitriones a las familias que tienen una relacién directa con los turistas y como
anfitriones pasivos alos grupos que no estan directamente relacionados conla
actividad turistica, pero que forman parte del lugar donde ocurren las interac-
ciones (Gonzalez, 2009).

Metodologia

Parallevar a cabo este estudio se hizo uso de la metodologia cualitativa con el
método etnografico, el cual “tiende a comprender otra forma de vida desde el
puntodevistadelosquelaviven(...) Mas que ‘estudiar ala gente’ la etnografia
significa ‘aprender de la gente’” (Spradley, 2016, p. 3). Ademas, para ser parte
del proceso de investigacién es necesaria la insercién personal para contribuir
tanto enla etapa activa como reflexiva (Fals, 2015) y no generar una distincién
entre investigador e investigado.

Es conveniente decir que “la practica permitié constatar también que el
investigador (...) puede seral mismo tiempo sujeto y objeto de su propia inves-
tigaciény experimentar directamente el efecto de sus trabajos” (Fals, 2015). Al
ser miembros de la comunidad, la autora y autor participamos activamente
con los demas habitantes; este ejercicio llamado de participacion empirica por
Borda (2015) busca ajustarlas técnicas de investigacién de manera que se real-
cen las opiniones de la poblacién lacandonay no la necesidad de informacién
de quien investiga.

Esimportante destacar que losresultados se han logrado contrastary com-
plementar a partir de los conocimientos de diversas generaciones de la co-
munidad lacandona mediante la aplicacién de entrevistas semiestructuradas,
historias de viday talleres.
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Una vision desde lo local: ¢éQué es ser hach winik?

Variasinvestigaciones han abordadoydictaminado queloslacandones actuales
no son los mismos del pasado. Sin embargo, son supuestos que se dieron por
hecho, basados principalmente en fuentes espafiolas. Pero, ;qué pasa con las
opiniones de los habitantes? A quienes se refieren manifiestan que ellos son
los descendientes legitimos y no usurpadores, como se les ha sefialado.

Las afirmaciones que niegan su autenticidad nada tienen que ver con el
sentido de arraigo que los habitantes de lalocalidad tienen en torno a su terri-
torio; tal como comenta Montes (2017), para conocer la historia de un pueblo es
necesario sumergirse en ély, mediante el didlogo de saberes, dar protagonismo
alas comunidades.

Sinun afdn de impugnarlos estudios previos realizados, pero side darvoz
alos lacandones como duerios de su historia, los abuelos lacandones de La-
canja Chansayab tienen una versién diferente de lo que se ha publicado.

Para comenzar, ellos explican que los ¢’sur10 indiscriminadamente han tra-
ducidoyreducido el término hach winik a “hombres verdaderos”; sin embargo,
estas palabras representan mas que una denominacion, los propios lacandones
las traducen como “personas tnicas o verdaderas”, de forma incluyente para
todos los miembros de la comunidad. Ademas, sugieren su uso como “perso-
nas supervivientes”, pues asi se autonombraron al sobrevivir a la persecuciéon
espafiola (Chambory Jiménez, 2018).

Estotiene sentido a partir de los recuerdos del finado Juan Chambor!! (co-
municacién personal, 4 de mayo de 2016y 30 de agosto de 2017, Lacanja Chan-
sayab). El menciona que durante la conquista muchos murieron a causa de una
epidemia que contrajeron de los espafioles; sin embargo, sobrevivieron la gran
mayoria, aunque no lo harfan por mucho tiempo: un indigena se acerco a ellos
para advertirles que los Jach ts'uri2 estaban planeando asesinarlos por no de-
jarse conquistar.

10 Cualquier persona ajena a la comunidad lacandona.
" Uno de los abuelos lideres de Lacanja Chansayab.
2 Hombres blancos o espafioles.
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Alescucharlo que pretendian hacerlos extrafios, los lacandones entraron
en panico, pero eso nolos detuvo para organizarse en labusqueda de estrategias
de sobrevivencia. Sugirierony decidieron que solo unos cuantos hombres y mu-
jeres podrian sobreviviry marcharse alas profundidades dela selva, el ts'u kax,13
el resto se quedaria para quelos jach ts'urlos encontraraylos matara, pensando
asique loslacandones habrian sido exterminados (J. Chambor, comunicacién
personal, 4 de mayo de 2016 y 30 de agosto de 2017, Lacanja Chansayab). Para
sobrevivir, las familias se separaron y tuvieron que moverse constantemente
para que no fueran descubiertas, tal como explica el abuelo lacandoén:

Cambiaban de un lugar a otro, porque tenian que buscar un sitio donde obtener
frutas para poder alimentarse, se refugiaban en cuevas, sembraban maiz, frijol,
chile, calabaza, pero no para consumo sino para conservar la semilla, no creas que
tenfan milpa, buscaban lugares donde penetrabalaluz del sol para poder sembrar,
tuvieron que fabricar sus propios utensilios (lanza, flecha, cuchillo, platos, vasos)
esta es la historia de nuestros ancestros (...) logramos vivir y gracias a ellos exis-
timos (J. Chambor, comunicacién personal, 4 de mayo de 2016 y 30 de agosto de
2017, Lacanja Chansayab).

Esto concuerda con el relato de una abuela de Lacanja Chansayab que in-
dicaquealverel acto cruel delosbarbaros,14 sus abuelos recogieron elementos
que podrian ser de utilidad yluego, separados en diversos grupos, se fueron por
diferentes lugares: unos por Lacanja Chansayab, otros por Tzendales, algunos
mas hacia Rio Chico, entre otros lugares (Montafiés, 1963, citado en Balsanelli,
2018).El mismo de Vos (1988, citado en Balsanelli, 2018) indicé la probabilidad
de que algunas personas o familias se hayan refugiado en la selva antes y du-
rante lainvasién. Esto podria explicar por qué los pobladores de estalocalidad
consideran a los lacandones histéricos como sus antepasados.

Presentar el antecedente histérico desde lo local permite hilvanar la re-
lacién de los lacandones con su territorio y reconocerlos como protagonistas
y creadores de sus formas de conocimiento (Fals, 2015; Smith, 1999). Siendo el

8 Selva virgen.
" Sehace referencia a los espaiioles.
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punto de partida comprenderlaracionalidad de uso delanaturaleza por parte
deloslacandones, saber de ese arraigo hacia las tierras que habitan nos permite
un mayor entendimiento de su relacién con la selva y de sus estrategias para
incursionar en una actividad terciaria como es el ecoturismo.

Cambios en la percepcion del visitante: Amigo o turista

Se explico en los antecedentes que el turismo en Lacanja Chansayab data de
los afios cuarenta y que a partir de ahi una serie de acontecimientos, como la
construccién de una pista de aterrizaje y el inicio de la edificacién de infraes-
tructura de comunicacién y hospedaje, marcaron el comienzo de la actividad
turistica. Ahora bien, con relacién al visitante, ;cémo fue que los lacandones
permitieron que personas foraneas se fueran adentrandoy compartiendo con
ellos sus modos de vida?

Al respecto, Boremanse (1978) y de Vos (1996) describen que los lacando-
nes del surl5 eran personas con caracter fuerte, salvajes, agresivas, que siem-
pre esperaban alos forasteros con arcoy flechas. Pero, ;por qué los lacandones
del sur se mostraban agresivos hacia los foraneos? Esta interrogante parece
tener respuesta al sumergirse en el pasado de los lacandones, ellos sostienen
que: “Laagresividad(...) hacialos tsur se debe a que durante la colonizaciénlos
espafioles asesinaron a nuestra gente, mediante las enfermedades que ellos
contrajeron y el crimen que cometieron al quemar a nuestros parientes den-
tro de nuestra casa” (J. Chambor, comunicaciéon personal, 30 de agosto de 2017,
Lacanja Chansayab).

Comentan que acordaron que “silos ¢surllegaban hasta donde estdbamos,
latinica manera de deshacernos de ellos era matandolos, para que ellos no re-
velaran nuestra existencia. El miedo de ser asesinados nos convirtié en indi-
viduos violentos” (J. Chambor, comunicacién personal, 30 de agosto de 2017,
Lacanja Chansayab).

5 Con “lacandones del sur” se designa a la poblacién de Lacanja Chansayab y con “lacandones del norte” a
las personas de las localidades de Nahd y Metzabok.
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Apartir de esta memoria histérica se puede entender por qué loslacando-
nes del sur mostraban tanta agresividad hacia los extranjeros y cémo se gana-
ron el apodo de caribes por parte de los tseltales y los choles. De acuerdo con
los abuelos, caribe no quiere decir que procedan de Yucatan, como algunos
investigadores aseguran, sino que es sinénimo de canibal. Esto se confirma
con lo que dicen los pobladores de origen tseltal de Nueva Palestina y ch’ol
de Frontera Corozal: “le decimos caribes a los lacandones porque segtin en
el pasado ellos cazaban a las personas foraneas para comérselo” (derechoso?é
tseltal y ch’ol, comunicacién personal, 3 de agosto de 2017, Asamblea General
en San Javier).

Los abuelos comentan que, afios mas tarde, paulatinamente fueron dando
acceso alos fuerefios, pero por el temor de ser masacrados seguian esperando
alos extrafios con sus arcosy flechas para infundirles miedo. Ademads, aprove-
chaban cuandolos forasteros dejaban sus pertenencias para revisar sino traian
armas, de ahi que cuando estas personas se percataban de la inspeccién a sus
cosas, se molestaban.

Al paso del tiempo algunos fuerefios como Carlos Frey, Giles Healey, Ger-
trudy Duby, Frans Blom, Margain, los esposos Baer, entre otros, se ganaron el
aprecio delosnativosyles fue permitido un mayor acercamiento con la comu-
nidad. De ahi que loslacandones cedieran el paso a personas que, a diferencia
delosinvestigadores, llegaban a la localidad con la curiosidad de conocer Bo-
nampaky, al mismo tiempo, convivir con la poblacién indigena. Investigadores
y turistas tenfan en comun que pedian a los lacandones que los guiaran en la
espesura de la selva hacia la zona arqueoldgica por ser los Unicos que sabian
cémo llegar. Hoy dia esto se puede observar en las caminatas para visitar el sitio
arqueoldgico de Lacanhd y la cascada Las Golondrinas, espacios que forman
parte de los atractivos turisticos de Lacanja Chansayab.

De acuerdo con los abuelos lacandones, al trasladar a las personas a los
vestigios arqueolégicos no pedian ninguna remuneracién econémica. Se die-
ron cuenta de que cada vez llegaban mads visitantes y que empezaban a pedir
espacios para dormir y comer; como buenos anfitriones, ellos no se negaron a
compartir suespacioy comida. Como simbolo de agradecimiento, los extranje-

6 Persona reconocida por la Ley Agraria para acceder a una porcion de la comunidad con fines productivos.
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ros les regalaban utensilios como navajas, cuchillos, cucharas e incluso dinero,
pero en aquellos tiempos los lacandones no sabian usarlo, asi que guardaban
los billetes y monedas como recuerdos.

Al paso de los afios, la necesidad de los visitantes de un lugar para comer
y dormir crecid, los abuelos explican que compartir su hogar y las meriendas
era grato porque, sentados en el mismo lugar los hach winik, investigadores y
turistas, a través de las charlas abrian la puerta del conocimiento que recorrian
como protagonistas de una misma aventura, eran listos, cada palabra que en-
traba a su oido era sabia. El trato hacia los fuerefios era amistoso.

Loslacandones trataban a los viajeros como sus amigos o parte de su fami-
lia, como aun se observa con Kayum Ma’ax (comunicacién personal, 17 de abril
2016, Lacanja Chansayab), quien, al referirse a personas que generalmente se
denominarian turistas o visitantes, los evoca como amigos.

Laforma en que los lacandones se familiarizaban con los fuerefios era de
manera humilde, curiosa, compartida y de confianza, en todo momento con
una sonrisa agradable, a veces a carcajadas (Margain, 1951), siempre y cuando
ya conocieran a la persona o esta tuviera la aprobacién de algun miembro de
la comunidad.

Posteriormente, loslacandones comenzaron a cobrar por guiar a los turis-
tasalvestigio arqueoldgicoylasbisabuelas relatan que, al darse cuenta de que
el colorido de las semillas llamaba la atencién, empezaron a elaborar collares
con ellas, ademas de distintos tallados de animales con maderas finas como
cedro y jobillo (bisabuela lacandona, comunicacién personal, 10 de enero de
2017, Lacanja Chansayab).

Laventa de artesanias fueysigue siendo un ingreso econémico, principal-
mente para las mujeres. Ellas llegaban a ofrecer sus productos en la localidad
de Crucero Bonampak, puesno podian vender en la zonaarqueoldgica debidoa
que elacceso era a partir de veredas y no contaban con los puestos que enlaac-
tualidad estan ubicados en la entrada al Monumento Natural Bonampak.

El antecedente de las primeras instalaciones para alojar al turismo inicia
con cuatro familias que comenzaron a ofrecer servicios de hamaca en palapas
rusticas que ellos mismos construian. Silos visitantes trafan tiendas de cam-
pafia, lesrentaban el espacio. Asi se empezd a definir un espacio exclusivo para
el turista, aunque todavia en esos tiempos la convivencia de los fordneos con
loslocales era muy cercana.
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Economia comunitaria

La economia de la localidad estd orientada a los sectores primario y terciario.
De acuerdo con los habitantes, en el sector primario se destacan actividades
de subsistencia como laagricultura, pesca, caceria, entre otras. No obstante, en
laactualidad son pocaslas personas que se dedican a estas actividades, la ma-
yoria de los pobladores han optado por realizar tareas del sector terciario.

Resultado del trabajo de campo, seidentificd que la agricultura es para au-
toabasto, intercambio entre familiasy en ocasiones para laventalocal. Loslacan-
dones mencionan que los productos dela milpa son importantes para sualimen-
tacién; reconocen que para complementar su manutencién algunas personas
practican la caceria,” una de subsistencia solo para satisfacer las necesidades
de alimentacién de la familia. Las dreas de cultivo tienen un papel primordial,
pues en este espacio concurren diferentes especies de animales que los habi-
tantes aprovechan a cazar.

Esimportante resaltar que el proceso de tumba, rozay quema es utilizado
en la siembra, sin embargo, esto se realiza solo una vez. La forma de trabajo en
lamilpa es de la siguiente manera:

Se siembra dosveces al aflo, en abril y octubre, la segunda siembra se llama kawir,
trabajamos de manera rotativa en las zonas de cultivo, las usamos de 10 a 15 afios,
paraluego cambiar de terrenoy dejar reposar la tierra, mientras sembramos en el
otro solar. La jornada de trabajo en un dia se divide en dos, una en la mafianay la
otra por la tarde, cuando el calor del sol comienza a descender (joven lacanddn,
comunicacién personal, 22 de marzo de 2015, Lacanja Chansayab).

En una milpa tradicional, realizar el quemado asegura la regeneracién de
vegetacion de la selvay la forma en que rotan la milpa permite enriquecer las
areas de cultivo a través de la sucesion ecoldgica, dando paso al crecimiento
de nuevas especies que convierten al acahual en un huerto que posee mas de

' Es necesario especificar que solo hacen uso de lo necesario, pues en la cosmovision lacandona todo lo
gue se encuentre dentro de la selva tiene un propdsito y tiene vida (Chambor y Jiménez, 2018).
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90 especies de drboles que son de utilidad para los pobladores, proceso que no
podria darse en una selva madura (Ford y Nigh, 2015).

Conlos productos que se obtienen de las cosechas, la cacerfa yla pesca, la
poblacién lacandona elabora una extensa variedad de comidas tipicas, entre
las mas sobresalientes se encuentran caldos de pollo, caracol, sapo excavador,
tepezcuintle, armadillo, faisan, monoy macabil, los dos tltimos se acompafian
con platano verde hervido.

También se cocinan diversas carnes de forma frita o asada, comola del mo-
no, caracol, tejon, venado, mukb’ir bik’ o “tamal de carne”, ademas del mole la-
canddn, el cual puede ser elaborado a base de tortuga.

Sobre esto, Boremanse (1978) menciona que debido ala exuberante vegeta-
cién que se encuentra en la comunidad de Lacanjd Chansayab, sus habitantes
tienen mayor preponderancia a consumir carne, a diferencia de sus paisanos
de Nahd, en donde consumen principalmente vegetales.

Con el maiz se elabora atol agrio y de elote, también pozol blanco o com-
binado con semilla de zapote y diversas aguas frescas con las frutas de tem-
porada. Por ultimo, la bebidalacandona mas representativa es el licor llamado
Balche’ hecho abase de corteza del arbol del mismo nombre, la cual es fermen-
tada con jugo de cafia.

Paralospobladores de Lacanja Chansayab la alimentacion es sagrada, con-
sideran que todolo obtenido es graciasalos dioses. Ejemplo de ello es el consu-
mo del sapo excavador conocido como Wo’, esta especie, segun los locatarios,
es enviada por los dioses del truenoy la lluvia.

El Wo’solo aparece cuando llueve y relampaguea casi toda la noche, una
vez que lalluviaylos truenos cesan, loslacandones esperan a escuchar el can-
to del Wo’,1o que indica que ya pueden recolectarlo. Las familias se organizan
y cada miembro, con costal en mano, se adentra en la selva para llegar a una
laguna pequefia, todos se colocan alrededor para atrapar al sapo y al llenar el
costal se regresan a sus casas.

Es necesario recalcar que consumir Wo’ conlleva algunas restricciones,
por ejemplo, no hablar cuando se esté comiendo para cuidar que el caldo no
caiga sobre la mesa o al piso, porque sino el dios del trueno castigard al sujeto
con un infortunio sobre su persona o su casa. Los huesos del anfibio se tienen
que depositar en el cerro para que la lluvia los lave y el trueno los lleve hacia
el cielo.
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Fotografia 1. Wo’ en mukb'ir bak'

FUENTE: Archivo fotografico de Jiménez, P.

La gastronomia lacandona es sagrada porque estd estrechamente relacio-
nada con los dioses, lo cual conlleva a tener un buen uso de los productos ob-
tenidos de lanaturaleza; el Wo’es un claro ejemplo de que la comidanosoloes
un elemento para satisfacerlas necesidades del ser humano, sino que vamucho
mas alld de un simple alimento.

Aun cuando la gastronomia es realizada por toda la poblaciéon, debido alos
ingredientes que se necesitan es elaborada en su mayoria por un tipo de fami-
lia que se dedica de forma primordial alas actividades primariasy que a suvez
puede proveer de insumos a las familias que laboran en el sector turistico.

Otradelasactividades que se puede realizar con insumos que la selva pro-
vee esla elaboracién de artesanias, tarea de importancia econdémica porla de-
manda de los visitantes.

Lalaborartesanal ejemplifica de manera clarala relacién entre los miem-
bros de la familia, ya que durante su elaboracién los integrantes del grupo par-
ticipan en alguno de los procesos, que inician desde larecoleccién de las semi-
llas, preparacién, producciényventa. Se pueden distinguir dos tipos de grupos
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relacionados con esta actividad: los que no estdn en contacto directo con el
comprador final y realizan las artesanias para su venta por mayoreo, y quienes
venden directamente a los turistas, regularmente estos compran sus produc-
tos al primer grupo.

Se identificé que las familias que viven de la siembra, recoleccidn, pesca,
caceria, crianza de pollos, entre otros, tienen de cuatro a cinco hijos que los
ayudan en las actividades cotidianas. Los nifios acompafian a sus padres a la
milpa, mientras que las nifias ayudan a sus madres en el oficio de la casay en
las pequetias dreas de cultivo. Estas ultimas se ocupan de la integridad de la
familia puesto que todos trabajan para subsistir; lo que obtienen se comparte
equitativamente entre sus miembros.

Ademas de la educaciéon que aportan las instituciones educativas, las fa-
milias también generan un proceso de transmisién de conocimientos a partir
de las charlas y actividades que realizan de manera colectiva, trasfieren a sus
descendientes todo lo que saben acerca de la forma de trabajar y convivir con
la selva. Los nietos aun visitan a sus abuelos para que les cuenten leyendasyla
manera de comportarse en la comunidad.

Empresas familiares en Lacanja Chansayab

Paralaimplementacién del turismo enlaregién, instituciones gubernamenta-
lesyno gubernamentales solicitaron a loslacandones organizarse en socieda-
des cooperativas, lo cual presentaron como una forma de trabajo, al igual que
los proyectos, con beneficios para todos los integrantes. Conviene subrayar
que las sociedades cooperativas son una figura asociativa nueva en la locali-
dad, muy diferente a la relacién de ayuda mutua entre familias (Torres, 2000).
En concreto, la forma organizativa de los prestadores de servicios turisticos
enlalocalidad son las sociedades cooperativas de tipo familiar en respuesta
alamala experiencia de trabajo a nivel comunitario con la organizacién Jach
Winik, que buscaba involucrar a toda la comunidad pero que no logré su co-
metido debido a malentendidos.

Con base en la figura 1 se puede observar que el nimero de personas que
visitan Lacanja Chansayab, particularmente la zona arqueolégica de Bonam-
pak, tiene una tendencia de crecimiento desde 1998 hasta 2018. En 2019 men-

144



5. RELACIONES SOCIALES DE LAS FAMILIAS LACANDONAS ANTE LA ACTIVIDAD TURISTICA EN LACANJA...

gud el nimero de visitas, tal vez por la emergencia sanitaria que produjo la pan-
demia de covid-19, que obligd a que Bonampak y otros lugares se mantuvieran
sin actividades casitodo el afio 2020.

Figura 1. Nimero de visitantes en la zona arqueoldgica de Bonampak
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FUENTE: Elaboracion propia a través de los datos de la Secretarfa de Turismo (2020).

Elaumento de visitantes en los ultimos afios ha generado que el sector ter-
ciario sea unadelas fuentes de trabajo y economia con mayor importancia para
los habitantes de lalocalidad. El crecimiento de la demanda es proporcional al
numero de establecimientos y organizaciones familiares que ofrecen servicios
turisticos. La informacién que se detalla a continuacién procede de una base
de datos de prestadores de servicios turisticos en la comunidad, elaborada en
el bimestre agosto-septiembre de 2016.

Existen cuatro sociedades cooperativas de transporte: Lacanja, Jaguar Ojo
Anudado, Chanajy Sak Junk'uuk; todas legalmente conformadas, acreditadas
con surespectiva acta constitutiva.l8 Los conductores son los mismos socios o
personasde lacomunidady soloalos hombres se les permite realizar esta acti-

' Documento necesario y obligatorio para la formacion legal de una organizacién o sociedad.
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vidad. Asimismo, se registran 23 establecimientos que brindan alojamiento,!?
estos se distribuyen entre centros turisticos, cabafias y posadas. La mayoria
cuentan con su propio restaurante o comedor, en donde se identificé que la
oferta gastrondémica es homogénea.

Las personas que no se dedican de manera directaala actividad turistica se
ven beneficiadas cuandolosvisitantes solicitan comer algin alimento tradicio-
nal. Para ello, los guias tienen un papel importante, pues sirven de enlace entre
el turistay la familia para pedirla preparacién de alguna comida tipica.

En cuanto a ocupacioén, sobresalen las empresas que cuentan con algun
tipo de certificacién, como el centro turistico Top Che y los campamentos La-
candonesy Yatoch Barum que poseen la Norma Mexicana 113, que regulalasac-
tividades e instalaciones en torno al ecoturismo sustentable. Adicionalmente,
tienen el Distintivo My Punto Limpio. Esto revela que delas empresas turisticas
en Lacanjd Chansayab, las certificadas han tenido un mayor proceso de capaci-
tacién para atencidén a los turistas, pero también son las que han recibido mas
apoyo econdmico de las instituciones gubernamentales.

Estos establecimientos generan empleos de manera directa al tener perso-
nal de planta y la necesidad de contratar mds gente en temporadas altas.20

Elementos naturales como atractivos turisticos

Como parte delasactividades recreativas, cada centro turistico tiene al menos
un sendero privado que ofrece a sus huéspedes. En Lacanja sobresalen dos: Sak
nok’yJanaj Ru'um. El primero conduce haciala cascada Las Golondrinasyala
zona arqueolodgica de Lacanjd, puede transitarse en compaiiia de un guialocal
ode formaautoguiada, no tiene unlimite en cuanto al nimero de personas que
puede ingresar por grupo.

Por otro lado, Janaj Ru'um lleva hacia una milpa tradicional, a la cascada
Corcho Negroy a una poza de agua que llaman cenote, el limite permitido pa-
ra acceder es de maximo 10 personas incluyendo al guia. Este recorrido uni-

9 Setiene registro de Gnicamente ocho organizaciones con actas constitutivas.
20 Semana santa, vacaciones de verano y de invierno.
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camente se puede realizar con una persona lacandona dirigiendo, dado que
posee la certificacién de la Norma Mexicana NMX-AA-133-SCFI-2013 en la ca-
tegoria de actividades.

Asimismo, en el rio Lacanja se realizan actividades de rafting. Tres empre-
sas ofertan este servicio: Top Che, Aventuras Chankin y Rio Lacanja. Los guias
que operan la actividad se encuentran certificados bajo la Norma Mexicana
NOM-09-TUR-2002 de descenso en rios.

Pararealizarlas actividades de ecoturismo hay lacandones desempefian-
dose como guias que, con capacitacionesy certificaciones, se han especiali-
zado en arqueologia, turismo de naturaleza o rafting. En los recorridos arqueo-
logicos, en particular de Bonampak, predomina la participacién masculina,
pero hay mujeres que comienzan a realizar esta actividad. Mientras tanto, en
los recorridos hacia los atractivos naturales se noté mayor participacién de mu-
jeres guias.

Los cuerpos de agua resultan de gran interés para los turistas, porlo cualla
mayoria de los senderos tienen como atractivo primordial cascadas, lagunas,
ojos de agua y otros lugares donde se tenga contacto con el elemento hidrico.
Aqui los lacandones sorprenden a los turistas al subirse a los arboles 'y, des-
de mas de seis metros de altura, lanzarse a las pozas de agua; los viajeros casi
siempre les dejan propina por esa hazafia.

Enresumen, como resultado delaalta demanda por parte de los visitantes,
en un plazo muy corto se ha incrementado el niumero de familias que se han
asociado para ofrecer diferentes servicios turisticos que satisfagan tales nece-
sidades. Esto puede deberse a que las familias lacandonas perciben de forma
positiva al turismo; Saavedra (2021) registra cinco beneficios2! por los cuales
pueden verlo de esa forma. Sin embargo, el autor afiade que a través de los tes-
timonios emergen contradicciones de esta actividad.

2 “Mejora nuestros ingresos”, “genera trabajo y empleo”, “conserva nuestra selva”, “rescata nuestra cultu-
ra" y “aprendemos cosas nuevas”.
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El devenir familiar en el turismo

Han pasado 23 afios desde que la visidén que se tenia del visitante en esta region
cambid, el enfoque que las familias lacandonas poseian hasta antes de los afios
noventa del siglo xx era de convivencia, mostraban a los visitantes los lugares
por el simple placer de conversary conocer un poco del otro. Ahora las perso-
nas ancianas lacandonas comentan que solo se ve al turista como un simbolo
de dinero, esto se corrobora en el trato que se da a las personas que ingresan a
localidad: sies turista la tratan muy bien, pero si es una persona que viene con
otra finalidad, la ignoran.

Lamodalidad de turismo que se habia iniciado como complemento de ac-
tividades cotidianas como siembra, pesca, caceria, recoleccion, entre otras, se
mantenia hasta antes de los afios noventa del siglo pasado. No obstante, hoy
en dia las familias que laboran en el sector turistico estan abandonando esas
practicas de subsistencia. Trabajar como prestador de servicios necesita de
atencién a tiempo completo, dejando pocos espacios para la convivencia fa-
miliar, por los que las relaciones interpersonales al interior de los grupos do-
mésticos yano son tan cercanas, a diferencia delas delas familias que nobasan
sus ingresos en el turismo.

Apesarde quelasfamilias trabajan y tienen instalaciones turisticas en sus
areas domeésticas,22 durante la convivencia con ellas se noté que ponen mayor
atencién a la organizacién de la llegada de grupos de las agencias de viajes en
vez de dedicar tiempo para realizar actividades con los miembros de su propia
familia.

Losadultos delatercera edad expresan que las familiasinmersasenlaac-
tividad turistica otorgan valor comercial a la naturaleza; en concreto, algunas
deellashan privatizado el acceso alugares que antes eran de uso libre para los
miembros de la comunidad pero que se convirtieron en atractivos turisticos,
causando conflictos entre los grupos domésticos.

2 Algunos autores indican que en Lacanja Chansayab los centros turisticos coexisten en el mismo espacio
que el doméstico, no en espacios privados como en otros lugares (Ochoa et al., 2021).
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Todo esto se sustenta con lo que dicen los nifios, nifias, jovenes y adultos
que han vivido esa experiencia: “Anosotros nos corrieron por irnos a baflar al
rio, nos dijeron: ‘No pueden venir a jugar o a baflarse aqui, es mi territorio, vie-
nen a molestar a mis visitantes’ (nifios lacandones, comunicacién personal,
20 de diciembre de 2017, Lacanja Chansayab). Del mismo modo, a un guia lo
corrieron de un centro ecoturistico: “Aqui no vengas a trabajar, aqui solo pue-
de laborar mi familia” (guia lacandén, comunicacién personal, 3 de enero de
2018, Lacanja Chansayab). Es posible que la actividad turistica esté separando
ala comunidad en grupos de familias nucleares que no pueden compartir ni
sus lugares, ni sus visitantes.

Laactividad turistica esla principal forma de empleo para la mayoria de las
familias en Lacanja Chansayab; sin embargo, persisten familias que subsisten
apartir de las actividades como sembrar, cazar, recolectar, pescar, entre otras,
que no tienen relacién directa con la prestacién de servicios. Por ello es nece-
sario dar a conocer cémo los tipos de familias se relacionan en la comunidad
a partir del turismo.

Relaciones y convivencia comunitaria

Apartirdelodescrito se puedenidentificar tres tipos primordiales de familias:
en primer lugar, aquellas que se dedican a trabajar la tierra y cuyos ingresos
giran en torno al trabajo de sus dreas agricolasy de los productos obtenidos
dela selva (en adelante, familia A). Por otra parte, encontramos a las familias
que se dedican de forma directa a la prestaciéon de servicios turisticos (familia
B)y que, en la mayoria de los casos, las instalaciones para el desarrollo de esta
actividad se encuentran dentro de su espacio doméstico. Por ultimo, identifi-
camos alas familias que se dedican a la venta de abarrotes y que fungen como
negocios de apoyo o complementarios a la actividad turistica (familia C).

Aungque las familias se dediquen a actividades distintas, de forma comu-
nitaria se relacionan de alguna manera (ver figura 2). La familia A, ademas de
usar la selva y su espacio doméstico para su manutencién, puede vender los
productos obtenidos alas familias By C pues, como se menciono con anteriori-
dad, la gastronomia lacandona requiere de ciertos insumos que solo la familia
Aobtiene.
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Figura 2. Relacién de las familias en Lacanja Chansayab
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Asuvez,lafamilia B, aparte de comprar productos provenientes de las acti-
vidades de milpa, caza, pesca o recoleccién de la familia A, puede en ocasiones
brindar empleo a otras familias, pues no todas cuentan con las instalaciones
para trabajar por su cuenta. La familia B es la que tiene contacto directo con
los turistas.

Por ultimo, la familia C que cuenta con abarrotes para su venta, provee a
las familias Ay B de insumos que no se obtienen de la selva. Sin embargo, las
familias Cy B buscan a la famila A para su alimentacién, para adquirir ciertos
insumos o la contratan para realizar labores de milpa o construccion.

Todaslas familias obtienen un beneficio econémico del turismo: la familia
B, al obtener ingresos de los servicios ofrecidos a los turistas, tiene capacidad
adquisitiva para comprar insumos a las familias Ay C,ademas de la necesidad
de contratar empleados para poder ofrecer los distintos servicios. Entonces,
el turismo, con su efecto multiplicador, beneficia a todos los tipos de familias
de Lacanja Chansayab.

Sin embargo, hay que comentar que el crecimiento en el numero de visitan-
tes ha generado unainflacién enlos precios de los insumos basicos (abarrotes)
ylas familias que no se dedican al turismo tienen que soportar ese aumento en
los productos de primera necesidad.

En Lacanja Chansayab, el espacio que debiera ser de uso comunal se co-
mienza a delimitar, los habitantes empiezan a ver dreas de interés turisticoy
yano permiten que sus paisanos la utilicen libremente.

Ademas, se nota una clara diferencia entre las familias que poseen una
organizacién con fines turisticos, pues tienen cada vez mas discusiones entre
ellas por la captacién de clientes y el control de los atractivos naturales. Aun
cuando hay grupos que se apoyan, hay otros que, no importando que sean fa-
miliares directos, se encuentran en constante conflicto, entendido este como
un desacuerdo entre dos 0 mds personas que tienen intereses distintos y no
como un nuevo tipo de relacién social, pues es parte de las negociaciones que
se encuentran al interior de un grupo doméstico (Estrada, 2021). Sin embargo,
cuando el conflicto se entiende como una pugna por el territorio, ahora si en-
contramos una situacion de podery control por un recurso natural que desde
el turismo tiene valor econémico en el mercado (Pérez et al., 2018).

Los centros turisticos que estan certificados tienen mayor oportunidad
en cuanto a apoyos de instituciones gubernamentales o civiles para seguir
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ejecutando proyectos; en cambio, a los que les faltan las distinciones y no se
encuentran organizados de manera legal, se les hace mas dificil competir con
sus comparfieros, siendo esta la razén de que las familias busquen tener el ac-
ta constitutiva que facilite la obtencién del financiamiento econdmico.

Reflexiones finales

Enel casode Lacanja Chansayab, se observa que el planteamiento del turismo
se hizo de una forma desordenada, a quienes se dedican a esta actividad se les
impuso una forma de organizacién diferente. Las sociedades cooperativas no
formaban parte de la estructura social de la poblacién. Los lacandones mani-
fiestan que cuando se presentaron los primeros proyectos de turismo, prin-
cipalmente en 2002,23 se excluy6 a la mayoria de los habitantes, pues solo se
beneficiaron 11 familias alas que no seles explico en qué consistia la actividad,
por lo cual comenzaron a realizarla de forma empirica.

Estaforma de introducir el turismo genera cambios en las relaciones socia-
lesdelos grupos domésticos —el casolacandén no esaislado, pues se han expe-
rimentado procesos similares en otraslocalidades, como en Frontera Corozal,
donde existe una diferenciacién entre los mismos prestadores de servicios
turisticos— o hacen quela participacion de la poblacién enlas sociedades coo-
perativas seaen funcién delos derechos sobre la tierra (Hérnandez et al., 2005).
Esto deja sin opciones de participacién a quienes carecen de ella, lo que crea
los polos de los beneficiados y los excluidos.

Esinnegable que el turismo es una poderosa fuerza econémica, conside-
rada una de las actividades de mayor crecimiento en el mundo que propor-
ciona millones de empleos, razén de que sea presentada como una manera de
incrementar ingresos (Cesar y Arnaiz, 2004; Goeldner, 2009). Ejemplo de esto
escuando lasinstituciones gubernamentales estatales o federales y organiza-
ciones civiles, entre otras, impulsan y sugieren el turismo como una estrategia
paralalucha contra la pobreza (Ochoa, 2016).

2 Marca el inicio de la construccion de los primeros centros turisticos en Lacanja Chansayab.
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En ese sentido, asi como sucedié con los lacandones en Chiapas y en
otros estados y comunidades —el ejido 20 de Noviembre, en Campeche; Tres
Garantias, Chacchoben y X’'maben, en Quintana Roo— la actividad turistica
es promovida desde politicas publicas enfocadas a mejorar la calidad de vida
de la poblacién local, aunque muchas veces esa mejora en las condiciones de
vida no se vislumbre (Barbosa et al., 2010).

La visién crematistica que se tiene hacia el turismo genera la necesidad
de acrecentar la infraestructura hacia una que satisfaga las necesidades de
los turistas y aumente la capacidad de aforo. Sin embargo, como se explicd, el
crecimiento en equipamiento e instalaciones en Lacanja Chansayab tiende
a ser homogéneo porque en los tltimos afios los proyectos hacen referencia
siempre alomismo: cabafiasy restaurantes. Esto ha generado que no haya una
diversificacién en cuanto a la oferta de servicios turisticos.

Con esto se puede dar cuenta de que la visién que por parte de las iniciati-
vas externas se tiene de una comunidad surge con un modelo de arriba hacia
abajo. Es decir, solo se preocupan en obtener ganancias a partir de los recursos
que encuentren, sean culturales o naturales; esto sucede porque se confunde
recursos naturales con naturaleza, ya que al concebir esto

Selimita ala conservacion de aquellos elementos que se consideran de importan-
cia paralos seres humanosy se olvida que en la naturaleza todo estd interrelacio-
nado, que somos parte delanaturalezay, quela cultura emerge de larelacidén entre
humanos y la naturaleza (Angel, 2002, citado en Ochoa, 2016).

No sepuede pensar en el turismo tan solo en términos de crematistica, sino
que hay que contemplarlo desde el punto devista socialy cultural, pueslimitar
el turismo unicamente a beneficios econémicos ha llevado a un planteamien-
to desordenado de la actividad que no atiende los intereses de las comunida-
des receptoras y las formas de conservacién de la naturaleza (Barretto, 2007).
Ademas, estas relaciones por el control de los recursos, al asignarles un valor
en el mercado, generan tensiones entre las familias en la comunidad.

En conclusion, es posible decir que la forma en que las familias lacandonas
han afrontado lainsercién delaactividad turistica en sumodo devidayuso de
la selva esa partir una segmentacién de los grupos familiares. Seidentificd alas
personas que han optado por seguir con sus practicas agricolasyuso delaselva,
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tal como sus abuelos les ensefiaron, mientras que, por otro lado, encontramos
aquienes transformaron ese usoy han convertido los elementos naturales que
la selva les provee en un acervo de recursos con un valor monetario. Sin em-
bargo, como se pudo notaral escribir este documento, las familias, aunque con
diferentes formas de usar su hogar, entendiendo nuevamente a la selva como
su casa grande, encontraron en el turismo una forma de relacionarse.

Desde esta tesitura se invita a que, en investigaciones futuras sobre turis-
mo, se pueda dar una mayor importancia al aspecto social que afecta conside-
rablemente la relacién entre los actores que hacen posible el desarrollo de la
actividad turistica. Y se recomienda que, desde las diferentes instancias, sean
gubernamentales o no, se pregunte ala poblacion local sus inquietudes al mo-
mento de promover la actividad turisticay que bajo sus formas de organizacion
se incorpore el turismo.
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en la actividad turistica
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Resumen

Se analizan las motivaciones y las actividades desempefiadas de jovenes que
participan en dos sitios ecoturisticos —uno destino de playa y otro de monta-
fia— en el estado de Chiapas, México, cuyas condiciones contrastantes permiten
identificar las diferentes respuestas en torno al servicio turistico. La investiga-
cion se realiza desde una perspectiva de género con la finalidad de conocer las
desigualdades a las que se enfrentan las personas jévenes en una actividad que
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SANDRA PATISHTAN L., EDUARDO BELLO B., GEORGINA SANCHEZR., ERIN . J. ESTRADA L., ROSA E. HERNANDEZ C.

hoy dia es importante para la generacion de ingresos econdmicos. Se trata de una investigacion
cualitativa, se aplicaron 33 entrevistas semiestructuradas a la poblacion joven involucrada en
el sector turistico. En este panorama, la incorporacidn de jévenes en el ecoturismo, actividad
que se propone como una forma de conservar la biodiversidad y mejorar el bienestar de las
comunidades rurales, se puede estimar relevante como una alternativa de vida localizada en
su entorno comunitario. Ante la poca rentabilidad de la actividad principal —pesca y agricul-
tura—, el ecoturismo representa una labor que les ha permitido mejorar sus condiciones de
vida y tener mejores oportunidades. Los hallazgos indican que esta actividad ha permeado no
solo en sus actividades cotidianas, sino también en sus intereses y motivaciones como jévenes
rurales. Aungue el ecoturismo es un quehacer relevante para las nuevas generaciones, existen
obstaculos que han limitado el desarrollo de sus capacidades en la actividad turistica, mismos
que estan relacionados con la mirada adultocéntrica y sexista que se experimenta en el ambito
familiar y comunitario y, por ende, en el turistico.

Palabras clave: juventud, ecoturismo, motivaciones, trabajo, género.

Introduccion

Lasjuventudesruralesenfrentan desventajas sustancialesy presentan niveles
depobreza superioresalosdeadultos ruralesyjévenesurbanos, lo cual poneen
riesgo su presentey futuro (Guiskin, 2019) ylos sitia como un grupovulnerable.
Asi, laincorporacién de jévenesal ecoturismo, actividad que se propone como
unaformade conservarlabiodiversidad ymejorarel bienestar de comunidades
rurales, se puede estimar relevante como unaalternativa de vidalocalizada en
suentorno comunitario. Tal interés se ubica en el debate actual delo que es ser
joven (Paz et al., 2018), la identificacién de sus necesidades (Diaz y Fernandez,
2017), la heterogeneidad de lo juvenil (Dirven, 2016) y el hecho de ser mujeru
hombre (Pérez, 2015), entre otros.

Lasjuventudesruralesafrontan diversas problematicas sociales, como son
altas tasas de desempleo, desestabilizacién de la seguridad laboral y falta de
proteccién socialvinculadaala globalizacién econémica (Vargasy Cruz, 2014).
Ante estos retos, la poblacién joven ha recurrido a la emigracién interna e in-
ternacional, a la insercién laboral en empleos no protegidos ya la creacién de
autoempleo de subsistencia, ajustandose a la crisis econdmica (Vargasy Cruz,
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2014), porloqueel trabajoremunerado representa paralajuventud un factorde
autonomia al brindar mayores posibilidades de realizar sus proyectos de vida
(Esquivel, 2014).

El ecoturismo es considerado como un elemento de potenciacién econo-
micaparalascomunidades rurales con la expectativa de generar empleos, nue-
vas oportunidades de negocios y el desarrollo de habilidades (Luna-Cabrera
etal.,2020).

En México, la practica del ecoturismo ha tenido un incremento en los tl-
timos veinte afios; esta actividad no solo ha traido la promesa de lograr la con-
servacién, sinode mejorarel bienestar delascomunidadeslocalesyde generar
nuevas empresas (Rebollo, 2012). Al tenerla perspectiva de conservaciény pro-
teccién de los recursos naturales, el ecoturismo tiende a practicarse en Areas
Naturales Protegidas (ANP), donde en general es impulsado por comunidades
rurales y en cuyos proyectos ecoturisticos la participacién de las personas jo-
venes es frecuente.

Sin embargo, Berlanga (2015) menciona que en el espacio turistico las ju-
ventudes experimentan procesos adultocéntricosy sexistas debido a que por
lo regular son los hombres adultos los que ocupan las tareas administrativas,
ejercenel control del dineroy, porende, son quienestienen laautoridad. Porel
contrario,alaspersonasjovenes se lesasignan trabajos temporalesy precarios,
debajaremuneraciény sinacceso a la proteccién social (Dirven, 2016).

El presente trabajo analiza, desde la perspectiva de género, la formaen la
que lasjuventudes se insertan en la actividad turistica y suincidencia en sus
motivaciones para participar en el ecoturismo ante las pocas oportunidades
que encuentran en su entorno comunitario. Se analizan dos casos localizados
en Chiapas —unodestino de playayotro de montafia—, cuyas condiciones con-
trastantes permiten identificar las diferentes respuestas en torno al servicio
turistico.

El primero es el centro ecoturistico El Madresal, localizado en el ejido Ma-
nuel Avila Camacho (al quela pobllacién local llama Ponte Duro) del municipio
deTonald, enlacostachiapaneca,yel segundo, el centro ecoturistico Tziscao en
elmunicipiodelaTrinitaria, enlafrontera de México con Guatemala. En ambos
casos el ecoturismorepresenta unaactividad exitosa en términos econémicos;
frente alabajarentabilidad de la pesca yagricultura, permite mejorar las con-
diciones devidaytener mejores oportunidades.
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Algunos antecedentes

Latransformacién delasrelacionessociales en el dmbito doméstico provocada
porlaintroduccién del turismo alternativo ha sido poco atendiday menos aun
enlos procesosrelacionados conjévenesrurales que trabajan en estaactividad.
Laintencién de este documento es poner en relieve el papel de jévenes rurales
que han transitado de trabajar en actividades primarias, como la agricultura
y la pesca, hacia ofrecer servicios relacionados con el ecoturismo. A través de
sus relatos se espera dar la palabra a las juventudes para romper los antiguos
analisis quelesposicionan como personasinmadurasycon pocas capacidades
paradecidir sobre suvidaanivel personal y familiar.

El turismo es una de las actividades econémicas mas importantes en el
mundo, representa una nueva forma de generar ganancias econémicas, se ha
llegado a consolidar como uno de los negocios principales en el mundo en ge-
nerar utilidades, junto con los hidrocarburos y la industria automotriz (Avila,
2015). Las preferencias de los turistas estan cambiando dia a dia, buscan nuevos
lugares de recreacién, en contacto con la naturalezay con la poblacién local,
para tener nuevas experiencias, conocer diferentes culturas, pensamientosy
formas de vida (Avila, 2015). El ecoturismo, una modalidad del turismo alter-
nativo, se propone como una actividad que busca conservar la biodiversidad y
alavezmejorarlas condiciones de vida de las comunidades rurales, porlo que
sereconoce que, al ser una actividad generadora de ingresos econémicos, ha
tenido un papel importante en el desarrollo de la economia local.

Ennuestro pais el ecoturismo es primordial, ya que al plantearse como una
estrategia de conservacion, es impulsado en los sectores rurales. Chiapas, por
suubicacién geografica, esunadelasentidades dondeestaactividad tienema-
yor potencial debidoa sus caracteristicasno solonaturales sino también cultu-
rales, siendo un lugarideal parala practica ecoturistica.

En cuanto alajuventud, Guiskin (2019) refiere que es un concepto cons-
truido socialmente de acuerdo con el contexto historico y no necesariamente
alude aunrango de edad cerrado. Porlo tanto, lo juvenil requiere su compren-
sion como un conceptolleno de contenido dentro de un espacio histéricoy so-
ciocultural, donde serjoven posee una simbolizacién cultural con variaciones
fundamentales en el tiempo (Luna-Cabrera et al., 2020).
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Por su parte, la juventud rural ha sido un tema que ha cobrado interés en
el dmbito académico y en las politicas publicas. Pese a los avances en la mate-
ria, Herndndez (2017)y Guiskin (2019) constatan que en algunos estudios aun se
abordaalasjuventudesdesde unaperspectivaurbana, sin considerar que larea-
lidad delas personasjoévenes queresiden endreasruralesenfrentaimportantes
desventajasrespectoasus pares urbanos, situdndolos en una posicién de mayor
exclusiényvulnerabilidad social. Porlo que esnecesario percibiralasjuventudes
comosujetos de derecho que participan de formaactivaen sus decisiones (Luna-
Cabrera, 2020). Hablar delasjuventudes en plural permite abarcar diferenciasy
realidades heterogéneas del mundo rural juvenil (Espindola, 2016).

Para comprender la condicion de ser joven, es necesario tener en cuenta
factores como el género, la escolaridad, la generacién, la construccién imagi-
naria del “joven oficial”, asi como las problematicasy los retos que les rodean
(Pérez, 2015). La edad no debe ser el Unico criterio para establecer esta catego-
ria, ya que limita su condicién social (Espejo, 2017). Se debe tomar en cuenta
un conjunto de caracteristicas que dan por resultado la condicién juvenil, co-
mo los procesos y cambios de socializacién y construccién tradicional de las
generaciones, posicién social, asi como su participacién en lavida familiary
comunitaria (Dirven, 2016).

Durante décadas, las comunidades rurales consideraron que la juventud
tendria un proceso de transicién parallegaralaadultezyal derecho pleno, co-
molaobtencién de unempleoremunerado, casarse, tener hijos (Pérez, 2015). Si
bien estos sucesos siguen siendo esperados, hoydialanocién de serjoven esta
en constante transformacién; los medios de comunicacién masiva —en espe-
ciallaincorporacién del internet a la vida cotidiana de las personas jévenes—
estan ejerciendo impactos profundos sobre cémo las juventudes se percibeny
elaboran su sentido de pertenencia (Dirven, 2016).

Respectoal papel delas mujeres, Vélez et al. (2018) describen comola parti-
cipaciondelasmujeres se hace masvisible en el espaciorural, pues semuestra
un aumento en el promedio de afios de educacién, mayor al de los hombres.
Aungque se reconocen estos avances, se identifican brechas de género persis-
tentesentrelasjuventudesrurales. En el dmbito del empleo, las tasas de ocupa-
cién delasmujeres alcanzan solo lamitad que las delos hombresylasbrechas
salariales son constantes (Guiskin, 2019).
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Al respecto, un estudio sobre las ambiciones de las juventudes rurales en
América Latinay el Caribe da a conocer que las aspiraciones de riqueza y éxito
son significativamente menores entre las mujeres, lo que se interpreta como
unainternalizacién delasbrechas de género que hannaturalizado su posicién
de desventajaenlas oportunidades ocupacionales, de remuneraciény calidad
delempleo (Cazzuffietal., 2018).

Conrelaciénaello, Sotelo (2011) afirma quelasacciones, losesfuerzosysa-
crificios que llega a realizar una persona para alcanzar una meta dependen en
primer lugar de las motivaciones que le impulsan a actuar; tales motivaciones
tienen su base en las necesidades que experimenta. La motivacién se define
acorde al grado de voluntad o independencia de los comportamientos huma-
nos,basandose en tresnecesidades psicoldgicas:laautonomia, la competencia
yelvinculo (Mufiozy Ramirez, 2014).

El presente trabajo pretende arrojar informacioén actual sobre la forma de
vivir lajuventud en hombres y mujeres en el contexto del ecoturismo que se
llevaacaboendreasrurales. Realizarlo desde una perspectiva de género permi-
te conocer bajo qué mecanismo se construyen desigualdades de género entre
hombresymujeresal incorporarse alavidalaboral.

Estrategia metodoldgica

Con el objetivo de analizarla forma en que las personas jévenes se insertan en
la actividad turistica y sus motivaciones, se realizé observacién participante,
entrevistas a profundidad y entrevistas semiestructuradas. Los instrumentos
quefacilitaronlarecolecciéon delainformacién fueron cuestionarios cerrados,
guia de observacién y de entrevistay diario de campo. 6

Paraanalizar los conceptos motivaciones, juventudy ecoturismo se plantea-
ron dos categorias: tipo de trabajo y motivaciones para participar en el ecotu-
rismo.

6 Se contd con el consentimiento informado de las personas entrevistadas y se omitié el nombre para pre-
servar la identidad y cumplir con el criterio de confidencialidad.
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Lainvestigacién en campo consistié en dos estancias para cada sitio turis-
tico, la primera se realizé en el mes de noviembre del afio 2017, cuando se apli-
caron 15 cuestionarios por sitio con la finalidad de conocer las caracteristicas
generalesdelapoblaciénjoven que participaenel turismoytener un panorama
general de cadalugar.

Posteriormente, en marzo de 2018 se realizd una estancia de dos semanas
para cada lugar, se aplicaron 32 entrevistas semiestructuradas a las personas
jévenesdeentre 15y 30 afios,” delas cuales 14 fueron mujeresentre 15y 26 afios
(solterasy madres solteras)y 18 varones entre 15y 30 afios (algunos casados, la
mayoria solteros).

La categorizacién se realizé con el programa para analisis de datos cua-
litativos QSR N6. Toda la informacioén se transcribié en formato “texto”; pos-
teriormente, a través de las categorias se fueron codificando cada una de las
entrevistas de acuerdo con la informacién de interés para ir construyendo la
base de andlisis.

Centro ecoturistico EI Madresal

Se encuentra ubicado en el ejido Manuel Avila Camacho, enla costa chiapane-
ca. El proyecto comenzdé en 2007. La baja rentabilidad de la pesca, asi como el
alto numero de personas que salian fuera de la comunidad en busca de trabajo
fueron motivos para que los habitantes decidieran crear un programa que ge-
neraraingresos econdmicos.

El proyecto ecoturistico implicé formar una cooperativa que enlaactuali-
dadintegraa37socios: 15 mujeresy 22 hombres, entre los cuales se encuentran
dosjovenes que heredaron el cargo y que participan como socios activos.

Entemporadabaja el proyecto brinda empleo a 14 jévenes (siete mujeresy
sietevarones); lamitad de ellos son hijas o hijos de socios quienes, a diferencia
delos demadsjdvenes, tienen la oportunidad de estudiar la educacién superior
fuera del ejido y participar en el turismo los fines de semana o en temporadas
vacacionales. Elresto delas personasjévenes son hombresymujeres que cola-

7 ¢A qué edad se es joven? La ONU considera joven a la poblacidn entre 15y 24 afios; sin embargo, la edad
es una limitante metodoldgica que no permite conocer las realidades de jovenes mas alld de este criterio de
edad. Para esta investigacién retomamos el rango de 15 a 30 afios, con el objetivo de abarcar las singularidades
y heterogeneidades de las personas estudiadas (Espejo, 2017).
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boran como empleados o “cubre turnos”; notienenlaoportunidad de estudiar,
trabajan en el turismo por temporadas.

Conelapoyo deinstituciones gubernamentales comola Comisién Nacional
parael Desarrollo delos Pueblos Indigenas (cD1),1a Comisién Nacional Forestal
(CONAFOR), la Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP) y la
Secretaria de Turismo (SECTUR), los socios de la cooperativa han mejorado las
instalaciones: poseen 18 cabafias dobles, palapas, restaurante, drea de acampar
yalberca.

En temporada vacacional es evidente la cantidad de visitantes, tanto na-
cionales como extranjeros, que llegan a disfrutar de los atractivos naturales
conactividades comorecorridosenlancha porel esteroyzona de manglar, ob-
servacion de floray faunay, en temporada de reproduccidn, existe la posibili-
dad de liberar tortugas en su playa poco perturbada. Esto ha permitido que el
centro ecoturistico sea exitosoy que las visiones de crecimiento por parte de
la cooperativa se expresen en sus discursos y en el manejo de las actividades
econdmicas.

Centro ecoturistico Tziscao

El ejido Tziscao se localiza en la frontera de México con Guatemala, sus habi-
tantes pertenecen a la etnia chuj. Estalocalidad tiene mas de 20 afios en la ex-
periencia turistica y aunque no toda la comunidad se dedica al ecoturismo, el
90 % de la poblacion se involucra en las actividades ya sea de manera directa o
indirecta.

Su organizacién social es a nivel ejidal, los ejidatarios se encuentran divi-
didosentresgrupos,localmente denominados carpetas:a) Enla carpetaiestan
los originales, 98 miembros; b) la carpeta 2 esta formada por los ampliacionis-
tas, 96 integrantes, y c) la carpeta 3 es la mas reciente (2014), corresponde a los
herederos, ya que designa a un hijo de cada grupo doméstico delos dos grupos
anteriores, 194 integrantes. También se encuentran los avecindados, quienes,
aunque no forman parte de una carpeta, son beneficiarios indirectos.

Para que todas las personas se involucren y accedan a los beneficios del
ecoturismo, cadaafiole tocaparticiparaun grupoenlasactividades turisticas,
porloqueadquieren el derecho deinvolucrarse comobalseros, lancheros,enel
cobro de caseta, en los comedores o en la venta de artesanias. Si como ejidata-
rios no estaninteresados o nopueden participar por cuestiones de salud ovejez,
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pueden decidir rentar o vender su derecho a algin avecindado. Al finalizar el
anosedistribuyenlosingresosadquiridos porlasentradasentrelos miembros
del grupo participante.

Por suubicacién, Tziscao pertenece al Parque Nacional Lagunas de Mon-
tebello bajo la regulacién de la CONANP, por lo que los ejidatarios se han visto
comprometidosavigilar, conservary cuidar de la zona.

Al seruna actividad rentable, el ecoturismo se ha convertido en una labor
relevante en el ejido, razén por la que del 90 % de la poblacién que participa en
el turismo, el 50 % son jévenes de entre 15y 29 afios de edad. Aunque no existe
una cifra exacta, las autoridades ejidales mencionan que son alrededor de 300
jovenes, mitad mujeres y mitad hombres. La mayoria tiene estudios de secun-
daria terminados, son pocoslos que acceden al bachilleratoy menos atin quie-
nes que logran terminar unalicenciatura.

Al existir pocas oportunidades laborales en el ejido, las personas jévenes
percibenal ecoturismo comolaoportunidad deadquirirunempleonoagricola,
pueslaagriculturahaidoendecadenciadebidoalospocosterrenos paraculti-
vary,enel casodelacaficultura, la existencia de plagasylas desventajas frente
alosintermediariosla vuelve poco rentable.

Jovenes en el ecoturismo

Enambossitios turisticos se destaca la participacién de jévenes, pero al existir
condiciones para ser socio en El Madresal y ejidatario en Tziscao, las activida-
des de mayor responsabilidad las siguen ocupando las personas adultas, prin-
cipalmente porque perciben alas personasjévenes como inmaduras, con falta
de compromiso y responsabilidad. Por esta razdn, las juventudes dificilmente
puedenalcanzarel derecho de convertirse en socios o ejidatarios. Por su parte,
las mujeres se enfrentan a una doble exclusién, ademads de serjévenes las des-
cartan porsugénero: ellasnotienenlaoportunidad de tomardecisiones, yasea
enlacooperativaoenel ejido.

Enlasdoslocalidades, el ecoturismo desempenia un papel relevante en la
economia local y, en algunos casos, ha desplazado paulatinamente las activi-
dades productivas de las familias, lo que ha abierto nuevas posibilidades para
la poblacién joven, motivando su participaciéon en este sector.
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Tipo de trabajo/actividad

Laslabores que desempenan las personas jévenes van desde las que no necesi-
tan capacitacioén, como las de encargados de estacionamiento o correcaminos,®
hasta las especializadas que si requieren habilidades especificas, como quien
se encarga de la administracién. Sin embargo, se identifican diferencias entre
hombresymujeres; enelcasodeellasestanrelacionadas conlareproducciénde
lasactividades domésticas quetienenlugarenel espacioprivadoy,enel casode
los hombres, con el acceso a actividades en espacios publicos (ver tabla 1).
Seregistraron las siguientes actividades:

- Trabajos simples: aquellos que no requieren capacitacion especial; en
ambos centros correspondenalimpieza de cabafiasyandadores, lavadode
trastesy blancos, encargados de estacionamiento, correcaminos, salvavi-
dasytransportistas.

- Servicio de guianza: requiere capacitacién basica para el trato con el
turista, asi como conocimiento delos atractivoslocales; en ambos centros
corresponde a guias certificados, informadores locales y encargados de
recorridos enlanchaybalsa.

- Hospedaje yalimentacién: implica capacitacién basica sobre prepara-
ciényservicio dealimentosybebidas (principalmente en El Madresal), asi
como el manejoadecuado de insumosyblancosen el servicio de hospedaje
yeltrato con el turista.

- Recepciénymanejodel personal: requiere capacitacién especial sobre
laforma derecibirydarinformacién al turista, asi como tomar decisiones
sobre el manejo del personal y desarrollar habilidades de liderazgo.

- Gestoriayadministracion: implica capacitacién especial sobre ventas,
promociény difusiéon, experiencia con clientes, proveedores, contactos
coninstancias gubernamentales,asi como usoymanejo delasTecnologias
de Informacién y Comunicacidn (TIC);? estos espacios son regularmente

8 Es la denominacién local con la que en EI Madresal se le conoce a las personas que transportan material
e insumos del embarcadero al centro ecoturistico.

9 Debido a la competencia, resulta imprescindible el uso de las TIC como herramienta para la oferta turis-
tica. Contar con internet inaldmbrico es un servicio que se ha vuelto basico en ambos centros turisticos. En El
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Tabla 1. Caracteristicas generales de la poblacién joven que participa en el ecoturismo

EL MADRESAL

HOMBRES

Actividad
desempeiiada

Socios:

Lider de grupo
y encargado de
administracién.

Caracteristicas
generales

26y 29 afios, casados,
: preparatoria.

Empleados:

Mesero, cajero,
barman, guia de
turista, correcaminos,
recepcion, lancheros,
salvavidas,

- De 17 a 26 afios.

¢ Solteros y casados.

: Secundaria y

- preparatoria. Algunos
. estudian educacién

MUJERES
Actividad . Caracteristicas
desempeiiada generales
Empleadas: : De 15 a 26 afios.

Cocina (lavaplatos,
meseras, drea de
asado), recdmaras
(lavado y doblado de
blancos, limpieza de
cabafias).

- Solteras y madres

: solteras.

: Cuentan con primaria,

' secundaria y

¢ preparatoria terminada,
“ algunas estudian la

- educacion superior

estacionamiento. SUREMIOR
TZISCAO
HOMBRES MUJERES
Actividad . Caracteristicas Actividad . Caracteristicas
desempeiiada : generales desempeiiada generales
Encargado.s,de comité Entre 27 y 30 afios,
de promocion y ; '
o . : casados, secundaria
difusion, secretario .
o : terminada. :
nivel ejidal. ; ;
R Empleadas:  Entre 15y 26 afios.
Empleados: ol L
, : Preparacion y servicio : Solteras, madres
Balseros, quia de : . . :
De 15 a 28 afios de alimentos. . solteras, casadas.

turista e informadores
locales, caballerangos, :
mototaxi, caseta de
cobro.

Solteros y casados.

: Secundaria y
. preparatoria.

- Muy pocos acceden a

Encargados de
restaurante ejidal
(cocineros, meseros)

: la educacion superior.

Recdmaras (limpieza
de cabafias y blancos)
Venta de artesanias.

- Cuentan con primaria,
-y en algunos casos
: secundaria.

FUENTE: Elaboracién propia a partir del trabajo de campo.

169



SANDRA PATISHTAN L., EDUARDO BELLO B., GEORGINA SANCHEZR., ERIN . J. ESTRADA L., ROSA E. HERNANDEZ C.

ocupados por socios o, en su caso, ejidatarios, por ser actividades que ne-
cesitan mayor responsabilidad.

Acontinuacién, se muestraquelas funcionesrealizadas porhombresymu-
jeresno soniguales; poruna parte, se debe alasrestricciones que existen al ser
ono ejidatario o socioy, por otra, ala reproduccion de los roles de género.

Trabajos desempefiados por mujeres

Empleadas

Alhacerse cargodelaalimentaciényhospedaje, la participacién de las mujeres
enambos centros se havuelto fundamental. Sin embargo, seidentifica que es-
tandoenlacocinayenelserviciode cabafias desempefian mashorasde trabajo
queloshombres —yaqueellosseespecializan enactividades que implican me-
nos tiempo—yen general perciben menoresingresos. No todas las mujeres que
colaboran en Tziscao son originarias del ejido, sino que vienen de localidades
cercanas o de Guatemala a desempefiarse como empleadas.

Adiferenciadeloshombres, ellas no pueden asumir cargos ejidales (espa-
cio publico), hasta ahora no existen mujeres jévenes que sean ejidatarias o re-
presentantes ejidales. Porel contrario, las mujeres se especializan en activida-
desrelacionadas con el dmbito doméstico: limpieza de cabafias, preparaciény
serviciodealimentos,lavado deropayventa de artesanias; suedad oscilaentre
los15y23afios. Aunque lamayoria se considera soltera, también seidentificaa
madres solteras y mujeres casadas.

EnElMadresal, lasituacién delas mujeresjévenes es parecida, también se
desempefian como empleadas. Aunque existe la posibilidad de que sus padres
leshereden el cargo, hastaahoranohayningunajoven que sea socia por heren-
clia, adiferencia delosvarones.

Madresal, aunque contratan a personas externas para el disefio de paginas web y videos publicitarios, los socios
hoy dia comienzan a relacionarse con equipos de computo para responder correos, realizar reportes y reserva-
ciones, entre otras actividades. Por su parte, en el hotel ejidal de Tziscao existen jévenes que brindan servicio
de facturacién y cobro con terminal bancaria.

170



6. S ME TOMAN EN CUENTA LO QUE DIGO, PERO HAY PREFERENCIAS": JOVENES RURALES EN LA...

Larealidad delasmujeresjévenes es que participan en el ecoturismo bajo
el mismo rol tradicional: meseras, encargadas de cocinay asado,!€ lavatrastes,
limpieza de cabafias y lavado de ropa. Independientemente de la escolaridad
que tengan, las oportunidades de crecimiento para ellas son pocas; existen j6-
venes con preparacién académica que no han podido ejercer su profesién, por
loque hantomadoladecisién desalirde suejidoybuscarotras oportunidades,
principalmente porque aseguran que aunque tengan los conocimientosy ha-
bilidades, latoma de decisionesrecae sobre el sexo masculino, asilo demuestra
el siguiente testimonio:

Yo fuide las que inicid el proyecto junto con mi papa, tenia 16 o 17 afios, primero
me fui a estudiar, me casé y volvi a regresar, ahorita tengo un afio que estoy aca,
pero siento que me voy a ir en cualquier momento, aca estoy en cocina, me gusta
la cocina, pero quierobuscar otras opciones, las mujeres tenemos muchas capaci-
dades... acdlosquese dedican enlatoma de decisiones, enlaadministracién, son
puros hombresy yo pienso que deberia haber mujeres (empleada e hija de socios,
26 afos, El Madresal, 2018).

Para el caso de lasmujeres, labrechas de géneroylaboral tienen multiples
manifestacionesy efectos en su desarrollo auténomo. El trabajo que ellas pro-
ducen dentro del hogar se considera de naturaleza femeninay, por lo tanto,
adquiere poco valor. En consecuencia, la labor que las mujeres desempefian
enelambito turistico es pocovalorado einvisibilizado; son los hombreslos que
generalmente ocupan mejores puestosy en condiciones mas favorables que
las mujeres, ellas tienden a trabajar mds horas pero menos remuneradas.

Trabajaba acdy alavez estudiaba, el afio pasado terminé la licenciatura... por el
momento sigo aqui en lo que me resuelven un trabajo... me gustaria seguir estu-
diandounamaestria, aca esdificil encontrartrabajo,ya que aveceslos mismos so-
ciossonlos quelesdan preferencia... Sime toman en cuentalo que digo, pero hay
preferencias... (empleada, 23 afios, hija de socios, El Madresal, marzo de 2018).

Espacio que se encuentra en el fogdn y que se utiliza para asar alimentos en las brasas.

171



SANDRA PATISHTAN L., EDUARDO BELLO B., GEORGINA SANCHEZR., ERIN . J. ESTRADA L., ROSA E. HERNANDEZ C.

Lasmotivacionesdelasmujeres se orientan hacialaposibilidad de emigrar
alaciudadybuscarotras opciones de empleo, pueslasituaciéon adultocéntrica
y sexista que enfrentan en dmbito turistico oprime su experiencialaboral y di-
ficilmente podran acceder a empleos que no estén relacionados con el ambito
privado.

Trabajos desempefiados por hombres

Empleados

En Tziscao, por acuerdos comunitarios, los jévenes que deseen participar en
elturismo como balseros, lancheros, encargados de caseta o guias certificados
deben ser ejidatarios o, sies el caso, representantes ejidales. Sino poseen nin-
guno de los atributos anteriores, se establece un acuerdo entre el interesado
y el ejidatario, quien “cobra” el derecho de trabajar en un drea turistica por un
afo por un costo de quince mil pesos;itlos interesados suelen ser avecindados
ojovenesquehantrabajadofueradelacomunidad. Enamboscasoslosjévenes
perciben un salario fijo y trabajan tres veces a la semana, en temporadas vaca-
cionales trabajan todoslos dias.

En ElMadresal, losjévenes pueden participar como empleados sin necesi-
dad desersocios, el trabajo queles otorgan es temporal, se desenvuelven como
meseros, correcaminos, lancheros, barman, ayudantes de barman, salvavidas,
encargados de estacionamientoy guias de turista. Dentro de este grupo se en-
cuentran los hijos de socios quienes, debidoal ingreso de sus padres porel eco-
turismo, tienen la oportunidad de estudiar en la universidad y aprovechan los
fines de semanaytemporadasvacacionales para trabajar en el turismo:

Estudio administracion de empresas... antes de irme a estudiar estaba del diario
aquien El Madresal paraahorrareirmealauniversidad. Ahora que estoy estudian-
dovengo los fines de semana ylasvacaciones... He decidido irme a estudiar para
querealmente esté capacitado, tener mas experiencia cuando regrese (empleado,
hijode socios, 18 afios, El Madresal).

" Equivalente a 763.3 ddlares americanos, segun el tipo de cambio (19.65 pesos mexicanos). Fecha de entre-
vista, mayo 2018.
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Trabajos independientes

En Tziscao existen jévenes que trabajan de forma independiente, como los
transportistas (servicio en mototaxis) que, en general, pudieron adquirir su uni-
dadvehicular debido a su experiencia migratoria. También se encuentran los
informantes o guias locales, pero porno estar certificados no perciben ningin
sueldo, tan solo las propinas voluntarias de los visitantes, aunque para poder
ofrecersusserviciostienen que pagaralaadministracién una cuota de 50 pesos
mexicanos por dia.

Cargos ejidales

Hay jovenes que estan asumiendo cargos ejidales en Tziscao, como la partici-
pacién en el comité de promociény difusién dedicado a dar a conocer el lugar
atravésde folletos, tarjetasyredes sociales, asi como de recibir capacitaciones
y cursos sobre el mejoramiento del servicio. Por el tipo de actividad, se nece-
sitan personas relacionadas con el manejo de la tecnologia y con posibilida-
des de movilidad, porlo que se asegura que los jévenes tengan disponibilidad
de tiempo, habilidades técnicas y energia para desempenarlas. Lo relevante
es que no perciben ningun ingreso econémico, tan solo son acreedores a vid-
ticos para solventar los gastos. Por acuerdos ejidales tienen la obligacién de
servir, los beneficios que adquieren se relacionan con el estatus social frente
alos demads, ya que no se elige a cualquier persona para cumplir con estas ta-
reas; ademads, adquieren experiencia sobre el trato con la gente e instituciones
gubernamentales.

Socios activos
Aungue en ambos centros existen restricciones para participar en el turismo,
la excepcidén son dosjévenes que actualmente se desempefian como socios en
ElMadresal, ocupan ese puestoya que padre y abuelo respectivamente les he-
redaron el cargo al no poder cumplir con sus funciones correspondientes.
Uno de ellos se encarga de verificar las labores de uno de los dos grupos
de socios/as, sus actividades consisten en supervisar que las tareas se lleven a
caboy que el personal cumpla con las normas establecidas, asi como solicitar
personal cuando seanecesarioyrepartir tareas entre los integrantes del grupo.
Por su parte, el segundo joven se encarga de cuestiones administrativas y ma-
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nejodel dinero, parte de sus expectativas es mejorar el proyecto eincrementar
el sueldo.

Ambos consideran que su participacién en el turismo esimportante, valo-
ran las oportunidades que laactividad lesha dado, aseguran que el resto de las
personasasociadasnotienenlascapacidadesniel tiempo paradesempeiiarlas
actividades que ellos realizan.

Aunque soy el ultimo de los socios [mas joven], no me han impedido, “aqui estas
mal”, no, soy el mas chavo pero como dicen ellos, hay que respetarlo... no porque
soyelmasjovenytengoun grado de estudio altovoy a decir quelo sé todo, no, gra-
ciasaellostambiénvoyaprendiendo (socioylider operativo, 26 afios, El Madresal,
2018).

Eltestimonioanterioresunodelos pocos casos de jévenes quea través del
turismohan accedidoa cargos que implican mayor responsabilidad yliderazgo.
Hasta cierto punto cumple conlos mandatos de género que esperan sufamiliay
comunidad de él comohombre. Adiferenciadeellos,las mujeres con dificultad
podranaccederacargosdeestetipo, principalmente por que se enfrentanaun
sistema patriarcal que le otorga mds poder a los hombres, entendiendo por tal
la capacidad de tomardecisiones, situandolas en una posiciéon de mayor exclu-
si6nyvulnerabilidad.

Sibienlosjévenesvaronestienen mds posibilidades de crecerlaboralmen-
te, existen otras condiciones que dificultan el desarrollo laboral y que va mas
alld dela condicién del género y edad. El no estar casados, el no tener hijos, el
salir temporalmente de la comunidad los posiciona en situacién de desven-
taja para tomar decisiones y asumir cargos comunitarios, asi lo ejemplifica el
siguiente testimonio.

Estudiélacarrera de Turismo Alternativo, ahora que ya terminé me gustaria gene-
rar iniciativas para el mejoramiento del lugar, poner en practica lo que hecho. He
tratado de involucrarme con las autoridades, pero me siento tambaleante, temo
queloque proponganolotomenen cuenta... poresoestoy trabajandola propuesta
de titulacién en otro lado, ya que aqui tal vez no lo vean bien (joven originario de
Tziscao, 23 aflos, 2018).
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Estopermite comprender quela carenciade oportunidadeslaboralesycar-
gos colectivosvamasalld de una condicién juvenily genérica quelos colocaen
situaciones de desigualdad de oportunidades que afectan no solo la forma de
vivir sujuventud sino también sus aspiraciones. El testimonio anterior es una
muestrade que tenerestudiosno es suficiente paraaccederaun empleo remu-
neradoypermanente. El salirdelacomunidad, el notrabajarlatierraynotener
hijosson condiciones que no cumplen con el mandato que esperalafamiliayla
comunidad para que alguien pueda asumir cargos comunitarios.

Motivaciones

Lasmotivaciones se encuentran diferenciadas por quienlasdice, es decir, estan
relacionadas conlasactividades desempefiadas deacuerdo conelrolde género.
Aunqueelingresomonetariohasidolaprincipal motivacién para participar, el
papel que representa para ambos sexos es diferente. Para los hombres simbo-
liza el sustento familiar, cumplir con el papel de proveedor; no obstante, para
lasmujeres significala oportunidad tanto de reconocerse a si mismas comode
reconocer el trabajo desempefiado.

Motivaciones de las mujeres jovenes: ““Nos pagan por lo que sabemos hacer..."
En ambos ejidos, las oportunidades laborales remuneradas son escasasy pa-
ralas mujeres lo son ain mas; sin embargo, mediante la practica turistica las
mujeres tienen la oportunidad de obtener un sueldo sin salir de su ejido, pero
al seguirreproduciendolasactividades domésticas desvalorizan sutrabajo, ya
que forman parte de su cotidianidad y son actividades que “saben hacer”. No
obstante, recibir un sueldo las motiva a seguir participando al compatibilizar
lasactividades delhogarylaslaborales.

EnTziscao, las mujeres ofrecen alimentacién y hospedaje en su vivienda,
mientras que en las dreas turisticas atienden los comedores y tiendas de ar-
tesanias. En ambos casos se contrata a mujeres jovenes, ya sea del ejido o de
lugares cercanos, para mejorar el servicio. En temporada vacacional, algunas
mujeres originarias de otras localidades se quedan en el ejido para trabajar de
forma temporal.
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En El Madresal, las mujeres trabajan en el proyecto tres veces ala semana,
los demds dias los aprovechan para realizar sus actividades cotidianas o para
estar al pendiente de sus hijas e hijos, esto ha servido de motivacién para tra-
bajaren el turismo.

Esrelevante laimportancia que tiene para las mujeres obtener un sueldo,
significallevarel sustentoalhogary, porlotanto, ser “volteadasaver”. Anterior-
mente sololosvaronestenian la oportunidad de generaringresos econdémicos;
ahoralasmujerestienenlaoportunidad deaportar dineroydistribuir susingre-
sos en insumos que ellas consideren importantes, en general para el cuidado
del hogaryde los otros miembros del grupo doméstico.

Mi esposo ayuda para la economia de la casa ylo que saco acd en el turismo pues
ya es para mi, ya me puedo comprar algunos gustitos que yo quiera y pues ayudo
en la casa, yano es de pedirle a mi esposo: quiero este, quiero el otro... no, lo que
yo quiero comprar melo compro... Yano es que le pido dinero... entonces puesya
tenemosun acuerdo con mipareja... (empleada, 22 afios, ejido Tziscao, 2018).

Para las que son casadas o madres solteras, significa ser vistas de forma
diferente. En el caso delas mujeres casadas,yano dependen econémicamente
de su esposo en su totalidad, sino que aseguran tomar decisiones por si solas.
Paralas madressolteras, el ecoturismo les da la oportunidad de obtener ingre-
sos econdmicosy, en el mejordelos casos, deindependizarse econdémicamen-
te, sinlanecesidad de recibirayuda por parte de los padres o familiares.

Como soymadre solterame habeneficiadobastante porel sueldo que nosdan, aqui
(se refiere al ejido) no hay trabajo y al menos aca tenemos trabajo en El Madresal,
mantengo a mis hijos, les doy estudio... antes vendia tamales, dulces de coco, lo
vendia acd en el ejido, ahora solamente me dedico al turismo (madre soltera, 28
afios, El Madresal, 2018).

Dentro de los testimonios de las mujeres, el ecoturismo representa una
actividad masde sucotidianidad que seajustaalasactividades querealizanen
el espacio doméstico. Sin embargo, existen casos donde no estd bien visto que
lasmujeres salgan delaunidad familiaryseles culpa de descuidar responsabi-
lidades queles “corresponden” como mujeres, porlo que ellas generan estrate-
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gias de manera que puedan participar en el ecoturismo sin dejar a un lado sus
actividades cotidianas, aunque esto implique doble jornada de trabajo.

Esto permite comprender que debido a las condiciones de desigualdad y
exclusién que enfrentan como consecuencia de las pocas oportunidades de
empleo, de propiedad y de independencia econémica, las mujeres jévenes se
ven obligadas aceptar empleos precarios con bajos salarios, sin prestacionesy
pocas posibilidades de crecimiento, puesto que el ecoturismo es unaactividad
que sigue estando dominada por hombres.

Motivaciones de los hombres jovenes: “La pesca ya no da como antes..."”
Las motivaciones de los jovenes estan relacionadas con el acceso a espacios
publicos, estatus social y, por supuesto, obtener un empleo remunerado sinla
necesidad de salir del ejido.

En El Madresal, los jévenes que son socios se consideran “empresarios”;
esta denominacion local se refiere ala oportunidad de manejar ingresos, to-
mardecisionesanivel cooperativa, asignaractividades, interactuar con actores
externosytener el control sobre sus horaslaboralesysalarios, porlo tanto, sus
motivaciones se orientan amejorarellugaryel servicio. Porel contrario, lasde
quienes unicamente son empleados van haciala oportunidad de obtener un
empleo remunerado sin salir del ejido.

Lamotivacién mds grande es serviralos turistas que nosvisitan, que sevayan con-
tentos pues yave que de ahi obtenemos nuestro trabajo, sinolos atendemos pues
novienen. Nosotros queremos que Madresal sea algoya establecido, desarrollado
y que nuestra familia se queden ahi, tener un trabajo para ellos (socio y encargado
de administracién, 30 aflos, 2018).

EnelcasodeTziscao, quienesasumen cargos ejidalesaseguran que esuna
obligacién servirle al ejido, por lo que sus motivaciones se relacionan con ser
vistos de forma diferente y alcanzar un estatus frente a los demas para que a
futuro sean acreedores a un cargo mas importante, como comisariado ejidal,
agente auxiliar o, en su caso, formar parte del comité de turismo.

Por su parte, los hijos de socios en El Madresal tienen la oportunidad de
estudiar la universidad fuera del ejido ya que sus padres, a través del ecotu-
rismo, obtienen los recursos necesarios para solventar los gastos universita-
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rios. Lorelevante es que, aunque los socios esperan que a futuro sus hijos sean
quienes se encarguen de manejar el proyecto, la realidad es que al continuar
estudiando y permanecer en la ciudad, las personas jévenes comienzan a te-
ner otras aspiraciones que no necesariamente se relacionan con el regreso a
sucomunidad.

Porel contrario, existen casos dejovenes que, al no tenerla oportunidad de
estudiar, esperan involucrarse en el turismo. La baja rentabilidad de la pescay
laagriculturaloshaorilladoabuscarotras opciones sinnecesidad desalirde su
ejido, pero se encuentran antelarestricciéon que el turismono esunaactividad
abierta paratodos debidoalosacuerdos tomados en cadassitio.

En cuanto al recurso econémico, en ambos sitios turisticos cada tempo-
rada o fin de afio se hace un reparto de utilidades, en El Madresal es en cada
temporada vacacional y en Tziscao cada fin de aflo. Lo relevante es que estas
gananciasunicamente se entreganalos que son ejidatarios o socios, losjévenes
empleados no son acreedores a ganancias de este tipo, puesto que trabajan de
forma temporal.

Perspectivas futuras

Enambos proyectos, el ecoturismo resulta ser una labor exitosa a nivel mone-
tarioyaque,anteladecadenciadelaactividad econémica principal, ha cobrado
importancia enlavida de las juventudes rurales de acuerdo con sus experien-
clasydiscursos. Sin embargo, para quienes por diversos motivos no han podi-
doinvolucrarse directamente con este quehacer, probablemente la migracion
formara parte de sus aspiraciones.

Aungque existe una gran cantidad de estudios vinculados a la insercién de
las mujeres en el turismo, aun falta un largo camino por recorrer. En este caso,
los estudios sobre turismoy género afirman que el turismo tienelahabilidad de
promover cambios sociales, culturales y econdmicos; sin embargo, identifica-
mos que no siempre favorecelaigualdad de géneroyel empoderamientodelas
mujeres, por lo que es necesario revalorizar las necesidades humanas de cada
asentamiento territorial y considerar las necesidades prioritarias de las muje-
res, fundamentales para que el turismo se desarrolle libre de desigualdades de
géneroyen el marco de los derechos humanos (Moreno y Cafiada, 2018).
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En cuanto al tema de juventudes, es necesario continuar explorando mas
elementosvinculadosalaforma devivirlajuventud en el dmbito rural eincor-
porar parametros sociales que incluyan un analisis diferenciado de las necesi-
dadesydeseos de mujeresy hombres jévenes.

Consideraciones finales

Enambos sitios turisticos, las actividades productivas primordiales —pescay
agricultura— han decrecido en las tltimas décadas. Con relacién a ello, el eco-
turismo resulta ser una labor exitosa y se identifican algunos casos donde ha
desplazado ala actividad principal, logrando con ello que la poblacién joven
le apueste al ecoturismo. A diferencia de la pesca y agricultura, el ecoturismo
implicamenos esfuerzo, esun trabajo seguroy,aunque existen temporadasde
bajaafluencia, quienessededicanaello siempre sonacreedoresaun sueldo fijo.
Estos resultados coinciden con Esquivel (2014), quien menciona que la pobla-
ciénjoven percibe que para seralguien hayquesalirdel campoyasi susproyec-
tos devida se alejan del trabajo agricola. Ademas, obtener un empleo remune-
rado lesbrinda mayores posibilidades de cumplir tales proyectos de vida.

Sibien las personas jévenes pueden acceder a empleos remunerados no
agricolas,larealidad es que suelen ser temporales, precarios y sin prestaciones,
principalmente porque se enfrentan a un sistema adultocéntrico, sexistay ge-
rontocratico que imposibilita la participacion de las juventudes como sujetos
de cambio en dmbito rural.

Aungque se espera que lasjuventudes rurales permanezcan en su comuni-
dadalinsertarseenel ecoturismodebidoasupromesade serunaactividad que
conserva el entorno natural al tiempo que genera ingresos econémicos, lo que
observamos esunasituacién compleja, con distintas respuestasy contradiccio-
nes, ya que las oportunidades relacionadas con esta actividad productiva son
pocas. Alavez, siconsideramos las restricciones que implica para las juventu-
desruralesrelacionarse directamente enlaactividad turistica, se evidenciauna
serie deretos que imposibilitan su desarrollo pleno como jévenes rurales.

Aunque se espera que existan las mismas oportunidades para hombresy
mujeres, larealidad es que hastaahorano se halogrado, ya que deacuerdo con
los testimonios, la toma de decisiones recae sobre el sexo masculino. Pese a
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que Diaz (2014) menciona que, a diferencia de la poblacién adulta, los jovenes
comienzan avisibilizar relaciones de género mds igualitarias, en el caso de los
dos sitios de estudio la situacién es distinta ya que, aun cuando a través de la
practica turistica las personas jévenes interactiian y comparten espacios, se
siguen llevando a cabo bajo los patrones tradicionales de género: las mujeres
reproducen actividades relacionadas con su rol de género, mientras que los
hombres se construyen en la esfera publica.

Estonos permite identificar que, en el caso de las mujeres, existe poco re-
conocimientoasutrabajo, puessetratadeactividades quelasincluyen dentro
desuyainvisiblelabordomésticaynolo consideran unaocupacién. Peseaello,
el ecoturismo representa para las mujeres mas que una actividad renumera-
da, puesto que les permite mejorar su autonomia personal y familiar. Como lo
mencionan Montafio et al. (2018) al referirse a una experiencia de turismo de
naturalezaen Los Cabos, Baja California Sur, las mujeresvaloranlaactividad tu-
risticadebidoaquelespermite nodesplazarse desulugarde origen, continuar
conlaatencién de su casay familia, ademds de mejorar su desarrollo personal
y elevar su autoconfianza, aunque ello implique un aumento en lajornada de
trabajo.

No obstante, a pesar de que las mujeres tengan la oportunidad de acceder
aespacios generalmente “destinados” para hombres, hay limitaciones que no
les permiten crecer libremente y desarrollar sus capacidades a consecuencia
delasrelaciones de poderexistentes dentro un espacio determinado, asi como
delasnormassociales que estipulan quién pertenece a unlugary quién queda
excluido (Cazzuffi, Fernandez y Torres, 2018). Esto coincide con lo menciona-
do por Moreno y Cafiada (2018), quienes afirman que la estructura normativa
asignaespaciosdiferentesamujeresyhombresquelimitanlalibreelecciénde
ambosenlatoma de decisiones sobre supropiavida, teniendo que cumplir con
la construccién impuesta ala masculinidad y feminidad.

Para concluir, aunque las personas jévenes por el momento le apuesten al
ecoturismo,lapescayagricultura seguirdn siendoactividades fundamentales
quelesidentifican comojuventudesrurales,yaquelesbrindan seguridad. Pese
aque por el momento tengan otras aspiraciones, coinciden en que cuando sea
necesario volveran a su practica.
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Practicas culinarias: imagenes y
narrativas de una comunidad pesquera
en Chiapas

Rosa Elba Herndndez Cruz'

Resumen

El presente documento analiza en qué medida los procesos locales, servicios como
el turismo y las relaciones sociales determinan, influyen o limitan las practicas
culinarias en una comunidad pesquera en el Soconusco, Chiapas. Se entiende por
prdcticas culinarias los materiales tangibles, las técnicas empleadas y las acciones
llevadas a cabo durante las diferentes fases de produccidn, distribucidn, prepara-
cién y consumo de alimentos. Para responder las preguntas planteadas se utiliza-
ron métodos participativos, como el de fotovoz, que permitieron comprender las
narrativas de las participantes a través de fotografias de la alimentacién cotidiana
y de fiesta.

Los principales resultados evidencian que los grupos domésticos que no
tienen acceso a la tierra son mas dependientes de ecosistemas como esteros y
manglares para obtener alimentos e ingresos cotidianos. En consecuencia, estos
hogares recurren con mas frecuencia a subsidios gubernamentales y remesas,
sobre todo en temporadas de escasez de pesca.

! El Colegio de la Frontera Sur, <rhernandez@ecosur.mx».
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A medida que la actividad pesquera se vuelve menos productiva, el ecoturismo se ha de-
sarrollado como una fuente alternativa de provision de ingresos. Sin embargo, durante la inves-
tigacidn no se presentd una afluencia significativa de visitantes. Por lo tanto, los vinculos entre
el turismo y los cambios en las practicas culinarias no fueron evidentes en las narrativas de las
participantes.

Finalmente, los principales factores de cambio en las practicas culinarias fueron los procesos
de urbanizacién —como la disponibilidad de agua potable y el acceso y transporte a la comu-
nidad—, los cambios tecnolégicos, la disponibilidad de alimentos industrializados y la movilidad
de las personas. Aun asi, se enfatiza que las participantes comparten conocimientos culinarios
arraigados en su cultura.

Introduccion

Enlos ultimos diez afios ha habido un aumento significativo de las investiga-
cionesrelacionadasconlosefectosdel ecoturismo enlascomunidadesrurales
(Alarcén, 2010; Pastor, 2012; Arenas et al., 2015; Carriéon, 2010; Garcia-Frapolli
etal.,2008; Hernandez et al.,2005; Ramirez et al., 2013; Vargas y Brenner, 2013).
Sin embargo, pocos estudios se centran en el andlisis de las relaciones entre
ecoturismo, produccién-consumo de alimentos y ambiente. Mak et al. (2012)
indican que a pesar de la importancia de estudiar el consumo de alimentos en
el contexto del turismoyla globalizacién, existe poco conocimiento sobre este
fendmeno yla mayoria de los estudios se centran en el turismo convencional.
Encuantoalasadaptacionesdelaspracticas culinarias, Avieli (2013) argumenta
que en los restaurantes orientados al turismo, la comida local ylos arreglos de
comidas regionales se ajustan para hacer que la experiencia culinaria sea mas
accesibleyapetecible paralos turistas. Coheny Avieli (2004) sostienen que los
turistas también perciben el consumo de alimentos locales como una amena-
za, un peligro y un potencial contaminante, tanto fisica como culturalmente.
En el contexto mexicano se ha observado, por ejemplo, que con el objetivo de
atraermasvisitantes, enlos pequefios restaurantes de los centros ecoturisticos
de Chiapas se ofrecen alimentos muy similares alos de las zonas urbanas.

En Cancun, México, Torresy Momsen (2004) destacan que el desarrollo del
turismo esta asociado con una mayor demanda de alimentos importados, lo
que genera fuga de divisasy competencia conla produccion local, no estimula
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laagriculturalocaly, en algunos casos, se asocia a una disminucién relativa de
laproduccién.

Enotrascomunidadesdelapeninsulade Yucatdn se hadocumentado que
lasactividades de ecoturismo han generado cambios enloshogareslocales, au-
mentando supoderadquisitivo,loque hareducido paulatinamente suslabores
enla milpa olos huertos familiares e incrementado sus actividades en el drea
del ambiente conservado que sustenta las tareas de ecoturismo (Toledo et al.,
2008). Otras autoras seflalan que en una comunidad de la Selva Lacandona, en
Chiapas, la colonizacidn, el establecimiento del drea natural protegida, la ur-
banizacion, el consumo de alimentos ultraprocesadosylasnuevasactividades
asociadas al ecoturismo, entre otros, son factores de cambio yamenazas a las
practicas alimentarias de grupos indigenas (Guerrero et al., 2021).

Como afirman Buadesetal. (2012), de formaideal lainclusion delas comu-
nidades rurales en las actividades turisticas no deberia resultar en una reduc-
cién de la produccion de alimentos, del capital natural o del acceso de estas
comunidades ala tierra, los recursos hidricos y la mano de obra local para la
produccion de alimentos para su subsistenciay para mercados locales y na-
cionales.

En este contexto las preguntas que guian la investigacién? son: ;En qué
medida las actividades productivas, relaciones sociales y el turismo determi-
nan, influyen olimitanlas practicas culinarias? ;Cémo estas practicas cambian,
semantienen o refuerzan como respuesta alas presiones o factores externos?
Pararesponderlas se utilizé el método participativo fotovoz, que se describe a
continuacion.

Se entiende por prdcticas culinarias los materiales tangibles, las técnicas
empleadasylasaccionesllevadasacabodurantelasdiferentesfases —basadas
en los conceptos propuestos por Goody (1982)— de produccioén, distribucidn,
preparaciény consumo de alimentos.

2 Este documento forma parte de una investigacion mas amplia que se enfoca en examinar los efectos de

las fuerzas socioecondmicas y del mercado en las prdcticas culinarias en los sistemas agricolas y pesqueros de
pequefia escala en México.
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Métodos

Sitio de estudio: La investigacion se realizé en La Palma, en la Reserva de la
Biosfera La Encrucijada, en el municipio de Acapetahua, Chiapas, entre octu-
bre de 2017 ymarzo de 2018. Esta reserva se localiza en la planicie costeray se
caracteriza por sus numerosas areas inundables, lagunas o pampas rodeadas
por bosques de manglar y formadas por los rios que bajan desde la parte alta
delacuenca. La Palma se localiza en el centro del sistema lagunar Chantuto-
Panzacola, enladesembocadura delosrios Dofla Maria, Vado anchoy Cintalapa
(Ramirezetal.,2013). LaReserva dela Biosfera La Encrucijada alberga los man-
glares mds altos del Pacifico Tropical Mesoamericano, hasta con 35 metros de
altura (Rodrigues-Perafan etal.,2013). Los humedales albergan lugares de pes-
ca de camardn blanco (Litopenaeus vannamer)y camaron azul (L. stylirostris) y
especies de peces como lisas (Mugil spp.), robalos (Centropomus spp.), pargos
(Lutjanus spp.)y mojarras, (Cichla-soma trimaculatum, Amplhilophus macracan-
thus) (Gémez-Gonzalez et al., 2012).

Ademads, esta zona esimportante paralahistoria delaregién del Soconusco
ya que las exploraciones arqueolédgicas han revelado que la costa fue habita-
da por el pueblo chantuto, la ocupaciéon mas antigua conocida en el periodo
Arcaico (Voorhies, 1976), y luego por los mocayas, los primeros agricultores
sedentarios en Mesoamérica (Clark y Pye, 2006). Cerca de La Palma hay unos
basureros de conchas, llamados concheros, construidos por el pueblo chantu-
to (Voorhies, 1976). Dada la importancia ecolégicay cultural de esta regién, su
estudio es primordial.

La Palma fue establecida alrededor de 1870-1878 por familias de la region
del Soconusco cuyas principales actividades eran la pesca, la agriculturayla
caza (Liscovsky, 2011). Es una comunidad donde viven 700 personas distribui-
dasen 160 familias. Cuenta con suministro de agua, proporcionado por un pozo
profundo ubicado en una comunidad cercana. Las casas se construyen con te-
chos deldmina o palma, pisos ymuros de concreto, ylas cocinas suelen seruna
extension de la estructura principal, hechas de techos de ldmina sin paredes.
Cuentan con energia eléctrica, aunque con problemas enel serviciodurantela
temporada delluvias.

EnLaPalma hayuna clinica de salud con una enfermeray médico general
delunesaviernes; sin embargo, siun paciente requiere atenciéon médica espe-
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cializada en diasfestivosofin de semana, debeacudiralaciudad principal mas
cercana: Tapachula.

Lasprincipalesorganizacionesdelacomunidad sonlacooperativa de pes-
ca—con125integrantes, establecida en 1945—ydosagrupaciones de ecoturis-
mo: las cooperativas San Carlosy El Ballenato.

Lacooperativa San Carlos estd integrada por 30 socios: 19 mujeresy 11hom-
bres. Estaagrupacion se formé en 1990y conlaayuda de diversas organizacio-
nes construyeron unrestaurante —que abre solo cuando hayvisitantes—yca-
bafias; ofrecenrecorridos en canoasalos manglaresyvisitasala playa. Ademas,
imparten talleres de panaderia en casa de una delas socias. Enlaactualidad, la
infraestructura (cabaflas y restaurante) del centro ecoturistico de esta coope-
rativa se utiliza esporadicamente debido a la falta de visitantes.

ElBallenato esuna cooperativa de ecoturismo conformada por 14 mujeres,
poseen un restaurante en la playa también llamado El Ballenato, donde ven-
den alimentos y bebidas a los turistas que visitan la playa, principalmente en
fines de semanaylatemporada alta (vacaciones de verano, Navidad y Semana
Santa).

Proceso de investigacion

Elmétodo de estudio fue la fotovoz acompafiado de dos talleres participati-
vos (uno al inicio y otro al final del proyecto), entrevistas semiestructuradasy
observacién participante. La metodologia de fotovoz, introducida por Wang y
Burris (1997), se refiere principalmente a “expresar” la experiencia individual
y colectiva mediante fotografias.3 Se eligi6 este método considerando sus be-
neficios, por ejemplo, las fotografias pueden representar un registro cultural
para los participantes (Adams et al., 2012) y como parte de una investigacién
participativa, ayudan a equilibrar el poder entre quien investiga y quien par-
ticipa (Castleden et al., 2008). Como parte del proceso de estudio se propor-

3 En la seccidn de resultados se reconoce la autoria de las fotos y se cuenta con el consentimiento de cada
participante. El formato de consentimiento fue aprobado por el Departamento de Geografia y Ambiente de la
Universidad de York.
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cionaron camaras digitales a las participantes para documentar sus practicas
culinarias.

Seinvitéamujeres de 12 grupos domésticos; sin embargo, inicamente siete
aceptaron participar. Tresdeellassonintegrantes dela cooperativa San Carlos,
una es parte de El Ballenato, mientras que las tres restantes no pertenecen a
ningun centro ecoturistico. Laedad promedio delas participantes es de 39 afios,
lamayortiene 64 ylamadsjoven 25.

En el primer taller se informo a las participantes sobre los objetivos y las
diversasactividades delainvestigacion. Se explicaron los conceptos centrales
y se les solicité que tomaran fotografias que capturaran la esencia de las si-
guientes cuatro categorias que reflejaban sus practicas culinarias: 1) productos
alimenticios que las participantes ingieren (consumo), 2) de dénde provienen
los alimentos (produccién), 3) practicas de preparacidény 4) con quién compar-
tenlosalimentos preparados (comensalidad delosalimentos). Como resultado
del andlisis de las propuestas y del didlogo entre el equipo de investigaciony
las participantes, se decidid agregar tres nuevas categorias: crisis alimentaria,
alimentos consumidos cuando eran jévenesy problemas relacionados con la
alimentacién. Ademas, durante el taller se les ensefié a las participantes el uso
de las camaras digitalesy se realizaron algunas practicas.

Las participantes tuvieron las cdmaras en su poder durante dos semanas
para tomar sus fotografias. Después se visito a cada participante para revisar
queno hubiera problemas conlacdmaraypararesolver dudas. Posteriormente
sevisitd denuevoa cada participante, se transfirieron las fotosa una computa-
dora portatil y se realizaron las entrevistas semiestructuradas. Durante estas
se le pidid a cada una de las participantes que explicara por qué tomo la foto,
quién latomd, por qué es importante en su alimentacion. Ademas, se les soli-
cité que seleccionaran cuatro fotografias que representaran sus practicas cu-
linarias y proporcionaran una breve descripcion o leyenda y titulos para estas
fotografias.

Laactividad final implicé reunir a todas las participantes en un segundo
taller para que presentaran al grupo las cuatro fotografias que habian elegido
para discutir de manera colectiva los resultados y reflexionar sobre la alimen-
tacién, practicasy conocimiento culinario.

Lainformacion delasentrevistas, fotos, talleresynotas de campo se trans-
cribidycategorizé en el programa Nvivo 11. Cabe sefialar quelas categoriasini-
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ciales fueron utiles para el desarrollo de la investigaciéon. Sin embargo, la in-
formacién que se presentaa continuacién deriva delas categorias construidas
durante el analisis.

Resultados

Actividades productivas

De acuerdo con los resultados de las entrevistas, la actividad productiva pre-
dominante de los hombres es la pesca; algunos se dedican a una segunda ac-
tividad, como la carpinteria, la construccién o la conduccién de lanchas para
la cooperativa de transporte. Los hombres suelen ir a pescar de noche o muy
temprano porlamafana, dependiendo delasmareas, yeligen diferentes sitios
de los esteros segun la normativa de la cooperativa, por ejemplo, evitan los lu-

Tabla 1. Informacidn sociodemografica
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A 28 Casada Carpintero Ama de casa No 2
B 41 Casada Pescador Ama de casa Restaurante S Cancin 2
C 38 Casada Pescador Ama de casa Tiendita No 3
D 45 Casada Pescador, albafiil Ama de casa Restaurante No 1
E 33 Casada Pescador Ama de casa Ventas de alimentos Si EUA* 1
F 25 Casada Pescador,socio Amade casa Tortilleria S Cancin 1
cabafas
G 64 Casada Pescador Ama de casa Cabafiasy restaurante  Si EUA* 1

*Estados Unidos de América.
FUENTE: Elaboracién propia de trabajo de campo, 2018.
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gares que estan enveda. Latabla1 muestrainformacién socioeconémica delos
grupos domésticos participantes.

Laprincipalactividad delas entrevistadas es el trabajo enla casa, seis mu-
jeres participantes realizan, ademas, una segunda actividad, que incluye coci-
nar alimentos en el restaurante El Ballenato o preparar alimentos para vender
en la comunidad en un puesto de comida —una de las particpantes es duefia
de unoyotra posee una tortilleria—. Generalmente, las mujeres no participan
en la actividad pesquera; sin embargo, dos de ellas mencionaron que a veces
acomparfian a sus esposos para relajarse, pero no saben utilizar las herramien-
tasde pesca.

Cuatrodelassiete familias dependen deloslazos de parentesco para desa-
rrollaractividades como pesca, labores domésticasyventa de alimentos o aba-
rrotes enla comunidad. Por ejemplo, cuandolas participantesvan de compras
al pueblo mas cercano o venden comida en la comunidad, le piden a su mama
o suegra que cuide de sus hijos. Las participantes viven cerca de sus padres o
familiares cercanos, ello facilitaloslazos de solidaridad entre los hogares.

Aquile tomé fotos a mi abuelito, cuando vino de pescar, que agarré los pescados,
aqui estd el manglar, esta el estero, yla forma como va a trabajar en cayuco, ellos
aqui se dedican ala pesca, unos que atarrayan, otros que van al copo. Mi abuelo
vende el pescado mas grande, pero ese dia selos llevé todos a mi mama porque fui
avisitarla, ella vive en otro pueblo (Isabel Ovalle).

El testimonio anterior (fotografia 1) refleja la importancia del parentes-
co en lavida diaria para compartir alimentos en los hogares. La participante
también menciond la importancia del estero y los manglares, ya que estos es-
pacios albergan poblaciones de camarén y peces sustento de los hogares de la
comunidad.

Laventadepescado frescoycamardnalacooperativa eslaprincipal fuente
deingresosdelos hogares. Dos participantes mencionaron que cuandovenden
pescado guardan una parte de sudinero para gastos domésticos cuandolosin-
gresosde la pescason precarios. Las participantes compartieron que han expe-
rimentadounadisminuciénenlapescay,como resultado, muchosjévenesdela
comunidad han migradoalos Estados Unidosyaotras ciudades delarepublica
mexicana. Semenciono que latendenciaamigrara Estados Unidos seacentud

190



7. PRACTICAS CULINARIAS: IMAGENES Y NARRATIVAS DE UNA COMUNIDAD PESQUERA EN CHIAPAS

Fotografia 1. Mi abuelo el pescador

FOTO: Isabel Ovalle.

aprincipiosdelosafios 90 del sigloxxXy seafirmoé que es comunveranifios que
viven con sus abuelos mientras sus padres trabajan en aquel pais.

Las participantes mencionaron que los subsidios representan una fuente
importante de capital financiero; sin embargo, esta informacién no se conta-
bilizd. Lamayoria deloshogaresen el periodo delainvestigacién dependen de
PROSPERA Programa de Inclusién Social, un subsidio del Gobierno Federal para
mujeres que consiste enapoyo econémico, consejos nutricionalesy citas médi-
cas paramujeresynifios. Pararecibirlaasistencia de PROSPERA, lasautoridades
encargadas del programa exigenalasmujeres que participen enlabores comu-
nitarias comolalimpieza de espacios publicos o la asistencia a reuniones.
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Prdcticas y conocimiento culinario

Enlossiguientesdosapartados seanalizalaalimentaciéndiariaylacomidade
fiesta para comprenderlas practicasyconocimientos de producciény prepara-
cién quellevanacabo enlacomunidad.

Comida cotidiana o diaria

Lamayoria de las fotografias que las participantes tomaron fueron de comida
diaria. Porejemplo, mencionaron que en el desayuno toman café (instantaneo
omolido) ylos nifios comen cereal —como hojuelas de maiz— o galletas de
animalitos. Para el almuerzo o comida, las mujeres preparan el plato principal
—pescado frito, una ensalada con chiles frescos, cebolla, tomate y lechuga—,
como se puede apreciar enla foto que presenta una delas participantes.

Fotografia 2. Comida del dia

Este es el alimento clasico de nuestra comunidad, y se acompafia con tortillas.
FOTO: Dora Veldzquez.

Fue evidente que casi todos los platillos que se consumen en los hogares
se elaboran con pescado o camarén que se captura en los esteros. Ademads, las
mujeres compran carne roja, pollo, queso y verduras como cebolla, lechuga,
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tomatey chiles en el pueblo mds cercano, en las tienditas de la comunidad o
conlas bayunqueras.4

Durantelacomida, en general consumen el platillo principal acompafiado
de tortillas de maiz —de harina de maiz industrializada de la marca Maseca—
que adquieren en la comunidad. Las participantes expresaron que prefieren
comprar tortillas porque es mas facil, enfatizando que hacerlas en casa es un
trabajo pesadoparalas mujeres, particularmente por el clima caluroso. Algunos
hogares preparan tortillas para ocasiones especiales, pero utilizan harina Ma-
seca, que habitualmente compran en la tienda comunitaria. Una participante
expreso el significado de hacer tortillas:

Porque es que mire, antes habia el molinoylo cocian [el maiz] enlanocheyenlama-
drugadaselevantabanlasmamadspuesa... alavarloyyanosotrasyaloibamosamo-
ler...yanosibamosalaescuelaylamamase quedabaahitorteando... yahoritayani
molino,yaseacabd esa costumbre, porque estar poniendo maiz... como que esmas
trabajoso,yla Masecayanadamadsleechasagiitaylamasajeasyya. Porejemplo, el
otro dia mi tfa hizo tortillas con maiz camagua,5 jsabrosa, pues! (INT-002-LPp).

Durante las entrevistas, dos participantes establecieron conexiones entre
laspracticas culinariasylasalud. Ellas mencionaron que cuando hacen tortillas
en el fogdn de lefia, el humo puede afectar su salud, particularmente sus pul-
mones, siendo esta otra razén para no hacer tortillas en casa.

Generalmente consumen dulces caseros, ya sea comprados enla comuni-
dad ohechos en casa para ocasiones especiales. Estos dulces se elaboran prin-
cipalmente con ingredientes locales como la yuca (Manihot esculenta), coco
(Cocos nucifera)y platano macho (Musa balbisiana).

Ademas, las participantes mencionaron que preparanalgunasbebidasna-
turaleshechas con frutasdeloshuertos o compradasenlatienda. Sin embargo,
se observo que los nifios preferian tomar cocacola u otros refrescos durante la
comida principal.

4 Las bayunqueras son mujeres que llegan a la comunidad para vender alimentos, ropa o utensilios domés-
ticos. Por lo general, dejan los productos y regresan en unos dias para recibir el dinero de los articulos.

5 Las tortillas camaguas se hacen con maiz que no estd completamente seco; tienen un sabor especial y
aroma dulce.
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Los hombres participan en actividades del hogar como limpiary cortar el
pescado, asi como en la compra deingredientes para cocinar, mientras que las
mujeres preparan la comida.

Fotografia 3. Mi marido limpiando pescado

FOTO: Tomada por el hijo de Dora Veldzquez.

Comida para fiestas

La comida paralas festividades religiosas es muy importante para los grupos
domeésticos. Enlacomunidad celebran el Dia de Muertos, Navidad, Afio Nuevo,
bautizosymatrimonios catélicos,yla principal festividad religiosa: el Sefior de
Esquipulas (15 de enero). También se festejan graduaciones de la escuela pri-
mariaysecundaria. La importancia de la comida de fiesta fue evidente en las
entrevistas y fotografias. Cuatro hogares tomaron fotos de comida de fiestay
describieron unavariedad de platillos donde los ingredientes principales son
el pescado o camarones provenientes de los esteros cercanos.

El Dia de Muertos es una fecha importante y en algunas casas preparan
tamales de pescado o pollo, conserva o dulce de papaya, pan dulceydesal. Las
familias decoran un altar con flores, pan dulce y pan de sal como ofrenda para
los seres queridos que han fallecido y que visitaran el altar para consumir su
comida favorita. Una de las participantes tomo fotografias del pan de sal que
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horned para esta celebracién, comenté que invité a familiares y amistades a
unrezoycompartié tamales, pan dulce, pan de saly café (fotografia 4).

En el plato hay conserva de papayay panito de sal, y asi lo puse en el altar. Ese no
llevaazucar, esel pan de sal, harina, saly mantecay sulevadura quelleva. Siempre
que hay nueve dias [el noveno dia desde que alguien fallecid], se hacen de los dos,
condulceydesal. Ahorita puratorta [otra variedad de pan dulce] mandan a hacer,
oyanileshacennada. Silosricosyanohacen nada, yaniles hacen nueve dias, los
entierranyya(Manuela Nieves).

Fotografia 4. En el plato

8

FOTO: Manuela Nieves.

La participante enfatizé que otras familias de la comunidad le pidieron
hornearelpan o “panito” de sal para el Dia de Muertos; sin embargo, segun ex-
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preso, esta practica estd disminuyendo lentamente a medida que menos perso-
nasquieren gastar dinero paraalimentos —como tamalesy pan— durante estas
celebraciones. Otra participante tomé una fotografia de la conserva de papaya
hecha para la misma festividad. Dos participantes afirmaron que hacer una
buena conserva de papaya lleva varias horas de coccién yno muchas personas
estan dispuestas a emprender esta actividad.

Losgrupos domésticos participantes notienen tierrasagricolas para culti-
vo,algunos hogares dela comunidad tienen una parcela en El Campoén, en otra
parte de la Reserva de la Biosfera La Encrucijada, donde hacen milpa y horta-
lizas. Cuatro de los siete grupos domésticos poseen un solar o huerto familiar
donde crian cerdos, gallinas, hay arboles frutales y plantas medicinales. Dos
participantes mencionaron que crian cerdos o gallinas para preparar comida
para ocasiones especiales como cumpleafios, Nochebuena o Afio Nuevo.

En cuanto al consumo de maiz, aunque ya no se prepara el nixtamal (maiz
cocido enuna solucién de cal) para tortillas de consumo diario, se observéd que
aun se utiliza maiz para estas fiestas especiales, por ejemplo, para la prepara-
cion de tamales. Las participantes desconocen la procedencia del maiz, dado
quelo compran en latienda comunitaria.

Delasobservaciones se desprende claramente que lacomida establece una
conexién conla familia extendida, amistadesycompadrazgos enla comunidad
oenlospueblos mas cercanos. Porejemplo, se notd que unade las participantes
le mandé pescado fresco a su hijo como regalo para celebrar su cumpleafiosy
otra familia envid tamales de pescado asado a sus hermanos para celebrar el
Diade Muertos.

Durante bautizos o bodas la comida juega un papel importante, se invita
aamigos o familiares y se les pide que lleven algunas botanas a la fiesta. Los
invitados generalmente preparan cevicheé de pescado o coctel de camarones,
tostadas, cervezas.

Otro ejemplo de platillos importantes para las participantes fue el caldo
de frijol escumite (Phaseolus acutifolius) con chipilin (Crotalaria longirostrata),
como se muestra en la fotografias.

6 El ceviche es un tipo de ensalada hecha con camardn o pescado crudo marinado con jugo de limén, toma-
tes, cebolla, cilantro fresco y chile jalapefio.
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Fotografia 5. Frijol escumite para preparar caldo de frijol con chipilin

FOTO: Irma Gonzalez.

Las participantes mencionaron que solian comer caldo de frijol escumite
con mas frecuencia cuando eran mas jévenes. Sin embargo, actualmente es
dificil obtener este tipo de frijo enla regién debido a que su cultivo ha dismi-
nuidoy, cuando estd disponible, es mds caro en comparacién con otras varie-
dades.

Cambios y continuidades en las practicas culinarias como
respuesta a los cambios socioambientales

Durantelasentrevistas, se preguntd alas participantes sipercibian algin cam-
bioenlasfuentesdealimentacién, produccién de alimentos, distribucion, prac-

ticas de preparacion y habitos de consumo con referencia a las practicas culi-

197



ROSA ELBA HERNANDEZ CRUZ

nariasde cuando eranjévenes. Los principales temas se asociaron con cambios
socioambientales, procesos de urbanizacién y cambio tecnolégico, como el su-
ministro de energia eléctrica, disponibilidad de agua potableyla construccion
delacarretera de Acapetahua al muelle Las Garzas, asi como cambios sociales,
como la migracién, el turismo en la regién y la degradaciéon ambiental, estos
ultimos mencionados como factores que han provocado variaciones en sus
practicas culinarias.

Urbanizacidn y cambios en la tecnologia

Las participantes compartieron importantes recuerdos relacionados con los
eventos que han transformadolas practicas culinarias. Mencionaron que, cuan-
doeranjévenes,solian cocinarenfogonesdelefia,yaqueenlaislanohabiagas
disponible. Uno delos recuerdos se asocié conlarecolecciéon de maderaenlos
manglares cercanos a la comunidad, actividad que era particularmente dura
paralas mujeres, ya que tenian que ir a las dreas pantanosas de manglares a
recolectar lefia.

La mayoria de las participantes cocinan tanto con estufas de gas como en
fogonesdelefia. En particular, las mujeres jévenes prefieren cocinar con estu-
fas de gas: “Tengo una estufa de gas, pero también tengo un fogén de lefia, uso
maselfogdn. Elgasesmuycaroaquienlacomunidad” (INT-005-LP), “Yo cocino
mas con gas; cuando cocemos frijoles, los cocemos en el fogdn, frijoles o cosas
asi que tardan mucho en cocinarse los ponemos al fuego” (INT-007-LP).

Las participantes también mencionaron que los hombres se encargan de
recolectar lefia en dreas mas alejadas del manglar. Una de ellas sefialé que a
partir dela construccién de la carretera desde Acapetahua hasta el muelle es
mucho mas facil transportar el gas. Las canoas de madera que con aterioridad
seutilizaban parala pescay el transporte doméstico en general han sido reem-
plazadas por pequefias canoas con motores fuera de borda.

Las participantes narraron los cambios en las practicas culinarias asocia-
dasconladisponibilidad de energia eléctrica. Porejemplo, antes de que seins-
talaralaelectricidad nohabia refrigeradores, porlotanto, precocian el camarén
consalyluegolosecabanalsol. Actualmente,lamayoria de los hogares cuentan
con refrigerador para guardar alimentos y conservarlos congelados algunos
dias. Laintroduccion de la electricidad ha permitido, ademas, que los hogares
seadaptenalasnuevascondiciones, por ejemplo, el nixtamal se molia en moli-
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noseléctricosyposteriormente seintrodujeronlas maquinasindustriales para
hacer tortillas con harina de maiz.

Durante lasentrevistas se preguntdalas participantes sobrela comida que
consumian cuando erannifias, algunos de sus testimonios capturanla esencia
de las experienciasvividas en suinfancia:

Caldo de chipiliny camardn con bolitas de masa (INT-002-LP).

Mi abuela preparaba camarén con chipilin y bolitas de masa. Era una comida sa-
brosa, pero ahora casi nunca cocina esta comida. Ademas, mi tio hacia pescado
seco... ponia platanos medio verdes en el fondo de una olla con el pescado enci-
ma. Se llama “tapadito” y asilo comiamos, el pescado y el platano por separado
(INT-007-LP).

Estos testimonios revelan que las mujeres han adaptado los ingredientes
que utilizan para prepararlasbolitas de masa. Antes usaban masa fresca de nix-
tamal para hacer tanto las bolitas como la salsa o molito, pero ahora emplean
harina de maiz industrializada Maseca. En la siguiente cita, otra participante
menciona los cambios enlas practicas culinarias:

Enaquellostiemposno habiatiendas dénde comprar cosas, hoy hay mas tiendas,
sivasalatiendaabuscar carne telavenden. Empiezas a darte cuenta que te ayu-
danacomer carne, pollo. Porque antes nisiquiera leche tomdbamos. Recuerdo...
icudl tuvaso de leche! [hablando con tristeza]. Pero ahora, por ejemplo, a mi hijo
nunca le falta su caja de leche y no toma otro tipo de leche sino es leche deslac-
tosada. Por eso digo que todo esta cambiando. Mi tia nos hacia café que hacia de
tortilla, tortilla quemada, y cuando no tenia tortilla quemada hacia té de limén
con azucar ...y tu tortilla con aceite, hasta choripan le pusimos nosotros. Viera
cuando me hablo con mis hermanos que estan en Estados Unidos pué, quieres
un tu choripan, le digo... si, me dice, y asi empezamos a platicar... pero antes su-
friamos (INT-006-LP).

Enlacita, la participante recordd los cambios percibidos en la disponibili-
dad deingredientes. Laintroduccién de nuevos alimentos, principalmente por

lastiendas de la comunidad, hallevado a mecanismos de ajuste en los habitos
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alimentarios de los hogares. Estos cambios son consecuencia de los procesos
deglobalizacién eindustrializacién delosalimentos en undmbitomasamplioy
enlaregion. También esevidente quelasvariacionesenlasituaciéon econdmica
sereflejan en las practicas culinarias del hogar.

Ademas, las participantesrecordaron cuandoibanal rio Tlacuacheroala-
var suropa porque notenianaguaenlacomunidad. Deregresoacasallevaban
canoas llenas de agua para las principales tareas domésticas. Esta actividad
cesé cuando construyeron el sistema de tuberia de agua desde un pozo pro-
fundo enuna comunidad cercana. Hoy en dia, la mayoria de los hogares com-
pran garrafones de agua purificada de la ciudad principal y el agua entubada
se utiliza para cocinary paralas actividades domésticas diarias. Sin embargo,
apesar de la disponibilidad de agua potable, las participantes y el médico lo-
cal mencionaron durante una entrevista que el consumo de agua y alimentos
enmal estado eranlas causas fundamentales de problemas estomacales en la
region.

Cambios socioambientales

Lasparticipantes explicaron que les resulté dificil tomar fotos que transmitie-
ran problemas relacionados conlacomida. No obstante, todas coincidieron en
que hay dos problemas principales: la disponibilidad de fuentes de alimentos
enlosmanglaresyesteros —alos que serefirieron como crisis de producciénde
alimentos— y problemas de salud derivados de las practicas de consumo.

Lafotografia 6,tomada porunadelas participantes, y sunarrativa, eviden-
cian el problemadelaproduccién dealimentos: “Esavasijaeslapescadeundia,
miesposo fue a pescar. Es camarén chacalin, del estero. Novendimosnada ese
dia, lo cocinamos todo para el almuerzo”.

La participante describid que antes capturaban mas pescadoy camaroén,
peroultimamente esdificil conseguirlo suficiente para el consumo doméstico
yparalaventaen la cooperativa debido a que la produccion de camardn enlos
esteros hadisminuido,aunadoalasobrepesca. Enlasiguiente cita una partici-
pante enfatizé las consecuencias de la situacion:

Durante la temporada de lluvias, en junio, julio y agosto, hay mas camarén, pero
en cualquier otra época del afio, a veces no pescamos nada. Antes, siempre habia
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Fotografia 6. La pesca del dia

FOTO: Irma Gonzélez.

camardn; mi mama nos hacia molito de chipilin. Era un privilegio porque era mas
baratoyahorahay momentos en los que los camarones son caros (INT-003-LP).

La cita evidencia tres cuestiones principales: la disminucién de la pobla-
cién de camarones,los cambios enlas practicas culinariasylanecesidad de un
ingreso sostenido para comprar alimentos.

Una exploracién mas profunda durante el taller sobre las causasy conse-
cuencias deladisminucién dela pesca reveld que las mujeres percibieron que
silascapturasde pescado disminuyen mds “morimos de hambre o migramos”.
Mencionaron diversas situaciones que contribuyen a la gravedad de este pro-
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blema: la falta de conciencia de la poblacién de la comunidad sobre la impor-
tanciadelos esteros, la falta de respeto alas reglas de pesca enla Reservade la
Biosfera La Encrucijadayla contaminacion de las zonas costeras, principal-
mente por agroquimicos que utilizan en las plantaciones de papaya y platano
que se lixivian y terminan afectando alos esteros y manglares.

Lasentrevistadas comentaron que en los ultimos afios la poblacién de co-
codrilos ha crecidoy los perciben como una amenaza para su sustento, ya que
ahoraselespuede encontraren zonas cercanasalacomunidad. Ademas, men-
cionaron que los cocodrilos estaban protegidos por leyes ambientales; sin em-
bargo, en algunas partes de los manglares estaban amenazando a la poblaciéon
local y citaron casos donde los pescadores han sido atacados por los reptiles.
Como consecuencia, algunos pescadores jévenes han decidido cazar cocodrilos
ocasionalmente para el consumo de su carne.

Lasnarrativas delas participantes evidencian el conflicto entrela politica
de conservaciénylasrespuestasinmediatas delascomunidadeslocales cuan-
do sevenamenazadas en sus propios territorios. Deigual modo, el ejemplo an-
teriorilustra quelosalimentos pueden ser una herramienta para demostrar el
conflictoentreactores en un territorio compartido. Comer es unacto politico, el
hechode comercarne de cocodrilo podria interpretarse comolas discrepancias
y divergencias en el manejo del territorio y las estrategias de conservacién de
lareservaylascomunidades

Mientras discutian la falta de respeto por las reglas y practicas de pesca,
las participantes mencionaron que algunos pescadores podrian estar usando
herramientas o capturando especies que estaban restringidas. Sin embargo,
mencionaron que la cooperativa pesquera establecié controles técnicos y ha
designado zonasrestringidas en el estero para permitir que cierto tipo de peces
crezcan hasta un tamafio indicado antes de abrirla zona parala pesca.

Ademas, lasparticipantes perciben quelosagroquimicos —de manera ge-
neral, sinidentificarel tipo—aplicados porlas grandes plantacionesenlazona
costera estan afectando el ciclo de produccion pesquera.

Cuando sepreguntdalas participantes sobrelatemporadamasdificil para
conseguiralimentos delos recursoslocales (estero, manglares, mar), afirmaron
quedurantelaestacién seca (febrero, marzo, abril) esmds complicado capturar
pescado para el consumo doméstico y proporcionar ingresos para el hogar. La
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siguiente cita es un ejemplo de las estrategias para el aprovisionamiento de
alimentos durante los periodos de escasez:

Cuandonohaypescado, comemos sopa de pasta, frijolesnegrosylentejas. Sino hay
pesca, no hay dinero. Sin embargo, siahorré algo de dinero cuando habia pescado,
puedo agarrar mis 100 pesos para comprar arroz, frijoles, lentejas, sopa de pasta,
etcétera (INT-002-LP).

Las participantes mencionaron que cuando eran jévenes comianiguana en
diversos platillos; sin embargo, actualmente esta practica no es comun ya que
sucaceriaestd prohibida porlasleyesambientales, perolos habitantes de otras
comunidades de laregién las cazan de manera furtiva en el manglar. Es evi-
dente que, sibien los esfuerzos de conservacién han aumentadola poblacién
de algunas especies, como los cocodrilos, por otro lado hay una disminucién
significativa enla poblacién de ingredientes mas tradicionales, como iguanas
y peces. Esta merma, de acuerdo con los testimonios, es provocada por la so-
breexplotacién de dichas especies, porlo tanto, la gente ha reemplazado estos
ingredientes con alimentos industrializados comprados en el exterior.

Cambios sociales

Ademas de los procesos de urbanizacién y cambios ambientales analizados
anteriormente, las practicas culinarias han sido influenciadas por procesos
sociales. Sin embargo, existen practicas arraigadas que se conservan a traveés
deltiempo, porejemplo, una delas participantes tomé fotos mientras horneaba
pan dulce (cemitas)y pan de elote (fotografia 7):

Aquiestoyhorneando cemitas paraenviara Estados Unidos. Les gustade aqui, pan
delaregién. Lo quetiene encima esel trocito de panela. La miel es para revolver la
masa, nolepone unodirectamentelaazucar. Esasele poneenlalevadura que uno
hace (Manuela Nieves).

La participante explicé que aprendid a hornear con su mama cuando era
nifiay que se haapegadoalareceta conlos mismos ingredientes. Conservar la
recetayel procesode horneado fueimportante y significativo para ella. Sefialé
que devezen cuando otras personas de la comunidad le piden que hornee pan
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Fotografia 7

FOTO: Manuela Nieves.

dulce para enviarlo a sus familiares en el “norte” (Estados Unidos) o la Ciudad
de México. El ejemplo anterior muestra el valor cultural yla importancia de
este tipo de alimentos como un instrumento de conexién entre familiaresy
amistades.

Elintercambio de materiales y conocimientos asociados con la alimenta-
cién también fue discutido porlas participantes. Una de ellas mencioné que
sus familiares que residen en el “norte” ocasionalmente envian utensilios o
electrodomésticos para los hogares. Como resultado, en un hogar prepararon
hot cakes conun sartén eléctricoenviado desde Estados Unidos. La participante
de este ejemplo vivié en los Estados Unidos durante cuatro afios y la practica
dehacerhot cakespuede serresultado de esta experiencia. Porlo tanto, fue evi-
dente que las practicas culinarias también se derivan de vivencias personales.
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Estos casos también demuestran cémo lamigracion a otras culturas dentrode
un mundo mucho mas globalizado influye y da forma a las practicas y habitos
culinarioslocales.

Lafotograffa 8 damuestra de los cambios en los hdbitos alimenticios ylas
adaptacionesenlosingredientes discutidos porlas participantes, reflejodelos
contextos regionales.

Fotografia 8. Comida china

FOTO: Inés Rojas.

Puseun pocoderepollo...chiles enrodajas, zanahoriasy cilantro fresco picado. Es
necesario poner salsa china [salsa de soya]. No pones muchos tomates. Cuando la
gente mevefamedecia: “;Estas pelando camarones para ceviche?” No...el ceviche
esparaunasola persona, es como un bocadillo. Puedes hacer este plato con pocos
camarones, una taza de camarones. Podemos comer tres veces y no gasté mas di-
nero. La comida rinde mucho (Inés Rojas).
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Eltestimonioanterior destacalacreatividad dela persona paraadaptarlos
ingredientesalasituaciénactual de escasez de camarones. Ademasdela crisis
de produccién de alimentos percibida por las participantes, también afirma-
ron que la diabetesy el colesterol alto en la comunidad son derivados de los
hdbitos de consumo de alimentos con altas cantidades de grasas y refrescos
embotellados.

En la siguiente cita, la participante describié las practicas de los hogares
durante el desayuno:

Les comento que deberian preparar un poco de chocomilk para sus hijos y darse-
lo con pan. Una torta [sandwich], pero siempre les pregunto a las mamas: “;Qué
desayunaron hoy?”. Me dicen que pescado frito con ensalada y una bebida. “;Qué
bebida?”. Me responden: “{Compramos una botella de cocacola!” (INT-001-LP).

Estas practicas muestran que los hogares dependen de los productos ali-
menticios industriales, como el pan blanco que se utiliza para preparar los
sandwiches, ademads de la harina de maiz y las bebidas azucaradas como la
cocacola.

Las participantes indicaron que comer pan dulce o alimentos fritos y los
habitos sedentarios podrian conducir a problemas de salud como la diabetes.
Durante el trabajo de campo también se puso de manifiesto que los hogares
recibenlasefial detelevisién publica con facilidad (via cable con empresas pri-
vadas), lo que propicia la reproduccion de patrones de consumo promovidos
porlos medios de comunicacion.

Practicas turisticas
Comoyasemenciond,las participantes tienen diferentes estrategias de subsis-
tencia, tres de ellas colaboran en el ecoturismo. Una de las principales razones
parahacerestoenlaReservadelaBiosferaLa Encrucijada, particularmente en
LaPalma, fueel declive dela pescaapequefia escalaenlos sistemas estuarinos
yelagotamiento de lamisma.

Una de las participantes que trabajé como cocinera en el restaurante El
Ballenato menciond que generalmente preparaba pescado frito para los tu-
ristas y tortillas hechas a mano con harina de maiz industrializada, mientras
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que en casa prefiere comprar tortillas. Este contraste en las practicas podria
deberse a que la mayoria de los turistas prefieren las tortillas hechas a mano.
También se identificé que en ambos restaurantes, tanto del grupo San Carlos
como de El Ballenato, se preparan mariscos para la comida principal, mien-
tras que para los visitantes que se hospedan en las cabafias se elaboran em-
panadas, quesadillas o tacos fritos para la cena, bocadillos que se consideran
mas urbanosy que estan disponibles por la noche en puestos de comida enla
localidad.

En cuanto a las practicas de preparacién de alimentos, se observé que en
elrestaurante junto a la playalos pescados y camarones se cocinan de manera
similar alos hogares. Con frecuencia utilizan mayonesa, salsa de soya, salsa
inglesa, ajoylimones para realzar el sabor de los mariscos.

Seidentificé que la temporada mas vulnerable del afio para la pesca coin-
cide con la llegada de visitantes durante las vacaciones de Semana Santa. Las
familias involucradas en la preparacién de alimentos en los restaurantes en
ocasiones compran pescado y camarédn de otras comunidades porque la cap-
tura no es suficiente en las dreas designadas para la comunidad. Durante las
entrevistastambién fue evidente que tantoloshogares dentro delacomunidad
como los visitantes prefirieron ciertas especies que estan protegidas, como la
lisa (Mugil cephalus), debido al sabory textura de este pescado.

Las personas de la comunidad van a la playa con amigos o familiares que
losvisitan de otras partes dela region. Habitualmente preparan ceviche de ca-
maron para comer con galletas saladas. Esto enfatiza el importante papel dela
comida en el fortalecimiento de las relaciones sociales. Ademads, cocinar para
losvisitantes es unaforma de adquirir un sentido de orgullo. Una participante
menciond que por lo general vende comida por las noches y durante las vaca-
ciones de Navidad.

En diciembre vendo cerveza, ceviche. Generalmente cocino pollo... con verduras,
estilo cantonés, comida china, chao min. Preparo caldo de gallina, hago barbacoa
los domingos o lunes. Normalmente vendo todolo que cocino (INT-001-LP).

Durante la entrevista, sefialé que fue la ganadora de un concurso regio-

nal de alimentos (organizado por la reserva de la biosfera) con un platillo local
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llamado chumul.” Otras participantes compartieron que dicho platillo era un
alimento cotidiano cuando eran mas jévenes, pero actualmente no se prepara
amenudoya que ha sido reemplazado por pescado frito.

Discusion

Influencias en las prdcticas culinarias
El andlisis de los alimentos cotidianos y para fiestas que se consumen en los
grupos domésticosrevelalaimportanciayladependenciadelapescadelosme-
dios devidalocales. Ademads, los grupos domésticos realizan otras actividades
de subsistencia, como participarenlacooperativa de transporte, el ecoturismo
ylapreparacién de alimentos para vender en la misma comunidad.
Losresultados demuestran quelos grupos domésticos de este estudioque
tienen apoyo de otros grupos tienen mayores posibilidades de involucrarse en
diferentes actividades productivas. Por ejemplo, las madres jévenes con hijos
pequefiosdependen delaayudadelamadre,lasuegraolahermanaparaprepa-
raralimentos o saliravender comida. Porlo tanto, las relaciones de parentesco
sonimportantes,ya que sirven como una estructura que sostiene alos hogares
jévenes. Chant (1991) describe cémo los hogares extendidos en varias regiones
de México utilizan lazos de parentesco que las mujeres, particularmente con
hijos, puedan participar en actividades productivas.
Pararesponderalaspreguntas planteadasalinicio del trabajo esimportan-
tedestacarlosdiferentes factores que han dado formaalas practicas alimenta-
rias,comoladisponibilidad de alimentos industrializados,ladisminucién dela
pesca, la produccion agroindustrial, el constante movimiento de personas ha-
clazonasurbanizadas,los procesos de urbanizacién como agua potable, acceso
ytransportealacomunidad. Voorhies (1976) describié con claridad el arduo tra-
bajo para obteneragua potable enlas comunidades de La Encrucijaday seflald
que el costo relativamente alto del agua limpia contribuia al elevado consumo
derefrescosycerveza. Loanterior coincide conlasnarrativas delas participan-

7 El chumul es un pescado entero al vapor, cocido en una olla, sazonado con cebolla, tomates, chiles, sal y
ajo y envuelto en hojas de platano.
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tes, que recordaron el dificil periodo de escasez de agua potable. Sin embargo,
aunque hoy en dia hay agua entubada disponible en la zona, la adquisicién de
refrescos embotellados sigue siendo alta, lo cual puede ser un reflejo de sus pa-
trones de consumo en México. Durante los tltimos afioslaingesta de cocacola
en México ha sido la mds alta del mundo (Mundo-Rosas et al., 2013; Nagata et
al.,2011; Sudrez et al., 2013). Nagata et al. (2011), Leatherman y Goodman (2005)
han descrito estos procesos como la colonizacién de la cocacola de las zonas
rurales en el mundo.

Lamejoraenelaccesoalacomunidad,los constantesanunciosenlatelevi-
siénnacional, el continuo movimiento de personasdelacomunidad hacia otras
regionesy las estrechas relaciones sociales con los familiares en las ciudades
también han contribuido a los cambios en las practicas culinarias. El uso de
utensilios enviados porlos migrantesylos paquetes de pan dulce (cemitas) que
se mandan a los Estados Unidos proporcionan evidencia de los flujos no solo
de personas, sino también de los materiales que influyen en las practicas culi-
narias. En este sentido, Abbots (2016), en un estudio en Ecuador, sugiere quela
llegadade utensilios domésticosaloshogares de ese pais desde Estados Unidos
podria ser una sefial de “relaciones de parentesco transnacionales”, mismas
que son evidentes en la comunidad estudiada y donde los alimentos fortale-
cen el vinculo cultural. Asi, el conocimiento culinario se adquiere a través de
laexperienciadevidadirectaopormedio delatransmisién transgeneracional
endiversos espacios.

Las participantes del estudio estan dispuestas a adoptar nuevas practicas
debidoacircunstancias cambiantes (comolamenordisponibilidad de pescado
y camarones) o a través de fuerzas externas de cambio, por ejemplo, la globali-
zacién del sistema agroalimentario.

Lasvariaciones en la forma de preparaciény consumo de tortillas eviden-
cian modificaciones en las practicas durante un corto periodo, que podrian
atribuirseal facilaccesoalatortillade maquinayalasdificultades que enfren-
tan las mujeres para recolectar lefia de los manglares cercanos. Pilcher (1998)
sostiene quelallegada delosmolinos de nixtamal al campo transformé lavida
delasmujeres mexicanas; por ejemplo, enladécadade 1970ya habia tortillerias
enlosbarrios urbanosy comunidades rurales. Ademads, se puede argumentar
quelastransformaciones observadasenelsitiode estudioyenlaregion sonres-
puesta claraalainfluencia delaindustria dela harina de maiz que dominalos
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mercados mexicanosy resultado de la politica neoliberal que en 1999 eliminé
el subsidioalatortillayel control de precios (Pilcher, 2001).

Asimismo, se identificé que preparar comida china es una practica comun
en la comunidad. El constante movimiento de poblacién de la regién hacia Ta-
pachula, por ejemplo, podria explicar este influjo en las practicas culinarias. La
zona del Soconusco ha sido influenciada por el auge econémico del desarrollo
agroindustrial y el flujo activo de migrantes, predominantemente a principios
delsiglo xx, de diferentes regionesy paises como China, Alemaniay Guatemala.
Lisbona (2014) menciona que la comida china es la bandera cultural de la region
del Soconusco, especialmente de Tapachula, la ciudad mds importante. Como
resultadodetalesinfluencias culinarias, Velasco (2018) sefialé que la salsa de soya
esampliamente utilizada en esta region, de forma pricipal por terceras genera-
ciones de poblacién china migrante. Por lo tanto, las practicas culinarias chinas
enlaregién haninfluido enla cultura alimentaria dela comunidad.

Vulnerabilidad en los grupos domésticos pesqueros

CastellanosyAlvarez (2010) sostienen que, en dos comunidades rurales de Chia-
pas, los principales factores que impulsan cambios en las practicas culinarias
sonlaurbanizacién, los programasde salud promovidos porlos gobiernosylos
subsidios. La presente investigacién contrasta condichos resultados, yaque los
factores primordiales de cambio enlas practicas culinarias son la degradacion
ambiental, variaciones en las actividades econémicas, constante migraciény
la crisis alimentaria descrita por las participantes.

“Morimos de hambre o migramos” es un aforismo que refleja la crisis ali-
mentaria percibida por las participantes. Los resultados muestran la vulnera-
bilidad de los grupos domésticos, ya que dependen de la pesca en su mayoria
para obtener ingresosy alimentos diarios. Se argumenta que el problema so-
cioambiental ha causado una mayor supeditacién delos subsidios, lasremesas
y una mayor dependencia alimentaria del mercado. Esto podria tener otros
efectos negativos enlas comunidades locales; Leatherman y Goodman (2005)
indican que a medida que se producen menos alimentos locales yaumenta la
dependencia de los alimentos del mercado, los hogares tienen mas probabili-
dades de sufrir desnutricién. Basado en un estudio a largo plazo en Ecuador,
Abbot también encontrd que la prosperidad en las remesas puede disminuir
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los rendimientos agricolasy “facilitar un cambio significativo en la vida social
y cultural, incluidos los alimentos” (2016).

Los problemas percibidos porlosparticipantes coinciden con losmencio-
nados en estudios anteriores. Por ejemplo, las actividades agricolas de planta-
cionesenlaregiéndel Soconuscohandadolugaralamodificacién, desviaciony
rectificacion dellechodelosriosenlazona costera,lo que haocasionado proce-
sosde sedimentaciényeutroficacién enlos sistemaslagunares (Gémez-Ortega
etal.,2017; Ramirez et al., 2013). Otros estudiosos, como Ortiz et al.(2018), han
mencionado que los habitantes locales estan preocupados por el vertido de
contaminantes delas plantaciones de papaya, platanoy palmaaceiteraenlasla-
gunas costeras.Aunadoaestasituacién,los pobladosdelaregion descarganlas
aguas residuales sin tratamiento en los rios, lagunasy esteros, provocando su
eutroficacion (Ramirez et al,, 2013). Recientemente, también ha habido conta-
minacién porlamineriaenlacuencaaltadel rio Cintalapa. Cualquier poluciéon
directa (pesticidasagricolas,aguasresiduales de dreasurbanas, contaminantes
mineros)dentro delascuencaseventualmente fluyey seacumula en los ecosis-
temas estuarinos costeros. Esto ha resultado en una disminucién de la pescaa
razén de esta degradacién ambiental (Machuca, 2014; Ortiz et al., 2018).

Vinculos entre el turismo y las prdcticas culinarias
Elecoturismo se hadesarrollado comouna fuente alternativa deingresos, par-
ticularmente a medida que la pesca se vuelve cada vez menos productiva. Sin
embargo, durante el trabajo de campo hubo pocosvisitantesalas cabafiasde La
Palmayelrestaurantedelaplaya, porlotanto,losvinculosentre el turismoylos
cambios enlas practicas culinarias no fueron significativamente evidentes.

Otros estudios han encontrado que las modificaciones en las dietas son
una pieza clave de las transformaciones sociales que acompafian al desarrollo
del turismo, como en la peninsula de Yucatan (Leatherman y Goodman, 2005)
y en la Selva Lacandona (Guerrero et al., 2021). Las practicas alimentarias son
sinénimo de cambios, por ejemplo, sus transformacionesimplican procesosde
sustitucién, pero tambiénlaadicién de nuevos elementos que podrian afectar
al sistema, las practicasylosvalores alimentarios (Gracia, 1997).

Los grupos domésticos que no tienen acceso a la tierra son mas depen-
dientes de ecosistemas como esteros y manglares para obtener alimentos e

21



ROSA ELBA HERNANDEZ CRUZ

ingresos cotidianos. Por lo tanto, estos hogares se vuelven mds dependientes
delossubsidiosdel gobiernoolasremesas paracompraralimentos del exterior.
La dependencia de los primeros hace que los hogares sean mas vulnerables a
lapolitica debienestary serefleja enlosingredientesalimentarios diarios que
compran en el exterior.

Losresultados revelan que el consumo de ciertos alimentos dentro de los
grupos domésticos posee valores culturales significativos para las personas.
Tienen especial relevancia aquellos que estan desapareciendo enlaregién, por
ejemplo, el frijol escumite. Sin embargo, laagriculturaindustrial haasumidoel
papel de unafuerzaopuestaqueactiaen contradelaintencién delas comuni-
dadesdeaferrarsea suspracticas culinarias. Como se argumentd, la presencia
delosagronegocios, como es el caso de la agricultura de plantaciones en lare-
giéndel Soconusco, hallevadoareconfiguraciones productivas con unaumen-
to significativo en la producciéon de aceite de palma para mercados externosy
una disminucién en el drea dedicada a cultivos mas tradicionales (Trejo et al,
2018). Porlotanto, lareduccién delosproductosalimenticios anivellocal esun
resultadoinmediatodelasreconfiguracionesregionalesyloscambioseneluso
delatierra, perotambiénrespondealas presiones masamplias del mercadoyla
politicaalimentariaylapresenciadeldreanatural protegida. Lasimplicaciones
inminentes se han visto en aquellas comunidades en que es mas facil obtener
frijoles negros de otras regiones o incluso de otros paises en lugar de fuentes
locales, aumentando la dependencia a los mercados externos. Esto tiene un
impactonegativo enlaautonomialocal, tanto econdémica como culturalmente,
loquellevaacambioscomoladisminucién enladiversificacién de productosy,
enconsecuencia,lavulnerabilidad delas comunidadesruraleshacialas fuerzas
econdmicas sociales externas.

Conclusiones

Enfocarelandlisisenlas practicas culinarias con énfasisenla produccién, dis-
tribucidn, preparaciény consumo a fin de de comprenderlas dindmicas en las
comunidades rurales permite identificar diversos procesos que afectan el de-
sarrollo delos medios de vida delos hogares.
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Lasfotografias capturadas porlas participantesy sus narrativas ayudaron
aentender laimportancia de la alimentaciéon cotidiana y de fiesta en los gru-
pos domésticos. Ademas, las narrativas mostraron que los hogares dependen
principalmente de la pesca como fuente de alimentos e ingresos. Su disminu-
cién debido a diversos problemas ha llevado a la busqueda de actividades que
aporten ingresos econémicos, entre ellas la migraciény el ecoturismo.

Sereconoce que la técnica de fotovoz ayudd a motivar la participacién de
lasmujeres en el proceso de investigacidn; sin embargo, una delaslimitaciones
fuelafaltadeinformacién detallada acerca delas especies, lugares y practicas
depescadelosgruposdomésticos. Paraello se hubieranecesitadomdas tiempoy
camarasdigitalesresistentesalagua,dado quelas participantes evitaron tomar
fotos durante la pesca por temor a dafiarlas.

Enresumen, los principales factores de cambio en las practicas culinarias
fueronlos procesos de urbanizaciéon —como la disponibilidad de agua potable
yelaccesoytransportealacomunidad—,loscambios tecnolégicos,laasequibi-
lidad dealimentosindustrializados,lamovilidad delas personasylainfluencia
del programa de subsidios. Los hogares han realizado ajustes en sus practicas
culinarias paraadaptarsealas circunstancias cambiantes dela comunidad; co-
morespuestaalaspresiones socioeconémicas,los grupos domésticos son mas
vulnerables y dependientes de los ingresos externos. Las practicas culinarias
también son el resultado de experiencias personales como la migracién.

Finalmente, este trabajo sostiene que la alimentacién es un instrumento
que ayuda a establecer y reafirmar lazos con familiares y amistades a nivel lo-
cal eincluso internacional, y afortalecer las redes sociales y la cohesién en la
comunidad y otros espacios. La alimentacién también es un instrumento que
permite a las mujeres ganar poder y reconocimiento al preparary ofrecer ali-
mentos avisitantes.
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Capacidades técnicas y cognitivas de
familias rurales frente a la actividad
turistica en el Parque Nacional Lagunas
de Montebello

Laura Daniela Vazquez Ldpez'

Resumen

Esta investigacion parte de la relacion entre la actividad turistica y el desarrollo
local, con preocupacidn central en el desarrollo de capacidades de familias rurales
que han transformado e incorporado a sus actividades cotidianas la prestacién
de servicios turisticos, pasando de la produccién de actividades primarias a una
actividad del sector terciario o de servicios.

Se consideré como caso de estudio la actividad turistica desarrollada en el
Parque Nacional Lagunas de Montebello (PNLM), dentro del drea conocida como
Primer Jardin o Lagunas de Tres Colores. EI PNLM se caracteriza por tener atributos
territoriales que lo posicionan en un lugar estratégico y una gran riqueza natural
y cultural. Cuenta con elementos y posibilidades para diversificar su oferta y con-
solidar los servicios que ofrece.

Los actores, como oferentes de servicios turisticos, influyen en el territorio.
Se concibe que sus capacidades humanas promueven el desarrollo desde el ambito
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local, por medio de la construccidn de relaciones sociales y procesos que fomentan estrategias
que permiten el desarrollo de nuevo conocimiento, transformacion y adaptacion ante las cambi-
antes exigencias del mercado.

Se aplicé una metodologia mixta: se realizaron entrevistas semiestructuradas alos prestado-
res de servicios turisticos, con lo que se identificé la percepcidn que tienen sobre las actividades
que realizan. También se aplicd una encuesta a usuarios turisticos por medio de un muestreo ex-
ploratorio, con el fin de conocer cdmo se evallian las actividades que desempefian los prestadores
de servicios turisticos en esta actividad. Se tomaron en cuenta la diversificacién de servicios, la
atencion al cliente (usuario del servicio turistico), la capacidad humana y la infraestructura.

Introduccion

Enlosultimosafiosel turismo se ha consolidado comouno de los sectores mas
importantes en la dindmica econémica. En el caso de México, esta actividad
significaunaalternativalaboralyunafuente de ingresos para aquellos territo-
rios que poseen ventajas comparativas y competitivas, como riqueza naturaly
patrimonio cultural principalmente, ademas de que puede generar vinculos
socialesy simbdlicos entre las personas en diversas escalas territoriales.

En contextos rurales, la actividad turistica puede ser una forma eficaz de
abrir oportunidades socioeconémicasy beneficiar a grupos tradicionalmente
desfavorecidos, comolas mujeres,jévenesy pueblosindigenas. Ademds, es un
sector al que pueden acceder facilmente trabajadores independientes que re-
presentan la parte emprendedora a nivel comunitario (Organizacién Mundial
del Turismo [OMT], 2020).

En destinosy centros turisticos rurales con alto potencial de desarrollo
existeelretodeelevarlacalidad ylacompetitividad de los productosyservicios,
que deberian seguir una perspectiva holistica e integrada en la que participen
cooperativas,agenciasyoperadoras turisticas, asi como otrosactores del terri-
torio. Ademas, es necesario fomentarla sensibilidad respecto alaimportancia
que representa el turismo como factor dinamizador de desarrollo, el cual debe
superar una serie de problemas derivados del interés de los actores involucra-
dos, como el desarrollo de habilidades dictadas por el turismo convencional
paralaatencion al usuario (Anton y Lépez, 1995; Secretaria de Turismo [SEC-
TUR], 2015; OMT, 2020).
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Elturismo también es un medio eficaz de desarrollo comunitario para di-
versificarlaeconomialocalamedidaquelaagriculturatradicional contintiaen
declive (Fernandes, 2011). Sibien laactividad turistica se considera como estra-
tegiade desarrollo en contextosrurales dedicados histéricamente aactividades
del sector primario, es unaactividad complementaria que permite atenuarlos
bajos ingresos obtenidos dela agricultura. Sinduda, el turismo correctamente
gestionado es una actividad econémica valida para el desarrollo de las comu-
nidades, perosuintroducciény crecimiento requiere de una gestién adecuada
(Segradoetal., 2013),ademds de una serie de capacidades.

Eneste sentido, la preocupacion central delainvestigacién seabocaen co-
nocer cémo hasido el desarrollo de capacidades técnicasycognitivas de presta-
doresdeserviciosturisticos (familias rurales) en el PrimerJardin del Parque Na-
cional Lagunas de Montebello (PNLM) en el municipio de La Trinitaria, Chiapas.
Seasume que sehan generado procesos de desarrollo turistico en el municipio
debido alos atributos territoriales con que cuenta: posicion geografica, belle-
zas escénicasy distincién nacional como Area Natural Protegida (ANP).

Ademads, se considera quela calidad delos servicios depende en buena me-
didadelascapacidadesdesarrolladas por parte delosservidores turisticosyde
lagestion misma delosrecursosnaturales disponibles enlaregién, puestoque
satisfacenlasnecesidades delosturistasylarecreacionapartirdel disfruteyla
observacion de las bellezas escénicas. Manet (2014) sefiala que para satisfacer
las demandas turisticas es necesario comprender el papel que juegan losacto-
reslocales como protagonistas de desarrolloatravés de sus capacidades. Porlo
tanto, es importante conocer el tipo de capacidades de que disponen las fami-
liasrurales, condicionadasporel contexto territorial en el que se desenvuelven
yqueenel dmbitorural se caracterizan porelapegoalatierra. Asimismo, enten-
derlainfluencia del entorno socialy cultural en el que se encuentran, es decir,
que pueden estar alejados de actividades que involucran contacto y atenciéon
deactores externos.

El desarrollo de capacidades es el “proceso mediante el cual las personas,
organizacionesy sociedades obtienen, fortalecen y mantienen las aptitudes
necesarias para establecer y alcanzar sus propios objetivos de desarrolloalo
largo del tiempo” (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo [PNUD],
2009). Por consiguiente, se concibe que las capacidades humanas fomentan el
desarrollo desde el ambito local.

221



LAURA DANIELA VAZQUEZ LOPEZ

Los prestadores de servicios turisticos del Primer Jardin en el PNLM con
fines de reproduccion social hacen uso de los recursos naturales, sociocultu-
ralesy materiales para mejorar sus condiciones de vida. Se trata, pues, de ana-
lizar como las familias rurales que se incorporan a los servicios turisticos de-
sarrollan capacidades a partir de las actividades que realizan y sus formas de
organizacioén.

Lo anterior, derivado de los cambios y restructuraciéon en las labores eco-
noémicas, pues pasar de una actividad primaria a una secundaria requiere del
desarrollo de nuevas habilidades, es decir, demanda un proceso de cambios e
implementacién de capacidades técnicas y cognitivas. Se plantea: ;Cémo de-
sarrollan capacidades familias rurales que tradicionalmente se dedican a las
actividades primarias?

El objetivo general de este capitulo es identificar y analizar cudles son las
capacidades que han desarrollado los prestadores de servicios turisticos e in-
dagar cémo el turismo ha promovido procesos de desarrollo territorial.

Desarrollo de capacidades turisticas

Elturismo esunaactividad que implica una fuerte estructuraciényreestructu-
racién del espacio, asicomo procesos de ajuste social yecondmico, provocando
que el territorio se reconfigure para satisfacer la demanda turistica (Hiernaux
etal.,2002). Estas modificaciones exigen adaptaciones en el plano econdmico,
social, institucional y politico, tratando de buscar nuevas oportunidades para
el despliegue de sus recursosy potencialidades (Alburquerque, 1996).

En las diversas modalidades turisticas existen procesos de desarrollo en
los que se ajustan los espacios territorialesy espaciales. Se convierten en un
espacio turistico, definido por Sancho (1998) como el lugar geografico donde
seasientala oferta turisticayhacia el que fluye la demanda. Sin embargo, en el
casodel turismo de naturaleza, rural yecoturismo, no es necesario realizar tales
modificaciones, yaque el objetivo principal es que el turista conviva conlanatu-
ralezay se encuentre en contacto con ambientes menos transformados.

Porlotanto, laestructuracion, reestructuraciény procesos de ajuste social
eneldesarrollodelaactividad turistica paralasfamiliasrurales prestadorasde
servicios turisticos se visibilizan en el desarrollo de capacidades materiales,
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técnicas y cognitivas (humanas). Las primeras implican cambios en infraes-
tructura (lugar geografico), ya que deben existir espacios determinados para
la oferta de servicios como comida y alojamiento. Las capacidades técnicasy
cognitivas se refieren al desarrollo de habilidades no propias de la actividad
econdmica principal (agricultura)yalaadquisicién de nuevos conocimientos,
factores esenciales paralasatisfaccién de la demanda turistica.

Respectoal desarrollo de capacidades, el Programa de la Naciones Unidas
parael Desarollo (PNUD) (2009) menciona que se basaen el principio de quelas
personas estan en mejores condiciones para lograr su pleno potencial cuando
los medios de desarrollo son sostenibles: cultivados en el hogar, alargo plazoy
generadosy gestionados colectivamente por sus beneficiarios. En este sentido,
el desarrollo de capacidades puede entenderse como aquellas herramientas o
medios de quedisponenlas personas, loslideres,las organizacionesylassocie-
dades para transformar o mejorar sus condiciones de vida. Estas capacidades
humanashacen posible que cada persona pueda elegirun tipo de vida (Urquijo,
2014).

Sinembargo, sialgonollevaaun cambio que sea generado, guiadoysoste-
nido porlosbeneficiariosaquienes estd destinado, no puede decirse que gocen
de mejores capacidades, aun cuando haya servido para un propésitovalido de
desarrollo.

Otros autores, como Kaplan (2003), hablan dela capacidad para adaptarse
de unamaneraracional yconsiderada a través de estrategias que permitan ser
un prestador de servicios turisticos en el territorio, siempre y cuando se cum-
plauna serie de elementos como innovar, reflexionar, organizarse, mostrar
actitud de servicioyotrosatributos que sumenalasatisfaccién denecesidades
del turista.

Desde la perspectiva cultural, Artigas (2013) considera quelas capacidades
de las personas se ajustan y son propias de la comunidad/localidad y se aso-
cian al desarrollo humano local incluyendo elementos materiales/recursos y
culturales. Significa que la formacién y desarrollo de capacidades se dirige a
potenciar las habilidades de las familias rurales a partir de los cambios soste-
nidos en sus niveles de conocimientos, actitudes y practicas, para adaptar sus
capacidades al contexto turistico.

Derivado de lo anterior, la concepciéon de desarrollo de capacidades en esta
investigacién se limita a ver cémo se dan cambios y transformacién en la di-
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namica econémica y sociocultural de las personas respecto a los procesos de
desarrollo de capacidades, es decir, como cambian las técnicas para realizar
las cosas, las estrategias, formas de innovar, asi como la transformacién de co-
nocimientos de las familias rurales que se insertan en el turismo. Por lo tanto,
se define que las capacidades tienen relacién con la facilidad de adaptarse y
permanecer en un entorno en el cual puedan desarrollar estrategias que les
permitan ser servidores turisticos en el territorio.

Metodologia

La metodologia propuesta estd basada en un disefio de investigacién mixto,
que combina técnicas cuantitativas y cualitativas. Esta vision metodoldgica
permitié conocer e identificar la percepcién de los prestadores de servicios tu-
risticos sobrelasactividades que realizan, asi comolos factores que sevinculan
al desarrollo de esta actividad, y descubrir qué aspectos son relevantes para
impulsar estrategias de desarrollo enlaslocalidades con el fin de posicionarse
como oferentes turisticos.

Las unidades de andlisis son los miembros de las familias rurales que se
incorporan al turismoy se organizan como grupo en el Primer Jardin del PNLM
(tabla1). Este grupo se compone devendedoras de alimentos, artesanosy guias
turisticos, también informantes clave al mando de la actividad turistica. Son
agentesecondmicos que organizan los sistemas productivos, los cuales se des-
envuelven bajo un sistema de produccién organizado en torno ala prestacién
de servicios turisticos (Manet, 2014).

Las técnicas utilizadas en la investigacién fueron la observacién directa,
laentrevistaylaencuesta que seaplicé alos usuarios turisticos. Através de un
muestreo exploratorio, serealizaron treinta encuestasalosvisitantes del PNLM
en el Primer Jardin para identificar como los turistas evaluan a los servidores
turisticos. Las categorias de andlisis se muestran enla tabla 2.

Respectoalasentrevistas, se realizaron un total de ocho entrevistas a pro-
fundidad con diferentes prestadores de servicios en dos etapas durante el pe-
riodode abril adiciembre de 2017; primero se aplicaron dos a informantes clave
parael control delaactividad turistica con el fin de conoceraspectos histéricos
delgrupo organizadoyde sus formas de organizativas. En un segundo momen-
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Tabla 1. Unidades de analisis PNLM-Primer Jardin

Unidad Actor

Comisién Nacional de Areas Naturales Encargado del Parque Nacional Lagunas de
Protegidas (CONANP)  Montebello

Vendedoras de alimentos

Grupo organizado Primer Jardin-PNLM

i Guias turisticos

FUENTE: Elaboracién propia.

Tabla 2. Guia para la evaluacion de las capacidades que poseen los oferentes de servicios

CATEGORIA INDICADOR

Conocimientos

Imagen personal
Habilidad lingiiistica
Responsabilidad
Variedad de servicios
Precios

Actividades recreativas
Temética

Presentacion
Instalaciones
Distribucion

Sequridad

Acceso y comunicacion
Amabilidad

Eficiencia y eficacia
Tolerancia

Limpieza e higiene
Informacidn necesaria

Capacidad humana

Oferta y diversificacion de servicios

Infraestructura

Atencion al cliente

FUENTE: Elaboracién propia con base en informacién obtenida en campo (Vazquez, 2018).
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to, seentrevistd amujeres encargadas delos servicios de alimentos,a hombres
que venden artesanias y a guias turisticos, para identificar como se adaptan
a cambios y transforman sus habilidades técnicas y cognitivas respecto a los
siguientes ejes: cambios en la empresa/organizaciény personales, desarrollo
de capacidades, fortalecimiento de aptitudes o capacidadesy elementos para
unbuen servicio.

Area de estudio

Esimportante hacer una delimitacién precisa de drea de estudio, que por su
posicién geograficay sus caracteristicas naturales fue declarada ANP en 1959.
Laadministraciénymanejo del parque son responsabilidad dela Secretaria del
Medio Ambientey Recursos Naturales (SEMARNAT) a través del 6rgano descon-
centrado Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP) (Progra-
ma de Conservaciény Manejo, 2007).

El PNLM cuenta con un atractivo turistico de un conjunto de 59 lagunas de
diversastonalidades, formasytamafios,ademasdelariquezanatural que ofre-
ceporlafloraylafauna. Actualmente se permite el acceso yvisita solamente a
14 del total delaslagunas (I. Galvez, comunicacién personal, 2018).

Elestudiosellevdacaboeneldreaconocidacomo Primer Jardin o Lagunas
deTres Coloresdel PNLM, que agrupalaslagunasde Agua Tinta, La Esmeralda,
Ensuefio y La Encantada. No obstante, en el poligono del ANP existen otros
puntos enlos que se ofrecen servicios turisticos: Centro Ecoturistico Mame de
Tziscao, Bosque Azuly Laguna San Lorenzo (figura 2).

Elacceso a las lagunas esta controlado por dos grupos importantes: la
CONANP como Organo encargado de la administracién general de todo el poli-
gono yla Cooperativa Centro Ecoturistico Ejidal Mame de Tziscao, que admi-
nistraelaccesoaun conjuntode cincolagunas: Montebello, Cinco Lagos, Pojoj,
Tziscao e Internacional, paralaventa de servicios.

Los prestadores de servicios turisticos del drea de estudio son familias ru-
ralesdelalocalidad Anteld, que se encuentra fuera de poligono del ANP. Fue ne-
cesario describiryanalizar silos procesos turisticos que aqui se desenvuelven
estanimpulsando procesos de desarrollo desdela generacién de estrategiasde
gestidén de recursos naturales, culturalesyla creacion de empleos.

EnlacoloniaAnteld hayunapoblacién total de 447 habitantes, 211 son hom-
bresy236 mujeres. Estalocalidad tiene un alto indice de marginaciény se des-
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Figura 1. Poligono del Area Natural Protegida-Parque Nacional Lagunas de Montebello
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Figura 2. Areas de turismo en el PNLM
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envuelve enunambito rural. E1 36.69 % es poblacién indigena, pero solamente
el13.42 % de los habitantes habla la lengua tojolabal (INEGI, 2020), misma que
fueadoptada porlalocalidad debido a pobladores provenientes del municipio
de Las Margaritas que huyeron durante el movimiento zapatista de 1994y que
fueron acogidos por estos pobladores. Segtin informacién de algunos presta-
dores de servicios, los primeros habitantes de esta localidad se asentaron en
19609.

Laprincipal actividad econémica que desarrollaron desde entonces ha si-
dolaagricultura. Loshombres, quienes se dedican a ella, siembran maiz, frijol,
caféyalgunas calabazas. Parte de la cosecha es destinada al autoconsumo fa-
miliaryotraaprepararalimentos que sevenden al turista. Ademas, loshombres
percibeningresos por trabajos realizados fuera delalocalidad, setrasladanaco-
munidades cercanasy desempefian labores de albafiilerfa yagricultura.

Laincorporaciéon alaactividad turistica de estas familias surge como una
estrategia para el autoempleo ante la falta de ingresos. En efecto, las primeras
familiasde estelugar decidieronaprovecharlallegada delos primerosvisitan-
tesalaslagunas de Tres Colores (las mas cercanas a la localidad) para vender
alimentos preparados. Segn testimonio de A. Maldonado (comunicacién per-
sonal, mayo de 2018), laventa de alimentos es la actividad més antiguay fuela
primera en desarrollarse en este lugar, nacié6 alrededor de 1980 y 1981. En sus
inicios consistiatansolo enlaventade caféyde chinculguaj (palabra entojolabal
quesignifica “tortillade frijol”),laventa se hacia en espacios abiertos, ya que no
se contaba con ningun tipo de infraestructura.

Lasmujeres fueronlasprimeraseninsertarse enlaactividad turistica, pues
sus capacidades tanto técnicas como cognitivas adquiridas de manera empi-
rica forman parte de su acervo de posibilidades para generar ingresos ya que,
por tradicidn, cultura local y su condicién de género, histéricamente son las
encargadas delosquehaceresdel hogaryde proveeralimentos preparadosala
unidad familiar. Portanto, dentro delaactividad turistica en contextosrurales,
laparticipacién femeninaselimitaacocineras, recepcionistasyencargadasde
lalimpieza (Suarezetal., 2016).

Posteriormente, aparecieron los primeros guias —esposos o familiares
delasvendedoras de alimentos—, quienes empezaron a contar historias yle-
yendas de las lagunas que han pasado de generacién en generaciény a dar
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pequefios recorridos por senderos acondicionados para visitar el conjunto de
lagunas.

Elturismo enlaslagunas de Tres Colores se potencializé con apoyos de la
CONANP, que otorgd un espacio (terreno) para ofrecer servicios de alimentos con
laimplementacién de galerasojacales(llamadoasiporlasfamiliaslocales), as
se diversificé laventa de alimentosy se agregd pescado frito, quesos fundidos
y quesadillas de flor de calabaza, ademas de los chinculguay.

Resultados

En este apartado se hablard de la estructura organizativa de los prestadores
de servicios turisticos en el Primer Jardin del PNLM, se expone la oferta y di-
versificacién de los servicios, asi como la percepciéon de los servidores y usua-
rios turisticos respecto a los mismos, sobre los que se articulan estrategias de
adaptacion.

Elroldela conanpdentrodelaactividad turistica consiste en el cobro ge-
neraldelaccesoal parque (poligono del ANP), un pago de 35 pesos mexicanos por
persona, conel cual se puedeaccederalaslagunasde Tres Colores. Sin embargo,
paravisitar el resto delaslagunas, la cooperativa mame de Tziscao realiza otro
cobrode 25 pesos mexicanos por persona. En el caso delasfamiliasrurales pres-
tadoras de servicios turisticos del Primer Jardin, obtienen ingresos solamente
porlos servicios y productos que venden.

Elgrupodefamilias prestadoras de servicios turisticos en el Primer Jardin
cuenta conunamesadirectiva conformada porun presidente, un tesoreroy un
secretario. Por reglas informales no escritas, el presidente es el representante
yelencargado de coordinar al grupo organizado. En este grupo se encuentran
personas que en sumayoria pertenecen ala localidad de Anteld, algunos de la
colonia Hidalgo y una sola persona de El Porvenir, municipio de La Trinitaria,
Chiapas.

El grupo se conforma por 50 mujeres encargadas del servicio de alimen-
tos, tres artesanos (dos dedicados a la venta de articulos como ropa, recuerdos
y llaveros, y un vendedor de productos orgdnicos elaborados a base de café),
ademas de los guias e informadores turisticos. Segin A. Hernandez (comuni-
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cacion personal, abril de 2018), hay 28 guias certificados por instituciones de
gobiernoyaproximadamente 20 mas que se atribuyen el nombre por ser parte
delacomunidad mds cercanay por el conocimiento que tienen del drea, es de-
cir, aproximadamente 100 integrantes de familias rurales.

Enrelacién con la infraestructura, cuentan con caminosy carreteras en
buenascondiciones paraelaccesoyllegadaallugar, construidosyremodelados
con apoyos del gobierno federal y estatal; también existen senderos fijos para
recorrerlaslagunas, con bafios y sefialamientos.

Hay25locales paralaventa de alimentos que fueron construidos con coo-
peracionesdel grupo encargado delaactividad turisticay con apoyos moneta-
rios dela CONANP, el mantenimiento de estos espacios esrealizado en conjunto
por prestadores de servicios yla CONANP; la tltima remodelacién se hizo en
2018.

Los servicios turisticos que ofrecen dentro del area del Primer Jardin son:
venta dealimentosybebidas, guias turisticos, venta de artesanias, renta de ca-
bafiasycaballos.

Como colectivo turistico, realizan actividades que correspondena sus for-
mas de organizacién, tienen el acuerdo delalimpieza del drea y cuidado de los
sanitarios. Segun sus reglas, cada integrante del grupo tiene la obligacién de
cuidar un dia los sanitarios; los ingresos que se generan diariamente son ga-
nancia de la persona encargada.

Asimismo, en el reglamento se establecen multas y sanciones. Por ejem-
plo, hay una multa de 200 pesos mexicanos sialguien no asiste el dia que le
corresponde. Los prestadores sefialan que esta multa y otras sanciones son el
unico recurso que se va al ahorro del grupo, asi como algunas cooperaciones
que realizan. Aunado a esto, mencionan que ellos no cobran la entrada al par-
que, las ganancias que obtienen son por la venta de sus productosy servicios.
Deacuerdo conlosresultados, se encontré lo siguiente:

Amime conviene mejor venir y perder mi dia o ganar aunque sea unos 20 pesos a
perder 200 que ya es bastante, hay veces que si nos conviene, ya va por suerte que
dianos toca, si es vacaciones si viene bastante gente y ahf ganamos un nuestro
poquito mas: ‘ora, si es entre semana dias normales, hay veces que ni cinco pesos
juntamos [...] si, hay unos que le pagan a los muchachos para que vengan ellos a
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cuidarsudia,les dan sus50 pesos, como hay muchos que no tienen nada que hacer
osiesdelafamilia,losmandamos quevengana cuidar, la cosaes que siempre esté
alguien aqui (M. Hernandez, comunicacién personal, 2018).

Loanterior demuestra el compromisoyla constancia para ofrecer servicios
todoslos dias del afio, aun cuando la demanda pudiera parecer nula. También
responde a una de las reglas estipuladas por el grupo de Tres Lagunas, que se-
fiala que todos los dias debe de haber alguien, nunca debe quedar sola el drea,
lainasistencia amerita una sancién econémica.

Lasreglasalinterior de este espaciorecreativo prohiben tirarbasurayme-
terseabafarynadarenlaslagunas,yaque elagua se usa parael consumodela
localidad Anteld, especificamentela delalaguna Ensuefio porserlamaslimpia.
Esta regla no exenta anadie, se aplica a turistas, visitantes y pobladores de las
localidades aledafias.

Respecto a las formas de organizacién en la actividad relacionada con la
venta de alimentos, el grupo se divide en dos colectivos de 25 mujeres, las cua-
les trabajan cada cuatro meses en los locales establecidos para la venta de ali-
mentos. Los platillos tipicos que venden son: quesadillas de chorizoy flor de
calabaza, chinculguaj, quesos fundidos, carne, chorizos y longanizas asadas,
acompafiados de refrescos y café. En entrevista realizada a M. Lopez (2018),
vendedora de alimentos, seflalé lo siguiente:

Nosotras cada cuatro meses trabajamos aqui, somos el primer grupo, nos turnamos
cada cuatromeses, un periodo en este jardin y el otro periodo nosvamos a Bosque
Azulyel grupo que esta alld viene aqui, cambiamos como quien dice, nuestro gru-
po de aqui también nos organizamos, venimos seis sefloras cada semana, porque
siestamos todasyanovendemos, entonces solo cuando es vacaciones si venimos
todaslas del grupo, porque ahi si nos conviene (comunicacién personal, abril de
2018).

Es decir, la organizacion de esta actividad se da en dos escalas, la primera
por reglasy acuerdos generales del grupo de prestadores y la segunda de ma-
nera interna por conveniencia de los involucrados. Asimismo, la venta de ar-
tesanias la componen cuatro vendedores que se incorporan a la actividad una
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Figura 3. Restricciones en la laguna Ensuefio

& Z ena A

FUENTE: Archivo personal, trabajo de campo (Vazquez, 2018).

vez por semana, seflalan que regularmente solo durante los fines de semana
se hacen presentes. Para ellos, en su totalidad hombres, esta es una actividad
complementariaasuvidalaboralytan soloenperiodosvacacionales estan pre-
sentes todos los dias.

Finalmente, los guias turisticos sefialan que no tienen ningtin control ni
seorganizan paraturnarse el trabajo, tienenlalibertad de ofrecer sus servicios
losdias que ellos quieran. Solamentelos guias certificados porla Secretaria de
Turismo (SECTUR) a través de la Direccién General de Certificacién Turistica
seorganizan para estar enlaentrada del parque, brindarinformaciény ofrecer
servicios alosvisitantes.
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Figura 4. La laguna Esmeralda

FUENTE: Archivo personal, trabajo de campo (Vazquez, 2018).

Evaluacion del desarrollo de capacidades

Conlainformacién obtenidaenlasentrevistas se elaboré un modelo de andlisis
(tabla 3) paralasistematizacién delainformacién, cuya finalidad fue evaluarlas
capacidades que desarrollanlas familiasruralesen el turismo parainsertarsey
permanecer como oferentes de servicios turisticos.

La formacién del recurso humano se logra a través de un proceso de cam-
biosy transformaciones en el que intervienen habilidadesy conocimientos
empiricos. Cambios respecto ala dindmica e imagen empresarial, asi como en
las condiciones debienestar personal. Transformacién en el sentido de sumar
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o modificar los conocimientos empiricos, es decir, como un proceso en el que
se agregan elementos adicionales a determinadas actividades.

Cambios en la empresa/organizacién y personales. Desde el inicio de la
actividad turistica hay cambios en la imagen del drea en el que se desarrolla el
turismo, visibles en la infraestructura del lugar: galeras, cabafias y senderos.
También en cuanto a las formas de organizacién y administracién de los re-
cursos, manifiestos en una estructura organizativa definida. Los cambios per-
sonales sereflejan enlas condiciones de bienestar de las familias, mejor poder
adquisitivoyacceso a servicios basicos.

El desarrollo de capacidades es un factor que influye directamente en los
conocimientos con que cuentan los servidores turisticos yen su capacidad para
ofertar servicios. Desarrollan habilidades lingtifsticas, laimagen personal con
el uso de uniformes (guias principalmente) y conocimientos para atender al
turista. Asimismo, diversifican sus productos y actividades, por ejemplo, con
laincorporacién de guias, senderismo, servicio de estacionamientoyvariedad
enalimentosybebidas.

Tabla 3. Modelo de anélisis sobre la percepcidn de desarrollo de capacidades
desde el punto de vista de los servidores turisticos

EJES ANALITICOS CATEGORIA INDICADOR

1. Organizativos 1. Estructura organizacional
Cambios en la empresa/ 2. Administrativos 2. Control de recursos
organizacion y personales 3. Operacionales 3. Infraestructura y humanos

4. Personales 4. (Calidad de vida

. . Capacidades humanas 1. Habilidad Iinqi]|'§ti§a, imagen

Desarrollo de capacidades L personal, conocimientos

2. Oferta de servicios .

2. Diversificacion

1. Capacitacion 1. Interna, externa
Fortalecimiento de aptitudes 2. Copia de compafieros 2. Convivencia diaria
0 capacidades 3. Experiencia 3. Trabajos antiguos

4. Préctica 4. Antigiiedad
Elementos para un buen 1. Atencién al cliente 1. Valores
SErvicio 2. Disponibilidad de materiales 2. Insumos, herramientas

FUENTE: Elaboracidn propia con base en informacién obtenida en campo (Vazquez, 2018).
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Eldesarrollo de capacidades selogra con el fortalecimiento de aptitudes o
capacidades técnicasy cognitivas, a través de capacitacién internay externa,
con la convivencia diaria (copia entre compafieros), por experienciay por la
practica cotidiana.

Adquirirydesarrollarnuevos conocimientosyhabilidades técnicasimpli-
camayordiversificacién einnovacién enlapresentaciényatenciénalosusua-
rios, se amplia la visién sociocultural y las relaciones sociales. Una vendedora
dealimentos comento lo siguiente:

Lo que ha cambiado ahorita sonloslocales (galeras) que los acaban de remodelar,
yaestaban muyviejos, desde quelo hicieron nunca se habia compuesto, se miraba
muy fiero,en cambio ahorita da otraimagen. [...] enmitrabajo que esde comidalo
que gano es para la familia, para ayudar un poquito con mis hijos porque también
soy ama de casa, ya llevo ocho afios trabajando aqui, lo que nos han ensefiado en
eljardin son de formas de servir, de higiene y de preparacién de lo que vendemos,
aunqueyasabiamos de preparar porque ahora si que fue nuestra herenciade nues-
tras mamas aqui en la colonia (M. Hernandez, comunicacién personal, 2018).

La capacitacién es la forma mas comun para desarrollar y fortalecer ca-
pacidades, generalmente es otorgada y recibida de actores como la CONANPY
SECTUR. Capacitarseayudaa superar debilidadesenla atenciényservicioalos
turistas. Recordemos que, tradicionalmente, loshombres realizan actividades
del campoylas mujeres trabajan en el hogar, esto quiere decir que sus conoci-
mientos se amplian.

La preparacién dealimentosy el servicio de guias sonlasactividadesalas
que se les presta mayor atencién. Culturalmente las mujeres son quienes se
encargan de la cocina del hogar; sin embargo, al realizar esta actividad como
servicio, esnecesarioincorporarasuconocimiento de preparaciéon de alimen-
tos:la presentacion del platilloylaimportancia de la higiene. Esto no significa
que no lo sepan, mas bien es exponerles el valor de estos aspectos para un tu-
rista. Asimismo, las mujeres hacen uso de la comunicacién verbal-local como
estrategia para ofrecer sus productos con el propésito de atraer clientes.

Enelserviciode guias, resaltala capacidad humana, se halogrado el forta-
lecimiento delahabilidad lingtiistica, imagen personal y conocimientos delas
actividades que realizan incorporando a sus discursos la concientizacién por
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el cuidado del medio ambiente. Ademads, algunos guias sefialan que han desa-
rrolladovalores como el respeto:

Yo soyguia certificado del parque, llevo 15afios trabajando. Cada cierto tiempo me
capacitan de cémo debo hablar, la informacién que debo dar, lo que debo hacery
qué no. También ya recibi capacitacion de primeros auxilios, nos dieron los del
jardin una mochila de cosas por cualquier cosa que pase aqui en nuestrolado ... ]
algo que no habia antesy que se ve uno mejor, es usar uniforme y nuestro gafete
que dice: “César Morales, informador turistico certificado”, asila gente no tiene
muchadesconfianza|...]. Loque me ha ensefiado mi trabajo es ser mas respetuoso,
saludar, sobre todo, a los compafieros y los que nos visitan y a respetar a la familia
(C. Morales, comunicaciéon personal, 2018).

Respectoaloselementos paraunbuen servicio, de acuerdo conla percep-
cioén de los servidores turisticos, estos son: la atencién al usuario turisticoy
la disponibilidad de materiales. Es decir, desarrollar atributos propios del ser
humano, comolaamabilidad yel respeto,ademasdelahigiene personalyenla
preparacién de alimentos, disponer de insumos suficientes en el area de cocina
ydelas herramientas necesarias para determinada actividad.

Por otro lado, la percepcién de los usuarios turisticos respecto a los ser-
vicios que encuentran y usan se evalud a partir de la encuesta aplicada, con
factores que se vinculan con la oferta y diversificacion de servicios. Se anali-
zaron indicadores como los mds y menos desarrollados dentro de los factores
de capacidad humana, oferta y diversificacién, infraestructuray atencién al
cliente.

Elpropdsitodelaevaluacién delapercepcién delos usuarios esidentificar
elgradode capacidad que tienenlos servidores turisticos para ofertar servicios,
en qué nivel se encuentrany cudles son las categorias a las que deben prestar
mayor atencién para desarrollarlasy fortalecerlas. Los resultados se observan
enlatabla 4.

En el factor capacidad humana, los usuarios calificaron a los prestadores
deservicios mejor capacitadosenlabuenaatencién, porque disponen debuen
cardcter, cortesia y una serie de valores caracteristicos del ser humano que les
permiten desarrollaractividades cotidianas. Alavez, consideran que el indica-
doral que sedebe prestarmadsatencién es el de imagen personal debidoa quelos
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guifasnoledanimportanciaalusodeunidentificador (gafete)nialuniforme. A
menudo seles puedeapreciar convestimentasdelavidadiaria,asumiendo que
estono afecta el desempetio de susactividades; sin embargo, el uso de gafetey
uniforme genera mayor confianza para quienes contratan este servicio.

En cuanto ala oferta y diversificacidn, los precios son considerados accesi-
bles de acuerdo con los servicios y productos que se ofrecen, dado que existe
capacidad de comprapor parte delos usuarios en este lugar. Sin embargo, algu-
nos sefialaron que, aunque los precios son accesibles, resulta incémodo hacer
undoble pago porelaccesoal conjuntode lagunasen PNLM, el primer cobro por
la conanpyel segundo por el Parque Ejidal Mame de Tziscao.

Asimismo,losindicadores de actividades recreativasy presentacion del servi-
ciosonlos de menorimpacto en esta area turistica debido a que este espacio se
limita a un tipo de turismo (ecoturismo), por consiguiente, se fomenta la con-
servaciony preservacion del medio, restringida Unicamente a la convivencia
ser humano-entorno natural.

Tabla 4. Evaluacidn de capacidades de servidores de turismo
en Lagunas de Tres Colores (PNLM) segUin usuarios

PERCEPCION DE PNLM

FACTORES LOS USUARIOS INDICADOR %

) +) desarrollado  Buena atencién (cardcter, servicio, cortesia) 57 %
Capacidad humana

(

(-) desarrollado  Imagen personal 3T %

(+) desarrollado  Precios accesibles 63 %
O.ferta.y. ., (-) desarrollado  Actividades recreativas 30 %
diversificacion

(-) desarrollado  Presentacion del servicio 30 %

(+) desarrollado  Acceso y comunicacion 40 %
Infraestructura o

(-) desarrollado  Distribucidn adecuada 30 %

. ) (+) desarrollado  Buena atencion/amabilidad 3%

Atencion al cliente ) ) . )

(-) desarrollado ~ Proporcionan informacion necesaria 30 %

FUENTE: Elaboracidn propia, con informacién obtenida en encuesta aplicada a usuarios turisticos en el
Primer Jardin-PNLM
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Enelfactorinfraestructura, el accesoy comunicacién es el indicador mejor
calificadoporlas condiciones deacceso. Hay carreteras, area de estacionamien-
to, seflalamientosysenderos enbuen estado pararecorrerlaslagunas,losusua-
rios consideran que es unlugarapto para el desarrollo dela actividad turistica.
Sin embargo, se debe prestar atencion a la distribucién del espacio debidoa la
lejania entre drea de alimentosy el servicio de bafios.

Finalmente, en la atencion al cliente, el indicador mejor desarrollado se re-
flejaenlabuenaatencién/amabilidad. Esto permite mejorarlaimagen del turis-
mo,dado que serealizanactividadesaprendidas en capacitaciones poractores
externos. Porotrolado, los usuarios turisticosasumen que se debe hacer énfasis
enladisposicién delosprestadores de servicios para proporcionarinformacion
necesaria sobre el trabajo que realizan, asi como del entorno que los rodea, so-
bre todo las mujeres, que, por pena, se cohiben yno pueden entablar una con-
versacién mayor.

Noobstante, enel Primer Jardin del PNLM, conlas capacidades que poseen,
lasfamiliasrurales que se hanincorporadoal turismohanlogrado permanecer
y seguir ofreciendo servicios turisticos,asi como satisfacer necesidades basicas
delosturistas.

Ensuma, desarrollar capacidades abre una serie de posibilidades socioe-
condmicasy culturales, permite mejores condiciones de vida, ser eficiente y
eficaz en el desarrollo del turismo, amplia conocimientos técnicosy cogni-
tivos, sentido de pertenencia y valor los recursos naturales que los rodean.
Asimismo, se procuralareproduccién delasfamiliasruralesen estaactividad
econdmica.

Conclusiones

Sesostiene que el turismo es una estrategia importante para el desarrollolocal,
dado que fomenta el crecimiento econdémico de territorios que disponen de
recursos naturalesy culturales, es una alternativa de empleo para solventar la
precariedad de la gente del campo y de los bajos rendimientos de la actividad
primaria.

Lascapacidadesadquiridasdelagente sonunfactorimportante para man-
tenerlaactividad turistica. Enel casodel grupo delagunasde Tres Coloresenel
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PNLM, las capacidadesadquiridas porlosprestadores de servicios dependende
los conocimientosy recursos de que disponen y se rigen mediante un modelo
comunitario con utilizacién de recursos naturales que busca la reproduccién
eincorporacién delaunidad familiar.

La construccién social y cultural que caracteriza a la unidad doméstica,
sobre todo en contextos rurales, refleja que las mujeres se desenvuelven en es-
pacios definidos por un sistema patriarcal, por lo que su rol se limita a la pre-
paraciéndealimentos,lalimpieza del hogary otros quehaceres domeésticos. El
padrede familia toma el papel de proveedor de recursos para el abastecimiento
de insumosy atencién de necesidades, en los negocios familiares él toma el
mando pararesolver cualquier problema.

Por consiguiente, los factores que influyen para que las familias rurales
desarrollen de forma diferenciada sus capacidades dependen de susintereses,
objetivos, necesidadesy condiciones. Se encuentran factores como laslégicas
de reproduccién de la unidad doméstica que buscan que el resto de los inte-
grantes delafamilia (hijosehijas) seintegrenalaactividad econémicafamiliar
marcados por el género.

Ladistribucién deactividades por género es quizd unalimitante queretra-
sa el desarrollo de habilidades tanto técnicas como cognitivas entre los pres-
tadores de servicios turisticos. Esto dificulta que fomenten estrategias para la
generacion de mas empleos paralatodalalocalidad debido a que se enfrentan
a procesos de cambios territoriales a los cuales deben adaptarse para la reali-
zacién de nuevas actividades.

Lasfamiliasinvolucradasen el turismologran desarrollar sus capacidades
técnicasycognitivas graciasalinterés, el compromisoylainiciativa quetienen,
generando asila apropiacién de nuevos conocimientos que redituaran en su
beneficio, trayendo tanto crecimiento personal como la posibilidad de crear
y ofrecer servicios turisticos de calidad para satisfacer las necesidades de los
usuarios (turistas). Sin embargo, habria que tomar en cuenta que también existe
un perfil para el turista, en este caso, sealejade aquellos que buscan comodida-
des como las que ofrece el turismo convencional.

Porlotanto, es fundamental comprender que para que el desarrollo de ca-
pacidadesredunde en desarrollo econémicoysocial entre las familias rurales,
se debe considerarunamayorapropiacion delas capacidades de que disponen
las personas, competencias lingiiisticas y la organizacion dentro de la familia
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paraquedistribuyanlosdias dela semanaentrelosintegrantesyasi promover
la participacion de todos en diversas actividades. También se debe tomar en
cuenta el contexto naturaly cultural que los rodea y su capacidad organizativa
y de adaptaciony transformacién de sus conocimientos como grupo de pres-
tadores de servicios turisticos.

En sintesis, el proceso de desarrollo de capacidades en los prestadores de
servicios del drealagunasdeTres Colores del PNLM se constata enlas personas
delalocalidad debidoaqueesunfactordecisivoenlasiniciativas de gestién de
los servicios turisticos. Tales capacidades comprenden: conocimientos, ima-
genpersonal, habilidad lingtisticayla presenciadevalores (respeto, tolerancia,
amabilidad, entre otros). Desde el punto de vista econémico, destacan las ac-
titudes de servicio, la distribucién de espacio e infraestructura necesaria para
satisfacerlasnecesidadesbdsicasdeunusuario conun perfil ecoturistico.Yen
losrecursos naturalesy materiales, porque se refieren al conjunto de elementos
que definen el atractivo turistico para el desarrollolocal del territorio.
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Transformacion rural y ecoturismo.
El caso de los campesinos del ejido
Las Nubes, municipio de Maravilla
Tenejapa, Chiapas

Fatima Edith Oseguera Arias'

Resumen

Este articulo analiza el desarrollo del ecoturismo en el marco de las transformacio-
nes rurales que han experimentado los campesinos del ejido Las Nubes, Maravilla
Tenejapa, Chiapas. Los resultados muestran como los campesinos asumen el eco-
turismo como una actividad que es parte de su estrategia de subsistencia en el
contexto de cambios politicos y econémicos regionales. La experiencia de los cam-
pesinos en el ecoturismo se ha venido construyendo desde hace varias décadas,
lo cual ha hecho que el proyecto se adapte a sus condiciones de pluriactividad con
la generacién de capacidades y la construccidn de un discurso sobre la conserva-
cién medioambiental. Después de dos décadas de trabajo, los campesinos estan
en una condicidn de liminalidad y desarrollo del proyecto; si bien no logran el éxito
deseado, persisten en el trabajo colectivo para el ecoturismo. La investigacion
es de corte cualitativo y la informacidn se obtuvo a través de fuentes primarias

! Universidad Intercultural de Chiapas, UNICH, <fatima.oseque@unich.edu.mx>.
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y secundarias, con entrevistas de campo, asi como una revisién amplia de la literatura sobre el
ecoturismo en el drea de estudio.

Introduccion

Enlasultimasdécadas, Chiapasse haenfrentadoaunmarcode crisis sucesivas
desde los afios setenta del siglo XX que ha repercutido a diferentes escalas so-
ciales(Villafuerte, 2002; Villafuerte y Garcia, 2006). Esta situaciéon de cambiosy
coyunturasdacuenta,ademas, del surgimiento de estrategias de sobrevivencia
del campesinado; incluso de las condiciones para el impulso de nuevas activi-
dadesproductivasy complementarias que ahorason partedelasestrategiasde
subsistenciaysobrevivenciade lasfamilias. Lasformasactualesdelaruralidad
muestran este acelerado cambio, por ejemplo, a través del abandono creciente
del campo, las nuevas aspiraciones de las generaciones jévenes por tener con-
diciones de vida diferentes, la creciente migracién a polos econdémicos de de-
sarrollo, obienlaadopcién de nuevos patrones de consumoy otrasactividades.
Ladiversificacién yla pluriactividad en el marco de la nueva ruralidad? se han
perfilado como dos practicas que, sibien histéricamente han existido, ahorase
constituyen como estrategias importantes a las que recurren los campesinos
de manera comun.

Ante estos cambios, el tema del ecoturismo en Chiapas se encuentra en el
centro de un debate académico; la adopcidén de esta actividad por los campe-
sinos obliga a pensar en dos aspectos sustantivos: pobreza y estrategias cam-
pesinas de subsistencia. Esta cuestion ha ocupado un lugar importante en la
agenda de personal académico, organismos de cooperacién internacional y
gobiernos nacionales. El ecoturismo es parte de la politica ambiental yaligual
es considerado una estrategia para contribuir con ingresos econémicos a los
gruposvulnerables que tienen recursos naturales potenciales para esta activi-
dad;noobstante, al serun componente del capitalismo contemporaneo que se

2 La nueva ruralidad, en su perspectiva latinoamericana, ubica aspectos importantes de cambio en el terri-
torio. Estos se expresan en encadenamientos urbano-rurales, el empleo rural no agricola, el papel activo de las
comunidades y los sujetos, entre otros. Sin embargo, reconoce tres impactos fundamentales que son territoria-
les, ocupacionales y culturales. Mas adelante se sintetizard esta perspectiva.
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expandeygeneraajustes sociales, econdmicosy politicos, propicia condiciones
dedesigualdad entre los diferentes agentesinvolucrados (Cordero, 2006). Valga
decir,esunnuevo eje deacumulacién de capital,aunquelas opiniones entrelos
especialistas en el tema son muy diversas (Kutay, 1992, 2013; Boo, 1991; Bringas
y Ojeda, 2000; March, 1996; Sayadi, 2001; Barkin, 2002). Pero es un hecho in-
negable que el ecoturismo se ha fortalecido en los ultimos 40 afios en México,
generando dindmicas locales muy diversas y complejas en las comunidades
receptoras.

Enelejido Las Nubesdel municipio de Maravilla Tenejapa, los campesinos
se han apropiado del ecoturismo desde hace dos décadas. El reto para estar en
el mercado de servicios turisticos es enfrentar cambios en la infraestructura,
capacidad deagenciaydesarrollo de capital social yeconémico para subsistiry
competir. Después de dos décadasen el trabajo del ecoturismo, los campesinos
nologranlaviabilidad econémica. Porloanterior, estainvestigacién exploréla
importancia del ecoturismo en el marco de la transformacién rural que se ha
experimentadoen el contextoregionaly cémoloscampesinos hanadoptadoel
proyecto a sumanera. Este andlisis contribuye a reflexionar sobre la estrategia
dereproduccionsocial delos campesinosante los cambios que por décadashan
tenido. Obliga a repensar laintervenciony participacion de actores externos a
lacomunidad que implementan proyectos de desarrolloregional desde lalogi-
cadelmercado capitalista, marginando los esfuerzos e intereses de los grupos
campesinos que aspiran al desarrollo econémico y social.

Metodologia

El estudio fue realizado en el ejido Las Nubes del municipio de Maravilla Te-
nejapa, Chiapas. Estuvo dirigido a miembros del Centro Ecoturistico Causas
Verdes, Las Nubes. Desde junio de 2018 a marzo 2019 se realizaron entrevistas
estructuradas y semiestructuradas; asimismo, se aplicaron encuestas sobre
aspectos importantes del funcionamiento del espacio ecoturistico. Se hicie-
ron pruebas piloto del disefio de las guias de entrevista a fin de verificar que
en el trabajo de campo las preguntas estuvieran bien elaboradas yacordes con
el contexto analizado. Se tomaron en consideracién los liderazgos que, por su
experiencia, aportarianinformaciénvaliosaaestainvestigacién. En el estudio
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de caso se eligié a un grupo de 11 ejidatarios socios del centro ecoturistico, asi
comoamujeresdelacomunidad. Estas personasinformantes fueron guia para
obtener datos importantes para la investigacién. Las entrevistas semiestruc-
turadas (Ortiz, 1998; Hammersleyy Atkinson, 1994) fueron de utilidad heuris-
ticayunmecanismo de aproximacién metodoldgica que permitié profundizar
nuestro conocimiento sobre el proceso, el grupo, situacién o vivencia; en este
caso, el desarrollo del ecoturismo entre los campesinos del ejido Las Nubes.
Ademads, la guia de entrevista o lista escrita de preguntas y temas resultaron
de gran utilidad para mantener un orden particular para abordar a la persona
entrevistada.

Entre las personas informantes que fueron entrevistadas estan las direc-
tamente involucradas en el proyecto de ecoturismo; miembros con funciones
administrativas, que custodian el centro ecoturistico o que estan a cargo de la
conservacién de los recursos naturales. Por otra parte, se entrevistd a gestores
que jugaron un papel protagoénico en el fortalecimiento del proyecto ecoturis-
tico; también a consultoresy funcionarios de instituciones gubernamentales,
asi como a actores importantes de organizaciones no gubernamentales (ONG).
Asimismo, se entrevistd a cinco mujeres que también tenian funciones admi-
nistrativas y laborales en el centro turistico. El objetivo de las entrevistas fue
contar con datos suficientes para plantear metodolégicamente laimportancia
del proyecto en el contexto social y de intervencién por diferentes actores so-
ciales, politicosy econémicosy, desde luego, comprender el proceso de repro-
duccién social de las personas campesinasy la importancia del turismo en su
vida. Es sustantivo destacar que se entrevisto a otros personajes de comunida-
desaledafias paraidentificar posibles conflictosenlas relacionesinterétnicas.
Lainformacién obtenida fue complementada con datos de fuentes secundarias
y contenido documental que sirvié de base para comprender la dindmica del
turismo como una estrategia campesina.

Area de estudio

Elejido Las Nubesestd ubicado en el municipio de Maravilla Tenejapa, enlare-
gion Selva Lacandona, a unadistancia de 120 kilémetros de Comitdn de Domin-
guez por la carretera fronteriza (figura 1). El ejido fue fundado por campesinos
en 1977, segun el Registro Agrario Nacional; no obstante, su registro oficial al
padrén de ejidos fue en 1980 (Sobrino et al., 2008). Actualmente cuenta con 43
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ejidatariosy cinco avecindados. Este ejido se conformo en sus inicios con per-
sonasdelaetniamam provenientes dela Sierra Madre de Chiapas (Herndndez,
comunicacién personal, agosto de 2018). Tiene 2 409 hectdreas de superficie
registrada. Se encuentra ubicado cerca de los ejidos Nueva Jerusalén, Loma
Bonita, Zacualtipan, Santa Margarita Agua Azuly Gallo Giro.

Figura 1. Ubicacion del ejido Las Nubes, Maravilla Tenejapa, Chiapas
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Elejidotiene 328 habitantes yuna extension territorial de 48 hectareas. Se
encuentraa 308 metros sobre el nivel del mar (msnm) (INEGI, 2010). Segiin datos
delgobiernoestatal, el 3.96 % delosadultoshablaalgunalenguaindigenadelos
grupos lingtiisticos tseltal y tsotsil (Sobrino, 2008). La composicidén del ejido tie-
netambiénunapoblacién ch’olymam proveniente delasregiones Norte, Altos,
SierrayCentrodel estado, poblacién que fue movilizada por conflictos sociales
surgidosentrelosafios sesentaynoventadel siglo xx (Montoya et al.,2006). Los
campesinos trabajan enla agriculturayenla cria de ganado. Ademas, algunos
se dedican al comercio, del cual obtienen ingresos. La mayoria son socios del
Centro Ecoturistico Causas Verdes, Las Nubes.

Laregién en general cuenta con un clima que varfa desde calido humedo
(Am) hasta semicdlido semihumedo (Acm). En algunas zonas los microclimas
son generados porlosriosylavegetacién existente. Presenta unavegetacién ti-
poselvaaltaymediana perennifoliay subperennifolia con unaampliavariedad
dedrbolestropicalesconaltopotencial de uso maderable, como caoba (Swietenia
macrophylla), cedro (Cedrella odorata), primavera (Tabebuia Chrysantha)y hor-
miguillo (Platymiscium dimorphandrum).

El principal atractivo turistico del ejido es el rio Santo Domingo. Este es
verde-azulado, a supaso deja cascadasy pequeflos pozos para nadar.

Lo rural y sus transformaciones

Enlos afios noventa del siglo XX, la globalizacién econdmica y la imposicién
del modelo neoliberal obligd a repensar la relacién entre el mercado, lo local
ylo global. En este escenario —y frente a la crisis de paradigmas sobre lo rural
(Delgado, 1999)—, los debates no se hicieron esperar. La tendencia de seguir
sosteniendo el vinculo del sujeto rural con solo la actividad agropecuaria fue
cuestionada. Incluso desechada en varios estudios rurales (Scheneider, 2009).
Explicarel porqué delos cambiosy situaciones no previstas en escenarios don-
de suponian no habria incertidumbre de las poblaciones se convirtié en una
regla para comprender la nueva ruralidad expresada en muchos territorios
campesinos e indigenas. Norman Long (2007) insistié en que la articulacién
entrelolocal-globalylaemergencia de nuevas formas sociales permiteverala
globalizacién como un proceso socialmente construido, cuyos efectos negati-
vos se perfilan entre las poblaciones mas vulnerables.
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El efecto de la globalizacién econémica ha generado grietas importantes
enmuchos territorios, espacios socialesymodos de vida. Estas grietas han ca-
ladoenlavidadelossujetosyleshan marcado paraque adoptenyseadaptena
nuevas condiciones donde el mercadoy el Estado imponen sus reglas. En este
contexto, los cambios en lasactividades productivas permiten entender cémo
se incorporan estas nuevas labores a los modos de vida de los campesinos. El
emergente mercadolaboralymds diversificadoal que recurrenlasfamiliasan-
tela crisis del campo y el incremento en la ocupacion de la poblacion rural en
actividadesnoagricolasdacomoresultadola pluriactividadcomo mecanismo
de supervivencia (Llambi, 2004; Palafox et al., 2015; Gémez, 2002). Las activi-
dades primarias, base deladindmica econémico-productiva, van perdiendo su
posicién frente alos cambios de actividades econémicasy fuentes de ingresos
no relacionadas entre si, en donde predomina la demanda de mano de obra en
centros urbanos o en puntos de atraccién de fuerza de trabajo.

En este sentido, Grammont (2009) define la nueva ruralidad como “una
forma diferente de miraryanalizar al medio rural y sus conexiones con el me-
diourbano[...]endondeloslimites entreambos ambitos delasociedad se des-
dibujan, sus conexiones se multiplican, se confunden y se complejizan”. Por
ejemplo, el drama de miles de campesinos es migrarhacia centrosreceptoresde
mano de obra barata. El planteamiento consiste en una propuesta que intenta
explicar aquellos cambiosyel surgimiento de nuevos sujetos en el espacio ru-
ralenlazadosa contextosajenos histéricamente a susvidas, pero que debidoal
contextode crisisrural, han experimentado un desplazamiento para subsistir.
Entre otros ejes de analisis se encuentran las transformaciones que sufren las
sociedades rurales contemporaneas fuera de la granja, la flexibilizacién y fe-
minizacién del trabajo rural, lasinteracciones entre el ambito ruraly el urbano
ylas migracionesyremesas.

El enfoque dela nueva ruralidad propone cambios a las politicas publicas
paraaminorarlas consecuencias negativas delaglobalizacién neoliberal, cam-
biosinstitucionales que den como resultado una mayor eficaciaenlas politicas
para el sector rural a través de generar cadenas productivas, fomentar la aso-
ciatividad yla innovacién tecnoldgica, y que existan nexos, dando prioridad a
la poblacién rural pobre. Incluso se sugiere que las comunidades campesinas
construyen un tipo de nueva ruralidad caracterizada por laadopcién de estra-
tegias enddgenas para hacer frente ala globalizacién neoliberal.
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Lapropuesta se basa enlos principios de autonomia, autosuficienciay di-
versificacién productiva. Es una apuesta frente a un escenario global, donde
la participacién del Estado es diferente. Algunos tedricos, como Schejtmany
Berdegué (2004), proponen el enfoque territorial como una via hacia el desa-
rrollorural. Este enfoquereconoce los cambios generados en el sector rural por
laglobalizacién,lasinteraccionesentrelasareasruralyurbanaenlaconfigura-
cion del espacio; propone la transformacion productiva e institucional, elevar
la competitividad como una estrategia que permitalareducciéon dela pobreza,
considerar alos actores sociales y promover la generacién de alianzas para el
fortalecimiento de la gobernabilidad local. En general, este trabajo se suscribe
apropuestasde unanuevaruralidad que enfatizanlos cambios, transformacio-
nesdentroyfueradel territorio,algunasligadasalaglobalidad econémicay po-
litica. El enfoque de nueva ruralidad permitird comprender la transformacién
delosespaciosruralesylossujetos que ahorano estan solamente circunscritos
alalaboragricola, pues desarrollan actividades comerciales y de servicios en
contextos complejosydecrisisrural, como el estudio presentadoenel ejido Las
Nubes de Maravilla Tenejapa.

El turismo en su contexto

Ladimensién actual de cruces, cambios y transformaciones del capital hace
que emerjan otras formas internas de organizacién del trabajo y procesos de
adaptaciényajustes en el mundo. La introduccién de nuevas y diversas for-
mas de organizacion del trabajo —esquemas organizativos que buscan lograr
un mayor involucramiento de la fuerza de trabajo en la gestién de la produc-
cién— obligan a que el turismo, como actividad econdmicay de servicios, sea
un componente del capitalismo tardio (Mandel, 1969); ademas, como parte del
sector terciario de servicios productivos, se le vincula al funcionamiento del
capital productivo generador de plusvalia. De acuerdo a Allen Cordero (2006),
el crecimiento de servicios evidencia un desarrollo relativo de la economia de
un paisy remite a la situacion de la productividad y grado de desarrollo de las
fuerzas productivas. No obstante, este desarrollo de las fuerzas productivas
en el sector de servicios no implica igualdad econémica, social o politica. Esto
tiene que ver con la contradiccién que genera el modelo capitalista al desarro-
llar diferenciacién social y desigual interna entre los paises. No es lo mismo

252



9. TRANSFORMACION RURAL Y ECOTURISMO. EL CASO DE LOS CAMPESINOS DEL EJIDO LAS NUBES...

el desarrollo de servicios en un “pais pobre”, con poco impulso de las fuerzas
productivas, que en un pais rico.

En este contexto, el turismo se apropia de los paisajes, los transforma, los
adapta ala movilidad humana; en sintesis, los mercantiliza. Esta transforma-
cién obliga alos sujetos a someterse alas reglas del capital turistico. Los espa-
cios transformados generan condiciones de desigualdad y, en ocasiones, de
disputas porelrecursonatural. El ecoturismo nace con esta huella, losrecursos
naturalesson el elementobasico parala comercializacién de servicios. Se trata
de la materia prima para la planeacién, organizacién, desarrollo y comerciali-
zacién. En el discurso, el ecoturismo nace como una opcién para justificar los
dafios ambientales que ocasiona el llamado turismo convencional o de masas.
Sin embargo, esta narrativa solo busca justificarla planificacién de los territo-
rios, cuyos intereses son de actores externos a las comunidades receptoras de
turismo.

En general el ecoturismo, desde la década de los ochenta del siglo XX, es
parte de una politica ambiental que coincide con la estrategia del capitalis-
mo verde que en el contexto local privilegia una visién de desarrollo social y
economicaa partirdel conservacionismo medioambiental. Aunque ha sufrido
criticas, el ecoturismono dejadeimpulsarse desdelos gobiernosy organismos
internacionales. La promocién de un discurso sobre la sustentabilidad liga-
do al ecoturismo ha penetrado en todos los sectores politicos, empresariales
yacadémicos. Se habla de la relacién entre turismo y sustentabilidad como la
terciarizacién de la economia global en su fase de economia del ocio, pero sos-
tenible para las regiones receptoras. Por lo tanto, hay un destino manifiesto
que los paises tienen que cumplir. El dilema es que no se cristaliza en benefi-
clos reales hacialos sujetos que implementan el ecoturismo y termina siendo
un mecanismo para convertir los territorios en espacios mercantilizados y de
acumulaciéon de capital. No obstante, a escala domésticay territorial esuna es-
trategia de subsistenciayde reproduccién social y se agrega ala pluriactividad
delos sujetos.

La situacién que ha imperado en las poblaciones rurales con diferentes
condicionantes estructurales hallevadonuevamente al debate sobre loruraly
los sujetosen suespacio. Lanuevaruralidad del siglo xx1obligaa pensarenlos
cambios politicos, econémicos y sociales en las regiones, el incremento de la
pluriactividad como mecanismo de supervivenciayel aumento de las estrate-
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gias dereproduccién social entre el campesinado. Lo que a suvez marca rutas
enladiscusion sobre lainterconexion entre actores sociales (Cefia, 1994).

Los cambios sociales y econdmicos en el contexto regional
Afinalesdeladécadadelosnoventa del siglo xx surge el proyecto de ecoturis-
mo llamado Centro Ecoturistico Causa Verdes, Las Nubes. Este nace en medio
dela coyuntura politica de los primeros afios de la década de los afios 2000 en
Chiapas. Debidoalas condiciones sociales y politicas de laregién Selva Lacan-
donay por la entrada de un gobierno nuevo en el estado que impulso proyec-
tos para el sector rural, los campesinos de Las Nubes gestionaron la creacién
de un centro ecoturistico. Varios afios de diligencias y acuerdos comunitarios
generaron un proceso previo de reapropiacion social de su territorio y luego
unnegociodonde el turismo seria el principal elemento econémico. La aspira-
cién en la obtencidén de recursos econdmicos a través de este proyecto generd
entusiasmo, pero a suvezretos organizativosy sociales enla comunidad, pues
requeria esfuerzoyenergia social para realizarlo.

Dos aspectos importantes figuran como una ventaja comparativa, frente
a otros ejidos, para impulsar el turismo. El ejido Las Nubes tiene un potencial
importante en recursos naturales para ofrecer servicios turisticos de natura-
leza. Ubicado en la regién Selva Lacandona del estado de Chiapas, cuenta con
una alta biodiversidad de especies de flora y fauna que puede servendida para
la contemplacién estética del turista que busca experiencias de este tipo. En
segundo lugar, la coyuntura de principios de los afios noventa del siglo XX por
la rebelidn indigena generd una amplia difusién del movimiento armado del
Ejército Zapatista de Liberacién Nacional (EZLN) de 1994y, con ello, la promo-
ci6én de los recursos naturales yla imagen de un Chiapas verde por parte del
gobierno del estado en 2000. Estas situaciones propiciaron el auge de las acti-
vidades de ecoturismo enlaregién.3

Aunqueenelejido Las Nubes se tenia presencia de turistas desde los afios
noventa del siglo XX, no es sino a principios de 2000 que por las condiciones

3 La region Selva Lacandona ha sido por décadas el blanco de publicaciones de viajeros, académicos, tu-

ristas, gobiernos y organizaciones no gubernamentales donde se describia todo un imaginario respecto a los
indigenas y sus recursos naturales. Esto contribuy6 a fortalecer la idea de un microproyecto de turismo en el
gjido Las Nubes, con el apoyo gubernamental para su realizacion.
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de organizacionylos consensos generados entre campesinos se crea el Centro
Ecoturistico Causas Verdes, La Nubes (Hernandez, comunicacién personal,
juliode2018). Lariquezadelos recursos naturales,asi como sus agradables con-
diciones climaticas, fueron el punto central para impulsarlo. El acuerdo entre
los ejidatarios se consolida en 2001 cuando forman la Sociedad de Solidaridad
Social, “CausasVerdes”. Actualmente esta conformada por 19 socios/ejidatarios
delaempresa.

A finales de la década de los noventa del siglo XX, el gobierno del estado
de Chiapas dioimpulso al ecoturismo como estrategia para mitigar la pobreza
ruralylageneraciéon de empleos. Esta fuelarespuestaantelaolamigratoriade
turistas “politizados” (Coronado, 2008), organizaciones no gubernamentalesy
sectoresacadémicos que llegaron a Chiapas para conocer sobre el movimiento
indigena de 1994. El arribo inesperado de miles de turistas generd una trans-
formacion socioespacial yun capital simboélico para Chiapas que repercutié en
el fortalecimiento de una politica de intervencién con proyectos de desarrollo
social en pueblos indigenas y campesinos, particularmente en aquellos con
problematicas de rezago social yecondmico, y donde la efervescencia politica
requerialaintervencién del Estado, como eralaregién Selva Lacandona.

El gobierno del estado capitalizé la nueva condicién que se estaba dan-
do en una escala global sobre la pertinencia del ecoturismo como una politi-
caambiental y de desarrollo econdémico en el contexto rural. Por ello invirtié
en infraestructura carreteray proyectos para el impulso al sector rural. Para
principios de la década de 2000 las acciones del gobierno buscaban elevar el
valor turistico delasregiones en el estado de Chiapasylaventa de servicios de
naturaleza para con ello transformar el espacio rural ylas condiciones de vida
del campesinado. Enlaregién Selva Lacandona, considerada como una zona
con alto valor para conservacién de la diversidad biocultural, surgieron nue-
VoS centros ecoturisticos en varios espacios rurales con potencial en recursos
naturalesy que tendrian relevancia para el sector turismo (PRODESIS, 2008).
Entre estos espacios destacaron Lacanja Chansayab y Nueva Palestina, en el
municipiode Ocosingo,ylocalidades enlos municipios de Maravilla Tenejapa,
Frontera Corozal y Benemérito de las Américas. Las iniciativas de ecoturismo
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se perfilaron como la punta de lanza para el desarrollo socioeconémico de co-
munidadesyejidos# de Chiapas.

Enelmarcodel fortalecimiento de estasiniciativaslocales, la estrategia del
gobiernodel estado de Chiapas fue fortalecerlas sociedades cooperativas, desa-
rrollarinfraestructura, asesorias, capacitacionesyvincularal sector campesino
conelmercado de servicios turisticos. En esencia, el proyecto del gobierno era
generar las condiciones sociales y econémicas en el sector rural. Un ejemplo
importante fue el Proyecto de Desarrollo Social Integrado y Sostenible en la
Selva Lacandona (PRODESIS) con la intervencion de organismos internaciona-
les, nacionales ylocales; el objetivo era reducir la pobreza, proteger el medio
ambienteyfortalecer actividades de turismo comunitario. Ademas, el progra-
ma de cooperacidn entre Méxicoyla Unién Europea (UE) tenia destinado una
inversién de 31 millones de euros para tal fin (Muench, 2008). Parte de este re-
curso fue destinado a grupos organizados que ya tenian un proyecto definido.
En este contexto de cambios regionales, los campesinos del ejido Las Nubes
iniciaron el proceso de reorganizacién para impulsar su proyecto.

Aescala global, a finales de los afios noventa del siglo xx la crisis econd-
mica dejaba notar que el campo en Chiapasno era una opcién productiva para
los campesinos (Villafuerte y Garcia, 2006). Los ingresos devenidos del sector
primario contribuian muy poco a mitigar las necesidades de los campesinos.
Eldeclive cuantitativo del sector primario seaceleré conlaentradaenvigordel
Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN) desde 1994 (Villafuer-
teyGarcia, 2006). Sus efectos trascendieron lo econémico, impactandono solo
lo social, sino también lo ecolégico. Miles de hectdreas dejaron de cultivarse
y, por tanto, la produccién local decaydé. Los efectos del TLCAN —actualmente
Tratado entre México, Estados Unidosy Canadd (T-MEC)— porlaviadelos pre-
ciosredujeron el margen de utilidades en la operacién de productores locales,

4 Con el transcurrir de los afios nacerfan otras experiencias de ecoturismo en comunidades y ejidos de
Chiapas. Ahora se ubican en las regiones de la Meseta Comiteca Tojolabal (centros ecoturisticos Causas Verdes,
Uninajab, Gallo Giro, Mam Tziscao), en el Soconusco (Mariposas Alas de Aqua, Barra de Zacapulco, La Palma, Volcén
del Tacand, la Ruta del Café en las fincas Argovia, Liquidambar, Hamburgo y la Casa Grande en Unién Juérez),
en el Istmo-costa (El Castafio, en Mapastepec; Cabeza de Toro y Madresal, en Tonald), en la regién Altos Tsot-
sil-Tseltal (EI Corralito en Oxchuc; las Grutas del Mamut en Aqua de Pajarito; Rancho Nuevo y EI Arcotete en San
Cristébal de Las Casas), en los Valles Zoques (Sima de las Cotorras en Ocozocoautla) y nuevamente en la regién
Selva Lacandona (comunidades lacandonas, tseltales, choles y otros grupos llegados a la zona).
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de manera que sus costos, al ser mayores a sus beneficios, los obligaron a aban-
donar las actividades agricolas comerciales. Los pocos ingresos captados de
este sectorno contribuian aunamejoradelacalidad devidadelos campesinos.
Porlotanto, notenian otra opcién que abandonar sus parcelas; en algunos casos
vendersustierrasoadarlasalquiladas. En contrapartida, losincentivos econé-
micos fueron las transferencias gubernamentales que vinieron a ser parte de
los ingresos de muchos campesinos. Ademads, el efecto social se vio reflejado
en la actitud que asumieron las generaciones mds jévenes; los ingresos deve-
nidosdel campono eranlo suficientemente atractivosydebidoaello sevieron
obligados a abandonar las actividades agropecuarias. Este contexto de crisis
econdmica para el sector rural impacté en el aumento de la pluriactividad y la
emergencia de estrategias de subsistencia, donde el ntcleo familiar campesi-
no se veria transformado. Muchas familias tuvieron que migrar para laborar
en otros espacios o se vieron inmersas en varias actividades productivas para
lograr obtener recursos econémicos.

Durantelas dos tltimas décadas del siglo xx, los campesinos del ejido Las
Nubessehabian dedicadoalaagriculturayganaderia (Vazquez, comunicacion
personal, junio de 2018). Cuando se fundé el ejido en 1980, sus condiciones de
vidaestaban intimamenteligadasalasactividadesagropecuarias. Las principa-
leslaboresproductivas eran el cultivo de maiz, caféyla cria de ganado. Muchos
delos ejidatarios destinaban extensiones de tierra para dedicarse al cultivo
delcafé, el cual prometia rendimientosybeneficios econémicos. Sin embargo,
los cambios en la politica econdmica en los afios noventa del siglo xx, con la
implementacién de un nuevo modelo de politica agraria como resultado de
la insercién de politicas neoliberales que privilegiaban una légica mercantil
orientadaalaprivatizacién de los bienes publicos, trastocaron las fibras delas
economias campesinas, dejando en la indefensién a miles de familias que de-
pendian de los precios del café para subsistir. Este factor generd desaliento en
muchos ejidatarios de Las Nubesylabusqueda de nuevas actividades produc-
tivas para complementar sus gastos. Esto sin duda consolidé la pluriactividad
queyamuchos de ellos llevaban a cabo.

En esta etapa la reducida participacién del Estado implicé un ajuste en la
implementacién de estrictas politicas de austeridad fiscal. Paralos ejidatarios
de Las Nubes, estos ajustes agudizaron la situaciéon de crisis que padecian al
ingresaral mercado de productosagropecuarios, puesyano contaban con pre-
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ciosde garantiayrespaldoinstitucional,lo cuallos obligd abuscaralternativas
detrabajo dentroy fuera de sucomunidad. La débil participacién del gobierno
pararespaldar alos campesinos dio causa a la caida repentina de la actividad
productiva agropecuariay, con ello, inicié la migracién hacia nuevas activida-
des productivas para subsistir (Herndndez, comunicacién personal, junio de
2018). Ademas, esta situacién incidio fuertemente en la poca o nula rentabi-
lidad de sus tierras para el cultivo del maiz y el café, pues ambos productos se
redujeron drasticamente para el autoconsumo, sin la minima posibilidad de
generar excedentes para un mercado de consumo mas alld de su territorio. Por
supuesto, las estrategias campesinas se acentuaron con la venta de su fuerza
de trabajo fuera de la comunidad con el fin de obtener ingresos para subsistir.
Muchos campesinos migraron para trabajar en otros estados o ciudades como
albatiiles, comerciantes, o bien intentaron sobrevivir con las transferencias
financieras del gobiernoyalgunas actividades agropecuarias.

Resultados

La centralidad de los actores locales y el ecoturismo
Afines delos noventa del siglo xx, los problemas sociales y politicos en la re-
gién Selva Lacandonallevaronalaremunicipalizaciényla creacién delanueva
entidad municipal de Maravilla Tenejapa (Rodriguez, 2006). Esto gener6 que el
gobierno estatal focalizara algunos proyectos de desarrollo en determinados
espacios rurales con el objetivo de minimizarlas tensiones politicas y sociales
mediante esquemas que alentaran a grupos organizados a trabajar en otrasac-
tividadesno propiamente delaagricultura o ganaderfa. En Chiapas, el gobierno
de Pablo Salazar Mendiguchia (2000-2006) puso en marcha una estrategia inte-
gral para promover el turismo en laszonasvulnerables, pero con granvalor para
elmercado de servicios ambientalesy de ecoturismo. Uno de sus objetivos era
reducirla pobrezarural para crear condiciones para el autoempleo en el sector
rural (PRODESIS, 2008). Pero, ademads, esta estrategia de gobierno era un medio
para incrementar el control politico y social y, desde un punto de vista econo-
mico, exaltar el valor escénicoy turistico de laregion Selva Lacandona.
Lademandadelos grupos organizados quelucharon por el cambio politico,
econdmicoysocial obligd al gobiernode Chiapasaprestaratencion eintervenir
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con proyectos de desarrollo social y econdmico en la regién. Este escenario de
complejidad politica y social, aunado a las condiciones de supervivencia que
traian consigo los campesinos de Las Nubes, propicié condiciones favorables
paraasegurar proyectos que el gobierno trataba de implementarbajola consig-
nadeemprendurismo rural. Estanocién buscaba que el sectorrural respondiera
alas condiciones del libre mercado a través de la venta de servicios con cierta
capacidad productiva y competitiva (Martinezy Rodriguez, 2013).

La consecuencia principal de la intervencién gubernamental fue aprove-
chada porlos campesinos, pues representaba un proceso de reacomodos poli-
ticosysocialesylaoportunidad de financiamiento para su proyecto en sus tie-
rras. Selesacéd partidoalabelleza escénicaque hayenel ejido, pues estd ubicado
enlosmadrgenescolindantes conlaReserva dela Biosfera Montes Azules, zona
concurrida por personal académico, de investigacién, de conservacién am-
biental yturistas (Robledo, comunicacién personal, agosto de 2018). El contacto
que tuvieron los campesinos con instituciones gubernamentales dedicadas a
laconservacién del medio ambiente propicié un conocimiento de proyectosli-
gadosalapropiaconservacion. Estoaumentd suentusiasmoylaposibilidad de
impulsaren sus tierraslaactividad turistica. Ademas, generd expectativas po-
sitivas, puesademashabia paquetes de transferencias financierasderivadosde
varios programas gubernamentales,lo cual desencadené unimaginario social
paraevitarlaventadesusparcelasyextraerlarentadelaactividad turistica. En
sumomento, algunos campesinos se beneficiaron de proyectos gubernamen-
talescomo el Programa de Apoyos Directos al Campo (PROCAMPO), el Programa
Ganadero (PROGAN), practicas de conservacién, ProArboly Oportunidades, en-
tre otros. Demodo que susingresos se obtuvieron devarias fuentesyno estric-
tamente deactividadesagropecuarias (Vazquez, comunicacién personal, agos-
to de 2018). Estos logros se dieron en el proceso de reorganizacion social.

Enlaregién Selva Lacandona se generaron condiciones paraelimpulsode
lainfraestructura turisticay, con ello, la posibilidad de que los campesinos de
Las Nubes se involucraran en el ecoturismo. Para el afio 2002, los campesinos,
ya reorganizadosy con una estrategia clara de trabajo administrativo, gestio-
naron lainfraestructura para consolidar el centro turistico. El potencial de sus
tierras, con el rio Santo Domingo yla belleza de los paisajes de la selva, fueron
lajustificacion perfecta; ademads, las condiciones que habian experimentado
anosatras conlallegadaesporadica deturistasylos servicios demandados hizo
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quetuvieran un horizonte mas claro parala obtencién de ingresos econémicos
adicionalesal trabajoenlaagricultura. Desdeluego, la construccién del espacio
turistico se gesté con unimaginario de un territorioatractivo paraun perfil es-
pecifico de turista. Es asi como un ejidatario comentoé en una entrevista:

iUjale!, hace muchos afios, cuando supimos del apoyo del gobierno para crear el
centro ecoturistico, fue dealegria. Porque eso daba sefial que muchos compafieros
tendria trabajoacd, pero como todo, no todos jalaban por miedos, dudas, inseguri-
dades, perolos quejalamos puesle entramos porque eso pues de alguna manera era
undinero que podiaayudarnosy completarlo de otros trabajitos que teniamos para
el gasto familiar, pues el campo estd amolado, no hay mas que para autoconsumo.
Muchosdelostrabajadores de gobierno dedicadosa supervisarlosbosquesyaguas
deprontonosdecian “pongan su centro turistico”, perono haciamos caso, pues ca-
daejidatario tiene su propiavida, puesesdificil, perolasituacién que ameritaba del
problemadel café, del maiz y el trabajo era necesario reorganizarse, pues tenemos
estabellezaqueatraealagente[...] noshizovoltearaver que sise podia, pero como
todo, requeria cooperarnos [ ...] algunos nos tocd hasta 30 mil pesos, otros 20 mil,
porque setenia queviajar, hacer papeleo, que pagar comida, transporte, si fue dificil
pero ahivamos mal que bien, ahi vamos. Algunos compafieros ya se desanimaron
pero otros seguimos, el ecoturismo sabemos puede dejar algun dia mas ingresos
pero hay que echarle ganas, de mientras si sale, aunque no mucho, pero algo nos
queda (comunicacién personal, junio de 2018).

Estaexperienciarevelalaagenciacampesinaylaoportunidad de impulsar
un centro turistico conelapoyo de gobierno. En este caso, el turismo fue una po-
sibilidad dearticularlaenergiasocialyel componente econdémico. En esta eta-
palacentralidad fue el ecoturismo. Los actoreslocales, porlo tanto, generaron
estrategias para aprovechar las condiciones sociales y politicas que de alguna
manera contribuyeran a otras condiciones de vida. Por ello se reorganizaron,
principalmente losadultos yquienes tenian un cargo comunitario. Despuésde
concertadas las opiniones crearon un comité para la gestion del futuro centro
turistico, para estobuscaron asesorias con especialistas, académicosy funcio-
narios de instituciones encargadas sobre el resguardo de recursos naturalesy
apoyo econdmico, principalmente la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (SEMARNAT), la Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos
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Indigenas (cD1),la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL)— ahora denomina-
da Secretaria del Bienestar— yuniversidades privadas de México. El resultado
fue colectivizar unaidea denegocio enla comunidad con un posible potencial
economico en el largo plazo.

Actualmente,lainfraestructura del centro ecoturistico consiste en unres-
taurante, quince cabafias, un salon de eventos,andadores, un estacionamiento,
un drea para acampatr, senderos, oficinas, una bodega de herramientas, caseta
devigilanciaysanitarios. Se pueden realizar actividades como el senderismo,
raftingy observacion de flora y fauna, entre otras actividades (Maldonado, co-
municacion personal, septiembre de 2018).

Durante los primeros afios de la década de 2000, los gobiernos federal y
estatal intervinieron para fortalecer grupos de campesinos de Las Nubes que
recurrieron al ecoturismo. El proceso reorganizativo del campesinado surtia
efecto. El primer avance del gobierno estatal se produjo en 2005 con laamplia-
ciondel camino rural Carretera Fronteriza-Causas Verdes Las Nubes (Gobierno
del Estado de Chiapas, 2006). La reconstruccién del tramo carretero en el mu-
nicipio de Maravilla Tenejapa implic6 una inversién de aproximadamente 76
millones 196 mil 556 pesos mexicanos. Esta infraestructura facilité el paso al
potencial delosrecursosnaturales delaregion Selva,ademds delaentrada por
viaterrestreal ejido Las Nubes. Aunque en Las Nubes se teniala experienciade
turistas, elaccesoeramuyaccidentadoydedificil transito,lo que imposibilita-
balallegada de empresas transportadoras turisticas y turistas por cuenta pro-
pia.Para2006, el centro turistico de Las Nubes entraenlafase derehabilitacion,
ampliacién y construccién de cabafias, caseta y obras exteriores. La inversion
paraellooscil6 alrededor de tres millones 448 mil 450 pesos mexicanos. El im-
pulsodeinfraestructura parael centroturisticode Las Nubes sevio favorecido
otravez con la construccién de cabafias nuevas con una inversién de 781 mil
901 pesos mexicanos en la primera etapa y de 813 mil 675 pesos mexicanos en
la segunda (Gobierno del Estado de Chiapas, 2006). Ademas de esta inversion,
el gobierno del estado establecié mecanismos para la capacitacién y asesoria
paraloscampesinosenelramo deservicios convariasinstituciones de gobier-
no federal y estatal como SECTUR, la Comisiéon Nacional Forestal (CONAFOR),
SEMARNATY CDL

Esta inversion no se vio reflejada en otras demandas que podrian ser im-
portantes para la subsistencia del campesinado ante los cambios politicosy
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econdémicos que sacudian a Chiapas, como son el fortalecimiento del campoy
laautosuficienciaagricola. Sin embargo, los campesinos inmiscuidosenlaac-
tividad turisticavieron positivalaintervencién estatal ynormalizaron unima-
ginario sobre el potencial del ecoturismo en sus tierras en el largo aliento.

Despuésdelaaperturaformal deactividadesturisticas en Las Nubes, sur-
gid una ola de visitantes de instituciones no gubernamentales, centros de in-
vestigaciény universidades. De repente, los campesinos fueron el centro de
atraccién paraentrevistas sobre cuestiones de conservacién ambiental, ecotu-
rismo, temas antropoldgicos, sociolégicos, economia campesina, entre muchos
otros aspectos. Esta situacion de “masificacion” de otras instituciones reforzo
su experiencia con el ecoturismo como generador de ingresosy de conserva-
cién medio ambiental. Al menos en el discurso de los campesinos figuraban
estas nociones paraimpulsarla estrategia de trabajo colectivo.

Desde luego, la base del ecoturismo es que nacié de intereses colectivos
con miras hacia la viabilidad social y econdmica, aunque las instituciones en
Chiapasjugaronun papel importante en sudesarrollo. Apesar del procesoreor-
ganizativoy positivo de los campesinos, la ausencia de mecanismos eficientes
de seguimiento, informaciénycomunicacién por parte delasinstitucionesde
gobierno los dejaba en la indefensién. En una entrevista a uno de los socios se
expresa esta situacién:

Cuandoiniciamoslas gestiones sthubo apoyo de algunas instituciones, no senie-
ga, pero con el tiempo nos dejaron que avanzaramos nosotros mismos, y ahi em-
pezaron los problemas. No teniamos el suficiente conocimiento, por mas que pla-
ticdbamos, se nos complicaban muchas cosas, como quién administra, qué tipode
personas recibir. En general no tenfamos informacién que nos ayudara. Algunas
instituciones, como la de Turismo, nos decian que si, pero tardaban mucho, luego
estar viajando haciendo tradmites complicaba, pues muchos de nosotros no esta-
bamos acostumbrados a viajar para pedir cursos, talleres o lo que nos dieran. Asi
nostraian de unlado para otro. Esto no quiere decir que nonos apoyaran, sino que
nos dejaban solos por mucho tiempo (comunicacién personal, julio de 2018).

Laincapacidad del gobierno impediala consolidacién del proyecto no so-
lo para dar paso a este tipo de propuestas locales, sino para darle seguimien-

toyfortaleza en el contexto de la ofertay demanda de servicios turisticos en
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Chiapas.Actualmente, algunas instituciones académicasyno gubernamenta-
lesintentan brindar capacitacién o asesoramiento, pero generalmente apoyan
soloaun pequeflo numero de productoresy proveedores de servicios debidoa
la cantidad limitada de recursos humanosy financiamiento disponibles. En el
largo plazo estos esfuerzos se debilitaron debido a la falta de continuidad.

Altranscurrirdosdécadas, las condiciones de trabajo delos campesinosen
elecoturismo —ydebidoalosbajosingresosecondémicos queles quedan—han
persistidoenlaestrategia de seguirenlaactividad, conservary cuidardela “na-
turaleza”, peronodescuidarotrasactividades productivas como el comercio, la
ganaderiaycafé,asicomolastransferenciasde gobierno con programas parael
sector. Por ejemplo, en 2009 una fraccion del territorio del ejido Las Nubes fue
designada como drea de conservacién natural comunitaria. El consenso de los
campesinos para esta donacién voluntaria es resultado de la importancia que
también le han dado ala actividad turistica desde la conservacién medioam-
bientalyporlallegada deingresos econémicosala comunidad.

Sin embargo, enla practicano haresultado del todo bien. La ciclicidad del
turismo conlastemporadasdealtaybajaafluenciaturisticalosharetadoaman-
tenerse en el negocio. Esto ha repercutido en el mantenimiento de la infraes-
tructuraylos sueldos devengados por algunos empleados del centro turistico.
Porello se ha generado una dependencia hacia el gobierno al solicitarle apoyo
econdmico paralo primero ante este escenario de incertidumbre (Maldonado,
comunicacion personal, enero de 2019). El tiempo que los campesinos destinan
al ecoturismo es en las temporadas de mayor afluencia turistica. En la tempo-
radabajarealizan otras actividades productivas.

Otro aspecto es que el espacio natural se ha mercantilizado, haciéndolo
un producto de consumo para la apreciacion estética y la generacién de expe-
rienciasdeun segmento del mercado turistico. Conla promocién del ecoturis-
mo se ha transformado la percepcién de las bellezas naturales y se convierten
en un producto turistico para el mercado del ocio. Esto no ha sido fortuito, la
estrategia del gobierno del estado ha tenido un efecto en el campesinado. Por
ejemplo, de acuerdo con los datos obtenidos, en 2011 se crea la Comision para
el Desarrollodel Turismo Alternativo, dependiente dela Secretaria de Turismo
delestado,yseleasignaun presupuesto de 76 millones 196 mil 556 pesos mexi-
canos (Gobiernodel Estado de Chiapas, 2011). El objetivo fue dar seguimientoa
los proyectos de turismo alternativo (rural, ecoturismo, aventura, etcétera) en
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Chiapas. Esto supusounavance enla consideracion porvez primera de realzar
el turismo alternativo como un eje de desarrollo econémico en diferentes es-
paciosrurales. Ademads, el objetivo fue convertira Chiapasen un destino sélido
de ecoturismoy consolidar suimagen anivel nacional e internacional.

La colaboracién interinstitucional se expreséd en el marco de la Cumbre
Mundial de Turismo de Aventura 2011. Laintervencién de la Comisién Nacional
de Desarrollo de Pueblos Indios, a través del Programa de Turismo Alternativo
en Zonas Indigenas (PTAZI)y el gobierno del estado se apoyé en la difusiény
promocidn (capacitacién turistica y material promocional, graficoy audiovi-
sual) del centro ecoturistico. Para 2015 hay mayor actividad en la promocién
con17forosyferiasnacionaleseinternacionales. La estrategia de planificacion
turistica obedece a una politica publica de mostrar la naturaleza de Chiapas.
Este contexto fue aprovechado por los campesinos de Las Nubes para promo-
cionarse como destino de turismo de naturaleza. El resultado fue dara conocer
la oferta de servicios a un tipo de turista que busca lo exético y estético en la
soledad dela selva chiapaneca. Asi narra su experiencia un campesino:

Hace comounos 10 afios el gobierno empezd a publicitarlos centros ecoturisticos.
Cuando supinos esto, porque nos aviso gente del gobierno, le entramos con mandar
aalguienenlasferiasdeturismo, pensamosnoiba pegar porque esta muylejos por
acaycasiviene gente, pero muy poca en temporadas determinadas, perolo quenos
sorprendié es que sicuajélapromocién. De prontovelamosvenian estudiantesde
universidades, gente de México, Puebla, Monterrey, gringos, y entonces como que
sijalé, peroeraporque untiempo el gobiernole echd ganasalapublicidad, deahise
apagd nuevamente ybueno al menosyanos dimosa conocer, aunque también por
aca se han creado otros centros turisticos, ni modo, es parte de lo que los vecinos
quieren también trabajar (comunicacién personal, enero de 2019).

Estas condiciones, como otras, han despertado el interés y la continuidad
en el proyecto, aunque no ha sido el mejor en cuanto a ingresos monetarios.
Actualmente, los campesinos han aprovechadolas capacitacionesy cursos so-
bre recursos naturales, administracién, atencion al cliente, primeros auxilios,
kayak, senderismo, entre otros, con la finalidad de consolidaractividades en el
rio Santo Domingoyvisitas guiadas paraobservarla florayfaunadesustierras.
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Estasson estrategias para ofertaryampliarlaventade servicios de senderismo,
natacioén, campismo y observacién de avesy flora.

Capital social

Elliderazgo deloscampesinos hahecho que el proyecto turistico se fortalezca.
Latrayectoriadealgunosdeelloshasidoreconocidalocalmenteyselesasigna
la representacién comunitaria, con ello se han convertido en el eje de la inte-
gracionyfortalecimiento paranuevos grupos que quieran trabajaren el ecotu-
rismo. Esto es parte de un proceso mds amplio: las condiciones en las que han
vivido los campesinos con la crisis del campo, al no tener mas subsidio y tener
queentraraunadindmicadeagenciarseingresos de otrasactividades producti-
vasno propiamente delaagricultura, ylos procesos politicos de coyunturaque
sevivieronenlaregién desdeladécadadelosnoventadel siglopasado, hicieron
quealgunos campesinosadquirieran mayor liderazgo dentro de lacomunidad,
pues mas de uno se convirtié en gestor de proyectos ante las instituciones de
gobierno. Lasituacién de cambios enlaescalaregional obligd al nacimientode
nuevos representantes, lo cual hizo posible impulsar proyectos como el turis-
mo enlacomunidad. Sin embargo, no ha sido facil paralos campesinosinvolu-
crarse en la gestién para su ejido, esto los ha llevado a fracasos, desesperacion
y apatia. Los pocos que resistieron, en el largo plazo les trajo conocimientoy
habilidad politica para negociar. Este fue el resultado positivo tras varios afios
deincertidumbre en el ejido.

Esteaspectohasidoimportante paraalgunosdelosintegrantes del centro
turistico, pueslesha fortalecido en capacidades paralaresolucion de conflictos
y tensiones suscitadas en determinados momentos por el interés econémi-
co.Ademas, han logrado subsanar en lo posible divisiones y rupturas sociales
dentrodelaorganizacion de trabajadores del turismo paralabuena gestién de
fuentes de financiamiento que beneficien ala comunidadyala empresa turis-
tica CausasVerdes, Las Nubes.

Con el paso de los afios se ha fortalecido la responsabilidad, liderazgoy
credibilidad de los representantes. A largo plazo esto ha generado nuevas ca-
pacidades en otros participantes para las actividades sin asistencia externa;
aunque no hasidofacil para ellos nicomo organizaciéon. Se ha tenido quelidiar
con envidiasy rumores dentro de la misma comunidad, lo cual habla de que el
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conflicto esinherentealarecomposicién comunitaria. Particularmente, surge
este tipo de situaciones en personas que no estan directamente involucradas,
que se han aislado y no tienen interés alguno en el ecoturismo. Sin embargo,
se destaca que el capital social que nace en el seno comunitario ha logrado es-
calar hasta ampliarse, de tal forma que ahora, después de varias décadas, los
ejidatarios han logrado establecer relaciones con diferentes actores sociales y
econdémicos de otras regionesy estados de larepublica, por ejemplo, transpor-
tadoras turisticas, personal académico, lideres politicos y sociales, sociedades
cooperativas, entre otras (Vazquez, comunicacidn personal, enero de 2019). Con
esto hanlogrado el reconocimiento social y promocionarse como un destino
de turismo de naturaleza.

Laacumulaciéon de experienciay conocimiento se ha manifestado en la
consolidacién dela figurajuridica de Sociedad de Solidaridad Social (sss) Cau-
sas Verdes. Este instrumento legal amplié las posibilidades de participar de
ingresos externos a la comunidad, lo que se vio reflejado en la gestién de los
recursos desdelas primeras etapas del proyecto. Por ejemplo, enlas fasesinicia-
les de gestién lograron recursos del gobierno del estadoy dela cpratravés del
pTAZI Desde luego, el involucramiento de otros grupos fue importante desde
lafase deplanificacién delasactividadesarealizar. El acompafiamiento de or-
ganizacionesciviles, ONG o instituciones gubernamentales fue necesario para
orientar la promocidn en este tipo de proyectos, pues ademds ha requerido de
servicios especializados en capacitacién, promocién y administraciéon. Esta
confluencia de actores ha sido vista como una oportunidad parala adquisicién
denuevos conocimientos eintercambio de experiencias con otros nucleosagra-
rios que también trabajaban el ecoturismo.

Otro punto importante es la toma de decisiones para la eleccién de repre-
sentantesen el centro turisticoyla gestién derecursos para mejorarlainfraes-
tructura. Las decisiones con respecto alasactividades de ecoturismo se gene-
ran en asamblea (Martinez, comunicacién personal, septiembre de 2018). La
mayoria de ellas son por consenso entre la junta directiva y los coordinadores
deactividades. Lasreglas que tienen no estan escritas en un documento, pero se
respetan. No seidentifica ningtin problema relacionado con asumir responsa-
bilidades conlasautoridadesyotras personasdelalocalidad (porejemplo, envi-
dias, peleas, faltadeacuerdo enlimites territoriales, etcétera). Sin embargo, los
conflictos seresuelven enlaasambleaejidal. Lasacciones, responsabilidadesy
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efectos que sehandesarrollado parael cuidado del centro turistico se expresan
enlatabla 1. Estos se han construidoalolargo delasultimas dos décadas

Tabla 1. Acciones, responsabilidades y efectos respecto al centro ecoturistico

ACCIONES

Participacion de hombres y mujeres

Manejo de la basura

Uso de la basura orgdnica e inorgdnica

Ecotecnias

El centro apoya a la comunidad en general

Especializacion del trabajo

Falta de red telefénica para los turistas

Si
Si
Si

EFECTOS

Empleo y autoempleo

Valoracidn de recursos naturales

Toma de decisiones a través del didlogo

Considerar al ecoturismo como un componente econémico
La gente ha dejado de migrar

Interés por el turismo de toda la poblacion

Fauna desequilibrada

Elevados precios para los turistas
Escasa actividad turistica en la mayor parte del afio

Si
Si
Si

Si

RESPONSABILIDAD

Aprovechamiento de capacitaciones y asesoria
Trabajo en conjunto con agencias de viajes

Sequridad en los balnearios

Infraestructura en buenas condiciones
Financiamiento para implementar nuevos servicios turisticos
Personal suficiente para recorridos

Si
Si
Si
No
No
Si

Fuente: Equipo de trabajo.

Como se puede observarenlatablai, estos sonelementos que se han cons-
truido porafiosentre los campesinos. Algunos son muestra de losretos que han
tenido que afrontar en infraestructura, ingreso por turistas, escasa actividad
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turisticaylacondicién misma del turismo en determinadas etapas del afio; sin
embargo, hay otros que muestran fortalezas organizativasy de capacidades.
La participacién de hombresy mujeres ha logrado efectos importantes como
el autoempleo, unavaloracién de la naturaleza, mejores consensos en la toma
de decisionesy pensar que el turismo es un negocio con el cual pueden obte-
ner ingresos. No obstante, lo que han logrado en infraestructura les obliga a
tomar acciones como ser mas participativos en la asamblea, tener un manejo
responsable de la basura generada y que esta se utilice, reutilice y transforme
paracomposta. Lasresponsabilidades son de todoslos socios, porlocual,enlas
gestiones que se hacen, tienen la obligacién de asistir a capacitaciones, aseso-
ria, coordinarse conlas operadorasdeviajesybrindarlaseguridad en el centro
turistico. Tantasacciones, responsabilidadesyefectos son resultado del trabajo
en colectivo que han realizado durante afios.

Enestosavanceslaparticipaciéon delas mujeres se forjacomo unreto, pero
también como una progresiéon y como una estrategia socio-organizativa. Esto
ha propiciado cambios enddgenos en el proceso de reestructuracién del tejido
social dela sss Causas Verdes, que inicialmente fue formada por campesinos
hombres. En este trayecto re-organizativo econémico, social y cultural, la parti-
cipacién delasmujeres como fuerza de trabajo —ya que originalmente vienen
deserrecolectorasde café yamasde casa— paraluegoinsertarse enlaactividad
de servicios ha generado un cambio generacional de suma importancia. Hay
una mayor actividad colaborativa y de empleo femenino en el proyecto de tu-
rismo. No obstante, el camino ha sido muy largo para unareal inclusién social,
economicayequitativa delamujer. Porejemplo, conrelaciénalaparticipacion
delas mujeres, se les convoca a realizar trabajos en el centro ecoturistico. La
mayoriadeellas estan casadas, porlo cual suparticipacién es utilitaria, es decir,
sehaninvolucrado comovendedoras, artesanas, empleadas, cocineras u otras
actividades que implican responsabilidades en el hogar o la comunidad. Sin
embargo, hay un proceso de inclusién yautoexclusién que dia con dia aumen-
ta para las mujeres. La dindmica familiar ha venido cambiando y las mujeres
tienen que trabajary “ganar su dinero” (Hernandez, comunicacién personal,
enero de 2019). Esto les ha dado ciertaindependencia en tiempo y dinero, pero
no son la mayoria. Desde lallegada de turistas al ejido se requiere de comida,
hospedaje, transporte, etcétera. Entonces la mujer se involucra en la provisién
de estos servicios, algunas veces voluntariamente, otras por un acuerdo con el

268



9. TRANSFORMACION RURAL Y ECOTURISMO. EL CASO DE LOS CAMPESINOS DEL EJIDO LAS NUBES...

marido. A pesar de sus actividades dentro de sus hogares, muchas de ellas son
vendedoras, cocineras, recepcionistas, lavanderas, comerciantes o estan en
los huertos familiares trabajando. Esta participacién propicia un espacio cons-
truido de desigualdadesycoincidencias. Desigualdades porque en el contexto
social de Las Nubes, lasmujeres “estan fuera de su casa”, trabajando, yno gozan
del prestigio social como se quisiera, mientras que los hombres, aunque sean
empleados, siguen siendo los proveedores, jefes de familiay cabezas del hogar.
Incluso hay casos en que los hombres ven una posibilidad de ingresos con el
trabajo de las mujeres. En el contexto general, la participacién de las mujeres
esresultadodelos cambios que muestranlosemergentes procesos endégenos
dereorganizacién social yproductiva de lasfamilias domésticas. Aunquenoes
suficiente, hay un repunte de inclusiéon laboral, social y econémica cuya parti-
cipacion es unamuestra delosavances delasociedad rural.

Hacia un turismo de base comunitaria en el contexto de la
transformacion rural

El ecoturismo en el ejido Las Nubes refleja la practica de gobierno que se ha
instrumentado como paliativa —hasta ahora sin éxito—. Sin embargo, esta so-
ciedad rural la adopta como un instrumento para generar ingresos y comple-
mentar sus gastos cotidianos. Estohasido el talén de Aquiles delos campesinos.
Lavulnerabilidad que se presenta entre ellos desestructuralabase primariade
ingresosylos haobligado areapropiarse deun estilodevidaen unmercadode
trabajo como es el de servicios turisticos.

Este espacio rural es la concrecién de la contradiccidén que ejercen las po-
liticas turisticas en Chiapas, las cuales, al implementarse desde la verticali-
dad, operan en sentido contrario a escalamicrosocial. El caso presentado esun
ejemplo de cambios enddgenosy construccién del ecoturismo desde la dindmi-
caregional. Alolargodelasdécadas,los campesinoshanideado estrategias de
reproduccion social para subsistir. Entre ellas, el ecoturismo se inserta en sus
condicionesdevidayexperiencia. Ademas, las condiciones histéricas median
parasu efectividad.

La transformacién rural ha incidido en la normalizacién de un discurso
medioambiental entre los campesinosy en generar un imaginario que apela

269



FATIMA EDITH OSEGUERA ARIAS

alasbondades del ecoturismo como generador de ingresos monetarios. Pero
en el fondo hay complicacionesylasaccionesindividualesy colectivas parael
desarrollo del ecoturismo convocan a una aspiraciéon con poca efectividad en
lavida cotidiana de los campesinos. Un hecho importante ha sido que han pa-
sadodeagricultores de granos basicos (maiz, café)y productores (café, ganado)
asertrabajadoresde servicios en turismo. Estos cambios terminanacentuando
la pluriactividad hasta el limite de formar consumidores y sujetos normaliza-
dosdelapoliticamedioambiental yneoconservadores delanaturaleza. Elloha
tenido mayor realce en las dos ultimas décadasy se ha posicionado como un
proyecto devidadelargoalcance. Almenos en el imaginario social se reafirma
como unreto para su consolidaciény el impulso de estrategias para generar
ingresos en su territorio.

Laconstruccién del ecoturismo puede verse a diferentes escalas organiza-
tivas. Entre los campesinos se hadesarrollado una organizaciéon que administra
suterritorioanivel comunitario, los recursos naturales se gestionan como bie-
nesejidalesy se decide sumanejo en asamblea, pues esta constituye el drgano
de direccién administrativa mds importante. La actividad turistica se suma a
las condicionantes de estas decisiones, por lo cual la sss Causas Verdes es un
6rgano que estd subordinado ala asamblea comunitaria. No obstante, debido
alas condiciones que exige el turismo en sus tierras, ellos han creado otro 6r-
gano de direccién para gestionar los fines operativos y administrativos de la
actividad. Se ha creado un Comité de Turismo integrado por los propios cam-
pesinos, principalmente adultos; esto es un primer ejercicio horizontal para
regularlas actividades de turismo y tener mejor control de la administracién
enlacomunidad.

Lamayoriadeloscampesinos queintegranlasss CausasVerderesuelve sus
tensionesy conflictos en asamblea comunitaria. Como tal no hay un ejercicio
individual empresarial yvertical enlaresolucién delos conflictos, menosaunel
desempefio de funcionessinantes consultarse. Este ejercicio organizativolesha
funcionado,aunque node maneraeficiente, pues siempre el interés econémico,
elliderazgo de algunos actores o la apatia logran sobrepasar la asamblea, pero
los reacomodos sociales los hacen volver a unirse (Maldonado, comunicacién
personal, agosto de 2018). En general, los campesinos asumen que los cambios
organizativos son importantesy necesarios, a pesar de las dificultades.
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Desdeluego,la cohesién socialimplica consensos, acuerdos entre los cam-
pesinos socios y no socios de la empresa social. Esta particularidad del nucleo
campesino hace que se tenga una base de decisionesy consensos desde la co-
munidad. Talformade organizacién estd destinada a definirlas funciones, obli-
gacionesyasegurar el cumplimiento delanormativa en el uso de sus recursos
naturalesylaventa de servicios turisticos. La participacién pasa a través de la
confianzaylasolidaridad en el trabajo mutuo. La recomposicién organizativa
querequiereel ecoturismo haobligadoalos campesinosa “invertir” tiempo en
el despliegue de mas trabajo organizativo en torno a los servicios de turismo.
Lamanera de organizarse implica un orden en los turnos para desarrollar los
trabajos. Se establece una programacién de actividades en tiemposyfecha. Esto
posibilita combinaractividades productivas. Es porelloque no hasidounalimi-
tacién para el desarrollo de las otras actividades productivas, principalmente
forestales, agropecuariasy de servicios (albafiiles, transportistas, ganaderia,
agricultura o comercio). En suma, ejercer la pluriactividad.

Elimaginario social que se construyé sobre el ecoturismo en un momento
favorecié untipo de subjetividad hacia el esfuerzo colectivoy solidario para su
desarrollo. Sin embargo, la falta de continuidad y apoyo del gobierno dejé enla
orfandad alos campesinos, asumiendo sudestinoy creando a suvez su propio
imaginario basado en el esfuerzoy el trabajo continuo. El resultado ha sido de
aprendizaje e intercambio de experiencias. El turismo que se ha construido a
lolargo de las décadas ha sido bajo sus propias experiencias sociales, cultura-
les, politicas y econdmicas. Esta experiencia del trabajo colectivo la asumen
como parte de un turismo comunitario, pues paraellos es un reto que losanima
acontinuarantealafaltadeoportunidadeslaboralesenel campo.Almenosen
el discurso, ellos asumen que estan haciendo turismo comunitario, pues con-
sideran que en el proceso de trabajo hay mas simpatia por el turismo en toda
la comunidad, pese alas diferenciasy opiniones. Sin embargo, es importan-
te destacar que detrds de ese entusiasmo hay una subjetividad que media sus
practicasindividualesy colectivas, dando sentido y significado al ecoturismo.
Ademas, se ha generado un esfuerzo en la capacidad de agencia alolargo de
varias décadas, y enla gestién como un destino enla regién Selva Lacandona.
No obstante, no ha sido suficiente y se han mantenido en lo liminal, entre no
poder dejar sus otras actividades y dedicarse solo al ecoturismo y que esta sea
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una actividad importante de captacién de recursos econdémicos. Este ha sido
el reto que los campesinos no han podido superar.

Perspectivas futuras del ecoturismo en el ejido Las Nubes

Elescenario construido porlos campesinos es propicio para el ecoturismo co-
mo negocio. Sin embargo, las situaciones de coyunturay el contexto global de
crisisnohan permitido que logren el desarrollo pleno de la actividad turistica.
En el mediano plazo, se espera que los campesinos puedan desarrollar capa-
cidades para la gestion y un adecuado capital social para que su proyecto sea
atractivo paraunsector del empresariadoydelasinstituciones de gobierno, pa-
ra queinviertan realmente, para que sea un destino obligado de naturaleza.

Lavisiéon que los campesinos tienen es que en el “futuro” lograran mejo-
res condiciones de vida mediante el turismo. Ven las ensefianzas adquiridas
estas décadas como posibilidades de mejora. Un aspecto importante que fa-
vorece estavisidén es el cambio generacional yel uso delasnuevas tecnologias.
La apertura al mercado digital y los conocimientos de los jévenesles abren la
posibilidad de ser un destino de turismo obligado en Chiapas. Aunque esta es
lavisién delos actores, hasta ahorala realidad los rebasa, las condiciones de
infraestructura carreteralesimpiden tener mas afluencia. El reto es mayuscu-
lo, pero se piensan diferentes en el largo plazo. Otro aspecto importante fue la
crisisdel covid-19, puesle pusounretoal mercado de servicios turisticos;labaja
afluencia turistica los convocé a repensar estrategias de gestidn. Sin embargo,
ya estan dentro del sistema turistico y han sobrevivido mas de dos décadas, lo
cual plantea que en el largo plazo puedan enfrentar retos como el actual en la
oferta ybajo condiciones de calidad para un tipo de turista que quiere vivir la
experiencia enlanaturaleza.

En el mediano plazo se observaran reacomodos sociales dentro del terri-
torio. Las nuevas generaciones de jévenes podrian replantear una nueva re-
lacién con el mercado. La profesionalizacién en el sector ird acompafiada de
lasexperiencias de estas nuevas generaciones. Hasta ahora son muy pocoslos
interesados en el ecoturismo. Se espera que en el mediano plazo se involucren
de maneramas activa. Estovaarequerir que se logren generar condiciones de
autogestién para el éxito econdmico y ser un centro competitivo para captar
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mads turistas, delo contrario persistirdn con un tipo de turismo marginal que no
contribuyeaelevarlacalidad devidadelos pobladoresyconsolidarlaempresa
dentrodela comunidad.

Esimportante resaltar quelaparticularidad de este caso estriba en que el fo-
mentoalaactividad turistica fue decisiéon de los campesinos ante la coyuntura
delauge del turismoalternativo enlos afios noventa del siglo pasado. Entonces,
enel futuro se esperan otros maticesreorganizativosy que el gobierno dé acom-
pafiamientoreal al proyecto de los campesinos. En el contexto global,dondeel
turismo se posiciona como unvector econémico, este tipo de espacios rurales,
porlabelleza escénica que tienen, cumplen con las condiciones para ser centros
quetendranlacoberturade programasdestinadosala conservaciéon medioam-
bientaly del ecoturismo como unaactividad que supondrd mitigue en algolas
condiciones de vulnerabilidad de la poblacién. Por lo tanto, seguiran dandole
sentidoy significado a este discurso que inevitablemente va a construir una
nueva realidad o nuevas realidades donde la actividad turistica como negocio
siga pensandose como una que abone al desarrollo local.

Conclusiones

Esteespaciorural eslaconcrecién delacontradiccidn que ejercenlas politicas
turisticas en Chiapas, las cuales, al implementarse desde la verticalidad, ope-
ran en sentido contrario a escala microsocial. El caso presentado es un ejem-
plo de cambios enddgenos y construcciéon del ecoturismo desde la dinamica
regional. Alo largo de las décadas, los campesinos han ideado estrategias de
reproduccion social para subsistir. Entre ellas, el ecoturismo se inserta en sus
condicionesdevidayexperiencia. Ademas, las condiciones histéricas median
parasu efectividad.

La transformacién rural ha incidido en la normalizacién de un discurso
medioambiental entre los campesinosy en generar un imaginario que apela
alasbondades del ecoturismo como generador de ingresos monetarios. Pero
en el fondo hay complicaciones y las acciones individualesy colectivas para
el desarrollo del ecoturismo convocan a una aspiraciéon con poca efectividad
en lavida cotidiana de los campesinos. Un hecho importante ha sido que han
pasado de agricultores de granos basicos (maiz) y productores (café, ganado) a
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sertrabajadores de servicios en turismo. Estos cambios terminan acentuando
la pluriactividad, hasta el limite de formar consumidores y sujetos normaliza-
dos dela politica medioambiental yneoconservadores de lanaturaleza.

Aunque enlas ultimas décadas el gobierno de Chiapasimpulsd la creacién
de centrosecoturisticos, no generd las condiciones de continuidad en el acom-
pafiamiento con programas para el sector rural. El ejido Las Nubes es uno de
estos casos. Sus pobladores no se han beneficiado realmente de los programas
deturismodel gobierno como para consolidar su centro turistico. Sibien obtie-
nen ingresos de esta actividad econdémica, no es suficiente; siguen en la mar-
ginacion, que repercute en la calidad de los servicios y el mantenimiento de su
infraestructura. Es indudable que como empresa subsisten en el mercado de
servicios ambientalesy de turismo. La situaciéon de marginacién no les da po-
sibilidadesrealesdeeleccién mds que adaptarsealoscambioslocales/globales
y apostar en proyectos que se generen.

Las sucesivas crisis del campo en Chiapasylafalta de insumosreales para
elfortalecimientodeactividadesagropecuariasacentuaronlas condicionesde
rezagoy marginacion social de amplios sectores rurales, afectando su calidad
devida devida. Pese a que no es una cualidad contemporanea de los campe-
sinos la de ser pluriactivos (Schneider, 2009), el caso analizado muestra que
no les ha quedado otra opcién que distribuir nuevamente su tiempo en varias
actividades productivas con el fin de ganarse ingresos para subsistiry sobre-
vivir como sujetos rurales y ahora ambientales. A esto hay que agregar que las
capacidadeslogradas de los actores locales han sido acompafiadas del brazo
del gobierno, quien, a través de las transferencias financieras, ha mermadolas
condicionesdeautogestiényautonomia productivayfinanciera, desplazando
paulatinamente las actividades primarias. Esto es parte de la nueva ruralidad
delejido Las Nubes.

Laactual situacion que tienen los campesinos hacia proyectos como el eco-
turismo también puede servista como una estrategia para intentar consolidar
sus propios proyectos devida. Es decir, hay fortalezas con este tipo de proyectos,
apesardelasvariasdebilidades en la generacién de agenciaycapital social. La
dindmica de vender sus bellezas naturales dentro de un amplio mercado de
servicios turisticos les exige reinventen sus practicasy procesos socioproduc-
tivos. Este proyecto describe una situacién particular de fragilidad, pues no
logran desarrollar capacidades empresariales, tal como se desea para el sector
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rural. Los campesinos permanecen en un estado de liminalidad recursiva, ci-
clicay sintomatica. Sin embargo, se aprecia la construccién de un turismo de
base comunitaria cuyas caracteristicas son construidas porlas coyunturasyel
contexto socioeconémicoy politico regional.

Estereto implica, ademas, superar la desigualdad en el ejercicio de la par-
ticipacién entre hombresymujeres, la cual estd directamente relacionada con
el reparto del poder al interior de la familia, los roles de género, el interés eco-
noémico, la preparacion politicay social, entre otros aspectos. Un problema su-
mamente complejo que dificilmente se subsanara en un proyecto de turismo.
Sinembargo, en este esquema de participacién que requiere esfuerzos colabo-
rativos, las mujeres pueden adquirir independencia para desarrollarse en un
ambito distinto al tradicional (cuidar hijos, casa, enfermos)y “empoderarse”
paulatinamente. En muchas ocasiones son las propias mujeres las que se au-
toexcluyen por miedo, vergiienza o falta de interés. En sumayoria aceptan sus
funcionesdomésticasyel ejerciciodel poder del hombre. Nada sorprendente si
sepiensaqueunodelosmitosdel turismo eslainclusiényautoinclusiéon genui-
nayespontanea de la mujer. Aunque también se observa que algunas mujeres
(principalmente las jévenes) poco a poco comienzan a tener mayor participa-
cion, pero dentro de una escala organizacional y centrada en la participacion
funcional.

Unaspectoasumar, que esun sintomanegativo, es que los campesinos tie-
nenque convenir conlosempresariosdelasagenciasde turismo para que lleven
turistas. No hacerlo implica la ausencia de turistas en sus tierras. Al menos las
transportadoras turisticas, que nunca pierden, pueden mover sus intereses y
capital a otros espacios que tengan las condiciones éptimas para la reproduc-
cién de sus capitales.

Otro problema que han enfrentado es que los estandares y las normas de
losprogramasde turismo federal les exigen condiciones de calidad enlos servi-
cios,delascuales carece el centro turistico. Esto demerita su promocién como
destino de calidad y repercute en la rentabilidad econémica para funcionary
serautogestivos. Enalgunas etapaslos costos de mantenimiento de las cabafias,
restaurantes o caminos de lacomunidad hanrequerido de inversién de capital
para que sean sostenibles, pero estos gastos han sido incosteables por los pro-
pios campesinos. Porlo tanto, no han salido de su condicién de agricultores a
una condicién de real de empresarios de servicios turisticos.
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Laemergenciadeunturismodebaselocal, con suspropias contradicciones
yfortalezas, generareacomodos sociales, econémicosypoliticos; esto es parte
deunatransformaciénrural masampliayunescenario que les exige competir
para ser destinos de calidad. En general, el ecoturismo en Las Nubes refleja la
complejidad delatransformaciénrural entantoespartede unatotalidad que se
articulaadiferentesescalas pordiferentes expresiones politicas y econémicas.
Eselreflejo dela gubernamentalidad negativa ylos vericuetos en la construc-
cion de un turismo local en condiciones de crisis del campo chiapaneco.
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Resumen

Este trabajo busca indagar sobre el proceso de apropiacién social por parte de
los socios que conforman la red Expediciones Sierra Norte y cdmo fueron inte-
riorizando y haciendo suyo un proyecto turistico. El proceso de transicién hacia
el sector turistico se reconoce a partir de una serie de etapas de conformacién
que se identificaron en la red. Para ello, se partid de la apropiacién social desde
un patrén de andlisis que diera cuenta de dicho proceso y permitiera entender los
factores que implican en la aproximacidn al concepto, sustentado en un posiciona-
miento tedrico de Enrique Leff basado en la reapropiacién social de la naturaleza
y laimplementacion de estrategias de actores locales encaminadas al desarrollo
sustentable basado en sus recursos naturales. Se reconfigurd el concepto de apro-
piacion social para dar cuenta del proceso mediante el cua una comunidad transita
hacia el turismo, se consideraron las categorias de autogestién productiva, gestién
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participativa y capital social para comprender el desarrollo endégeno local. Esta propuesta analizé
la reapropiacion social de la red Expediciones Sierra Norte en comunidades indigenas ubicadas
en lasierra norte de Oaxaca.

Palabras clave: apropiacion social, turismo comunitario, comunalidad, autogestion productiva,
capital social, gestion productiva.

Introduccion

Elturismo esun sector dindmico que ha experimentado unaexpansiény diver-
sificacién,lo quelo convierte en unaactividad clave paralamejoraenel progre-
so socioecondmico, constituye una alternativa econémica que permite trans-
formar los empleos, es considerado un motor de desarrollo para las naciones,
asi como un medio para la disminucién del nivel de pobreza en comunidades
marginadas (Manzo, 2016; World Travel and Tourism Council, 2015; Serrano-
Barquin, 2008; Organizacién Mundial del Turismo, 2003).

Sinembargo, en muchospaiseslatinoamericanos solamente halogradoun
crecimiento econémico sectorial por falta de una distribucién equitativadelos
beneficios (Orozcoy Nufiez, 2013). En México representa unafuenteimportan-
te de ingresos, reportando un billén 475 mil 107 millones de pesos mexicanos
en 2020, equivalente a una participaciéon del piB nacional del 6.7 %; en afios re-
cientes destacé con dos billones cinco mil 652 millones de empleos, los cuales
representan el 5.3 % del total nacional (INEGI, 2021).

Apesardeimpulsar el desarrolloy crecimiento en el &ambito macroeconé-
mico, se muestran pocos efectos econdmicos positivos en los niveles regional
y local, mientras que los efectos negativos, como el deterioro ambiental y so-
ciocultural, son evidentes (Orozco y Nufiez, 2013; Toledo, 1992), lo que, aunado
alalégicadeacumulaciénde capital, hallevadoaunaexclusién delas comuni-
dades. Para “aminorarlos efectos dafiinos que el turismo de masas ha provoca-
do” (Bringasy Ojeda, 2000), surgid el turismo alternativo3 como una actividad
de baja intensidad que pretende una interrelacién del turista con el entorno
natural y cultural (Palomillo y Lépez, 2007). Por tanto, el turismo alternativo

3 El turismo alternativo se divide, a su vez, en turismo de aventura, turismo rural y ecoturismo (SECTUR, 2004).
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se basa fundamentalmente en el patrimonio ecolégico, social y cultural como
respuestaalanecesidad debuscar otras formas alternativas de aprovecharlos
recursoslocales, mejorando al mismo tiempo el desarrollo social yla calidad de
vidadelaspersonasqueviven enlascomunidades, repartiendo de manerajusta
los beneficios econémicos (Herndndez et al., 2015; SEMARNAT, 2006; Sanchezy
Montoya, 2012; Secretaria de Turismo, 2004).

El ecoturismo, en particular, se ha convertido en el segmento de mas ra-
pido crecimiento y movimiento dindmico del mercado turistico. Por su parte,
el turismo comunitario, concebido como la practica en que las comunidades
y pueblos originarios aprueban en sus asambleas las propuestas y participan
activamente en la gestidn turistica, ha sido promovido como instrumento del
desarrollolocal por el gobierno mexicano (Pastor, 2012).

Como propuesta de desarrollo territoriallocal, la actividad turistica debe
adaptarsealascaracteristicas de cada territorioy colectividad, asi como cubrir
las aspiraciones de la comunidad local y, por otro lado, adaptarse a las expec-
tativasy demandas devisitantes (Orozcoy Nuflez, 2013) para poder persistiren
un sector altamente competitivo. Se requieren estrategias que permitan a las
comunidades ruralesla creacién de espacios dindmicos que involucren una
mejoray diversificacién de productos y servicios que se puedan ofertar; entre
diversos modelos de organizacién social estdla creacién de espacios mediante
lasredes de colaboracién.

Dichasredesde colaboracién estan formadas porinteresesycolectivosde
personas que buscan fines comunesy particulares al interactuary que pueden
tener relaciones tanto directas como indirectas al interior y al exterior del co-
lectivo que integran (Gallego, 2011). Ejemplos de estasredes de colaboracién en
materia turistica en México han sidoabordadas por Liscovskyet al. (2012), Paré
y Fuentes (2007),y Herndndez et al. (2015).

Laviabilidad y competitividad de los proyectos ecoturisticos es esencial
para que las comunidades adopten dicha actividad y se apropien de la misma
(Maldonado, 2006; Lépez-Digueros, 2012), transitando de un estilo de vida co-
munitario hacia el desarrollo de actividades propias del sector de servicios,
manteniendolabase comunitariaindigena eidiosincrasia que caracterizaalas
comunidadesrurales eindigenas. La transicién hacia el sector turisticoimplica
el procedimiento mediante el que hacen suyos los proyectos a partir de la in-
teriorizacidn de procesos colectivos para que se logre una continuidad, creci-
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miento sostenidoyunaverdadera alternativa econdmica (Sanchez y Montoya,
2012).

En este sentido, es importante analizar el proceso de apropiacion social,
consideradadesde el punto devista organizacional comounactoenel cuallos
sujetos o actores sociales hacen suya una organizacion, interiorizando, adap-
tando, aplicando y asimilando procedimientos de transformacién en sus or-
ganizaciones para lograr una transicién al sector de servicios, aduefidndose
de esta forma organizativa a través de grupos o redes de colaboracién (Lépez-
Digueros, 2012).

La apropiaciéon es un elemento intangible, ya que representa a un “con-
junto de acciones por medio de las cuales los seres humanos se articulan con
el mundo natural por medio de las creencias, el conocimiento, la percepcién,
laestética, laimaginaciéony/olaintuiciéon” (Toledo, 2008). Se aborda la investi-
gacion a partir del enfoque de reapropiacién social, desarrollado por Enrique
Leff (2000, 2004 y 2005), tomando en cuenta la conformacién, forma de orga-
nizaciony funcionamiento de la red. Los elementos centrales del concepto de
apropiacion social se formulan a partir de una serie de categorias que se deta-
llan a continuacion.

Autogestién productiva. Plantea los derechos de los pueblos autéctonosy
dapasoalatransformacion local, fomentando los valores culturales, asi como
los entornosy condiciones econdmicas, generandoy asumiendo el control en
sus manos, sinintermediarios, atodoslos niveles, todos sus asuntos, por todos
los que integran el colectivo o la organizacién (Leff, 2000; Garcia et al., 2012;
Hudson, 2010; Sdnchezy Montoya, 2012).

Gestion participativa. Integrala colaboracién de los sujetos de un colectivo
quevelanporlosinteresesdelosactores,aprovechalosrecursos presentesenel
medio dondeviven, permitiendoincorporar procesos innovadores, estrategias
yaccioneslocales, modificandolos podereslocalesyasumiendoventajas com-
petitivassin perder suidentidad y practicas tradicionales por usosy costumbres
(Leff, 2000; Yacelga, 2005).

Capital social. Es el conducto que cimenta las normas e institucionalidad
dentrodelasmismasorganizacionesoredesde colaboracién conlafinalidad de
generar confianza, reciprocidady cooperaciéon como elementos esenciales que
fortaleceny suman a generar una red duradera y persistente para seguir pro-
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duciendo bienes publicos, facilitar la constitucién de instituciones para el be-
neficiomutuo o colectivo (Durston, 2000; Bourdieu, 1985; Gualda, 2014).

Unadelasredes de ecoturismo comunitario que se ha mantenido funcio-
nando durante casi 30 afios, con un crecimiento sostenido que la hallevado a
ganar varios premios a nivel nacional e internacional, es representada por la
operadora turistica Expediciones Sierra Norte (ESN) en el estado de Oaxaca, em-
presa conformada por los proyectos turisticos de los Pueblos Mancomunados
(pM) y mencionada por Thomé (2008) como caso paradigmatico en México.
Desde sus inicios en la actividad turistica en 1994, cuando la comunidad de
Benito Judrez arrancd, hasta 1998, cuando se integran las demds comunidades
del mancomunado, es que se crea la empresa comunitaria ESN.

Envista del éxito, asi como la constanciay permanencia de la red, surgen
las preguntas de cudl ha sido el impacto de la transicién hacia el sector de ser-
vicios en las comunidadesy cémo se manifiesta la apropiacién social de lared
ecoturisticaenlasmismas. Sereconstruye la historia delared paraanalizar su
funcionamientoyse caracterizalaapropiaciénsocial a partirdelosejesdeana-
lisis gestidn participativa, autogestion productivay capital social.

Area de estudio

Los proyectos ecoturisticos gestionados por la empresa comunitaria Expedi-
ciones Sierra Norte se encuentranlocalizados en seis delas ocho comunidades
que conforman los pM (figura 1). Estas comunidades integran en conjunto un
nucleoagrarioy comparten el mismo territorio con unaextensiénde 29 mil 430
hectdreas (Manzo, 2016). El territorio mancomunado no cuenta con un origen
exacto; en codices prehispanicos se menciona la fecha de arribo al territorio
(Valencia, 1994; Acostaetal.,2010), el manejo comunal se realiza desde tiempos
precolombinosyel derecho de propiedad descansa entitulosyplanos que datan
dela colonia“(Lépez-Guevara, 2014).

4 Documentos histéricos que evidencian la mancomunidad son el Cédice Parroquial de Santa Catarina La-

chatao en noviembre de 1598; el Cddice de San Miguel Amatlan en mayo de 1615; el Mapa-Croquis, que establece
los linderos en dialecto zapoteca en septiembre de 1888; y el convenio celebrado entre las comunidades en enero
de 1891.
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El Estado mexicano reconocié oficialmente el territorio de los PM por de-
cretodelanacionel 20 deoctubre de 1961 (UNEPYWCMC, 2002). Administrativa-
mente,los PM se encuentranasignadosatres municipios (tabla1)alnorestedela
ciudad de Oaxaca, clasificados con un grado de marginacién medio (Direccién
General de Poblacién, 2010) ysituados enla Sierra Norte de Oaxacaaunaaltura
de entre 2000y 3200 m. s.n. m. donde prevalece clima templado subhumedo
con lluvias en verano y una precipitacién media anual de 1 000 mm, la tempe-
raturamediaanual esde 12218 °C (Valencia, 1994).

EnlospMsehallan diferentes comunidades vegetales formadas por espe-
cies de los géneros Abies, Pinusy Quercus, asi como ecosistemas de bosque de
coniferasoyamel, bosque meso6filo de montafiay selvabaja caducifolia. La prin-
cipalactividad econémicaeslaagricultura, en CuajimoloyasyLlano Grande se
suma el aprovechamiento forestal; para todaslas comunidades se mencionala
falta de fuentes empleo (UNEP-wCMC [UNEP World Conservation Monitoring
Centre], 2002).

Las personas que habitan los M (tabla 1) son indigenas zapotecas que se
rigen por un sistema de gobierno llamado “usosy costumbres”, Valencia (1994)
lo denomina prdcticas comunitarias solidarias. La Asamblea de Comuneros5 es
lamdaximainstancia de toma de decision, mientras que el sistema de cargosde
representacién permite el funcionamientoylaregulaciéon delavida comunita-
ria. Todas las personas comuneras tienen la obligacién de asistir y votar en las
asambleas, asi como ocupar periédicamente un cargo de representacién sinre-
muneracién,é cooperar con tequios (trabajo no remunerado) en obrasytrabajos
comunitariosyrealizaraportaciones monetarias o enespecie paraactividades
comunes, celebracionesy fiestas patronales.

5 Las personas comuneras son hombres y mujeres a partir de 15 0 16 afios de edad aproximadamente (al
terminar los estudios de nivel secundaria) que habitan en las comunidades. En el momento de contraer matri-
monio, las mujeres pierden el estatus de comuneras.

6 Los periodos de los cargos pueden variar dependiendo de la comunidad, pueden ser cargos de uno, dos o

tres afios, asi como las excepcionalidades de cargos por més tiempo, aunado a los descansos; una vez ocupado
un cargo en la comunidad, se tiene derecho a un periodo de un afio 0 mas, dependiendo de las comunidades.
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Figura 1. Area de estudio, los Pueblos Mancomunados de la Sierra Norte de Oaxaca
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FUENTE: Elaboracién propia.
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Metodologia

Lametodologia empleada fue de tipo cualitativo y permitié entender el feno-
meno socialinvestigadoa partirdela perspectiva de los propiosactores (Taylor
yBogdan, 1996). Larecoleccién de datos sehizoen dosfases:la primera se reali-
zéenenerode 2014 ylasegunda tuvolugar en junio de 2015. Enla primera fase
seaplicaron 42 entrevistas,” siguiendo un listado de temas (Robles, 2011), a ha-
bitantes que habian ocupadolos primeros cargos de turismo (11 entrevistas), asi
comoapersonaselegidasal azar queaunnohabian ocupadoel cargo de turismo
(31 entrevistas). Con esta informacién se reconstruyd una linea de tiempo re-
ferenteala conformacion, el funcionamientoyla gestion delared. La segunda
fase seenfoco en aquellas personas que aun no habian ocupado cargos.

Adicionalmente, se realizé un taller participativo (De Barrosy Gissi, 1977)
con personas representantes de cada proyecto turistico local y colaboradoras
dela empresa comunitaria ESN para entender las realidades especificas de la
red y corroborar los datos obtenidos. Principalmente se atendieron temas que
ayudaron a definirla linea del tiempo de la red, apoyo de personas externas,
capacitaciones, aportaciones en especie, tequio, intercambio de experiencias
ysocializar el organigrama de manera participativa para ajustar los campos de
losactoresinternos enlared de turismo comunitario.

El andlisis de las entrevistas mencionadas aporté los indicadores con los
cuales se operacionalizaron las categoriasy subcategorias de la apropiacién
social, como se muestraenlatabla 2.

Unnuevo instrumento se aplicé a un total de 43 habitantes que no habian
ocupado ningun cargo de turismo en alguna de las comunidades que confor-
man ESN. Los temas que se consideraron fueron: informacién general de los
centros ecoturisticos, organizacién de los centros ecoturisticos, colaboracion
enred, caracterizacién de la red de Pueblos Mancomunados, gestién partici-
pativa, capital social y autogestién productiva. Una vez realizadas las entre-
vistas, se procedid a su transcripcién y andlisis mediante el programa QSR N6

7 Todas las entrevistas durante las dos fases del trabajo de campo fueron realizadas y grabadas con el con-
sentimiento previo e informado de las personas entrevistadas y fueron posteriormente transcritas, mantenien-
do su anonimato.
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(Qsr International Pty. Ltd., 2002), considerando las categorias, subcategorias
yvariablesdelatabla 2.

Conformacion y consolidacion de la red de ecoturismo de los PM

Han transcurrido 28 afios desde los inicios de la actividad turistica en los pm
hastalaconsolidacién delared ecoturistica mediante la empresa comunitaria
Expediciones Sierra Norte. Al analizar este proceso, se pueden identificar cua-
tro etapas. La etapa pionera refiere a la “primera experiencia”, abarca los afios
entre 1993y1997; comprende losinicios del proyecto turistico Yaat-Yana (tabla
1)enlacomunidad Benito Judrez. El elemento clave fue la propuesta de aprove-
charlosrecursos paisajisticos que hicieron dos personas externas conocedoras
delaregion: elarquitecto Martin Ruiz Caminoy el profesor Perfecto Mecinas,8
este ultimo originario de Benito Judrez. La comunidad trabajé con sus propios
recursos en larehabilitacién de espacios en desuso para acondicionarlos.

Los mayores retos fueron la falta de experiencia y lograr la capacitacién
paraatraery atender a los visitantes, asi como el cambio repentino de activi-
dad —delaboresde campoal sector de servicios—yla confrontacién con otras
culturasy costumbres. El comisariado de Benito Juarez tenialaresponsabilidad
de atender a los visitantes, pero la inversion de tiempo requerida llevé a que
un aflo después se introdujera un nuevo cargo comunitario para delegar esta
responsabilidad.

Lasegunda etapa, caracterizada porla “suma de esfuerzos” —aludiendoa
la agregacién de otras comunidades a participar en red— comprende los afios
entre 1998 y 2004. Valorando la experiencia de Benito Judrez como exitosa, las
comunidades Llano Grande y Cuajimoloyas iniciaron sus propios proyectos
turisticos en 1998. Al apreciar los beneficios de esta actividad, aunado a la de-
manda de turistas que deseaban conocer todoslos PM, otras tres comunidades
se sumaron: Latuvien 1999, Amatlany La Neveria en 2000.

8 El arquitecto Martin Ruiz Camino fue secretario de turismo del gobierno de Oaxaca entre 1992 y 1998, im-
pulsd el proyecto en sus inicios en Benito Judrez y en lo sucesivo en el resto de los pueblos mancomunados. El
profesor Perfecto Mecinas, habitante de las comunidades de Pueblos Mancomunados, sumd sus esfuerzos en
beneficio de la regién.
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Para coordinar las actividades y enfrentar situaciones adversas se creo el
primer comité de turismo a nivel PM para colaborar en red y coordinar los pro-
yectos turisticoslocales, asi como un comité de turismo al interior de cada co-
munidad a través de la designacién de cargos de representacién comunitaria.
Enconjunto se gestionaron apoyos,logrando un primer patrocinio por parte de
la Comisién parala Cooperaciéon Ambiental y el Fondo Canadd para Iniciativas
Locales. Dichosrecursos se destinaronalainstalacién de unaoficinade enlace
enlaciudad de Oaxacayactividades de promocioén.

Latercera etapa, identificada como fase de “desarrollo”, comprende el pe-
riodo entre 2005y 2010. La colaboracidn cristalizé en beneficios obtenidosenla
reducciéndeloscostosdeventas, promociénypublicidad, porlo que se forma-
lizélared conlacreacién delaempresa comunitaria Expediciones Sierra Norte.
Anivel comunitario, en esta etapalosingresos del turismo permitian solventar
los gastos de obrasy fiestas patronales que anteriormente eran aportados por
las personas comunerasy sus familias.

La cuarta etapa va de 2011 en adelante, se considera la fase de “consolida-
cién”. Se distingue por el fortalecimiento de Expediciones Sierra Norte® como
instancia gerencial debido al crecimiento de las operaciones y ala necesidad
de profesionalizar el servicio. Las principales estrategias son la gestién de vin-
culos coninstitucionesy organizaciones no gubernamentales, asi como el uso
de redes sociales. Ademas de las actividades turisticas!o ya existentes en los
PM, se han sumado nuevos atractivos turisticos como sonlas feriasdelhongoy
delamanzana,ylostalleres que sellevan a cabo enlos distintos pueblos.

Este proceso de transicién dio como resultado la conformacién y consoli-
dacién delared, que ha mantenido durante las cuatro etapas un estrecho vin-
culo con la forma de organizacién comunitaria (cuadro 1) que ha prevalecido
enlos PM. Registramos algunas variaciones a nivel organizacional, como es la
gestion hibrida en la que Expediciones Sierra Norte se maneja a nivel geren-
cial, respondiendo a la Asamblea General de Comuneros, y los proyectos de

i https://sierranorte.org.mx/#/

10 Senderismo, agroturismo, cabalgata, caminata, ciclismo, medicina tradicional, observacion de aves, turis-
mo cultural, hospedaje.
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ecoturismo a nivel comunitario que son completamente dirigidos por usosy
costumbres.

La actividad turistica se incorporo a este esquema de organizaciéon y su
gestidn sigue las pautas de experiencias obtenidas previamente con la crea-
cién de empresas comunitarias que transforman la madera de sus bosques en
aserraderos y muebleriasy extraen agua que se embotella y distribuye en la
ciudad de Oaxaca. Lamdaximaautoridad de toma de decisionesrespectoa estas
empresassigue siendo la Asamblea General de Comunerosdelos pM™, presidida
por el Comisariado de Bienes Comunalesy su equivalente en cada comunidad
(asambleas locales). La Asamblea General de Comuneros es una instancia de
coordinacién y planeacién que respeta las decisiones del mancomun.

Tabla 3. Instancias de gestion y toma de decisidn de la red ecoturistica de los PM
Asamblea General

Instancia de Comuneros
(AGC)

Asambleas de Expediciones Comités de

Caracterizados Sierra Norte Turismo

Personas comuneras
con experiencia
en cargos de

- Personas
representacion
Integrantes Personas comuneras pe?sonasjévengs colaboradoras
asalariadas

que aspiran a ocupar
cargos. Nombradas por
la AGC ad hoc

EEmrEE T Comisariado de bienes Coordinadora Cargo de
Ieg[:'iles comunales, (comisario, - representacion de
secretario, tesorero) turismo

Coordinacion de

P Operacion de
la red ecoturistica P

Maxima autoridad Instancia de discusion - los proyectos
- y su promocion, i
Funcidn de los PM y toma de y consulta que propone realizacion de turisticos locales,
decisiones soluciones : atencién de
operaciones e
p visitantes

comerciales

FUENTE: Elaboracién propia.

También la forma en que se gestionay articula cada proyecto turistico lo-
cal puede ser distinta. Mientras que las demas comunidades han optado por
limitarla duracién de los cargos a entre uno y dos afios o hasta tres aflos, en
Llano Grande se ha mantenido el cargo de turismo desde los inicios del pro-
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yecto conlamisma persona,yaque las personas comuneras consideran que se
harealizado un excelente trabajo que beneficia a la comunidad. Debido a esta
continuidad enel cargoylafalta de periodos de descanso parapoderdedicarsea
actividadesagricolasuotras con remuneraciéon, en Llano Grande se decidié pa-
gar una compensaciéon monetaria al coordinador de la actividad turistica.

Losbeneficios monetarios son una formaderesarcirel trabajo que realizan
en sus comunidades, al mismo tiempo que esto genera la creacién de empleos
locales, evitaque las personas jévenes se tengan queirdelaregién enbuscade
oportunidades laborales. Desde 2005, la red de turismo de los PM estd formali-
zadamediantelaempresa Expediciones Sierra Norte, la cual gestionayarticula
los emprendimientos de cada comunidad socia para el beneficio mutuo.

La operadora turistica juega un papel fundamental, ya que estd ubicada
enlaciudad de Oaxacay a través de ella se realizan las operaciones de venta,
promocion, difusiényrelaciones con los actores sociales que intervienen, con
el fin de crear un equilibrio en la distribucién de visitantes y beneficios entre
las comunidades. Su operacién y gestidn estd en manos de jévenes de las pro-
piascomunidades que sehan formado en carreras profesionales relacionadas.
Se trata de empleos remunerados cuya permanencia estd condicionada por la
aprobacién de la Asamblea General de Comuneros.

Apropiacion social de la red de ecoturismo de los PM

Lamayoria de las personas comuneras se dedican a las actividades agricolas,
crianza de animalesy recoleccién de hongos silvestres, algunas participan en
otras actividades productivas como los aserraderos, mueblerias o la embote-
lladora de agua, y solamente una parte tiene un papel activo en los proyectos
turisticoslocales. En el discurso sobre el funcionamiento delared,laactividad
turistica estd integrada a la organizacién comunitaria; no obstante, surgen las
preguntas de qué manera y hasta qué punto se logra la apropiacién de esta ac-
tividad por parte de todas las personas comunerasy como las consecuencias
del turismo afectan el tejido social y generan conflictos intracomunitarios.

En general, se puede observar que las personas entrevistadas tienen una
opinién positivarespectoalaactividad turistica, tengan onouna participacion
activa. Manifiestan que se sienten incluidas y reconocen obtener beneficios,
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Figura 1. Organigrama de Pueblos Mancomunados

Asamblea general Asamblea de
de PM caracterizados de PM
Comisariado de bienes | |
comunales
Consejo de vigilancia
de PM
[ I I ]
Empresa Emboteladora Expediciones Asambleas
forestal de agua Sierra Norte locales
Asambleas de
caracterizados locales
Comisariados
locales
Proyectos turisticos

locales

Toma de decisiones Coordinadores J
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FUENTE: Elaboracidn propia a partir de entrevistas y taller participativo.

principalmente por el aporte a la economia comunitaria, ya que las ganancias
cubren gastos que anteriormente eran desembolsados porlas familias a través
de cooperaciones monetarias. La gran mayoria siente orgullo al mostrar las
localidades y sus paisajes a visitantes; son pocas las personas que valoran el
contacto e intercambio con otras culturas de manera negativa, aunque oca-
sionalmente esta convivencia ha llevado a conflictos entre visitantes y habi-
tantes.

Un punto clave de la apropiacion social, en la opinién de las personas en-
trevistadas, es la gestién participativa en la toma de decisionesy la reivindi-
cacion de la Asamblea General de Comuneros como maxima autoridad: “La
comunidad tiene el derecho de decidir qué eslo que se vaa hacer, no se puede
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hacernada sin la autorizacién del pueblo” (socio de la red sin cargo). El proce-
so de toma de decisiones puede ser largo, ya que las decisiones tienen que ser
unanimes, porlo que untemase puede discutiren diversasasambleas, delegar
la discusién ala asamblea de caracterizados, escuchar posteriormente su opi-
nion,y concertar al final distintas opiniones para llegar a un consenso.

De estamanera, dar el voto en las asambleas como persona comunera es
mas que solamente votar por una opcion; significa estar plenamente informa-
da sobre los asuntos comunitarios, recibir informacién y retroalimentacién
respecto alosavances de los diversos proyectos. En estos espacios de toma de
decisioén,las personas comuneras refrendan su derecho a decidir sobre el futuro
delas comunidadesyel mancomun. Cabe subrayar que también forman parte
las personasjévenesapartirdelos15afios; no obstante, enalgunasdelascomu-
nidades participantes se excluye alas mujeres unavez que estan casadas.

Lossociosdan cuentadelaconfianza transmitidaalas personas comuneras
orepresentantes de suscomunidades desde quelaseligenatomarun cargoani-
vel comunitariooanivel dered. Estasrelaciones sonvigiladasa través deasam-
bleas, en donde cada una de estas personas esllamada a rendir cuentas a través
de una mesarevisora que tiene la capacidad de exigir el reembolso de aquellas
faltantes, en caso contrario sancionar a los responsables. Por tanto, la asamblea
esunespacioque promueve la transparenciaatravésdelarendicién de cuentas
periddica que fortalece la confianza de las personas comuneras enlas personas
responsablesy, finalmente, en su propia organizacién comunitaria:

nosotros estamos acostumbrados en, en la asamblea, este... ya a fin de afio, hay
unamesarevisorade...digamos de hacienda que le llamamosnosotros, y esa mesa
revisora tiene que checar todo sus entradas y salidas de... sus ingresos que hubo
... enla cabafia, si. Como tiene que rendir cuentas, ... su presidente, el tesorero ...
delascabafias. Entonces, ninguno digamos que tenga ese puesto no puede salirse
asinadamadsporquesipues, ... antestiene querendir ... uninforme, un informe a
la comunidad (T16TOHSC, 2015).

La asamblea también es la instancia que asigna los cargos de representa-

cién, manifiestando de estamanerala confianza hacialas personaselegidas. El
intervalotemporal enel quealgin cargo esasignadoaunapersonadifiere entre
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lascomunidades; enlas que tienen menos habitantes se asignan por un periodo
mayor. Al serlos cargos una obligacién de las personas comuneras, no reciben
unaremuneracion; sinembargo, laasamblea puede tomarla decisién de pagar
una compensacién a ciertos cargos, como sucede en Llano Grande.

Parala mayoria de las personas entrevistadas, la obligacién de asumir pe-
riédicamente un cargo brinda a todas la misma oportunidad de ofrecer sus
servicios al mancomun y demostrar sus capacidades, derecho que permite a
cadauna ganar reconocimiento y prestigio en la comunidad y fuera de ella. No
obstante, hay personas comuneras a quienes no les agrada el puesto asignado;
cumplen por obligaciényluego se retiran del cargo. Se observé que, para el de-
sarrollo de la actividad turistica, los cargos son recibidos con un sentimiento
deorgullo, refrendando el compromisohacialacomunidadylared delosp™m,y
cadaresponsable procura lograr mejores logros que las administraciones an-
teriores.

Pero todos tienen esa oportunidad, aqui... la decisién que se ha tomado es que to-
dosparticipen. Ala mejor estavez nole toca, pero ala siguiente vezle vaya a tocar.
Todostienen oportunidad ;no? de quevanaser, este... porejemplo... vamosadecir
en coordinadores pues, todos tienen que participar. Vaallegar sumomento enque
lesva a tocar. Entonces eso es para que todos, este... conozcan también qué cosa
es... el puesto... igual porejemplo de cocineras pues todasvan a participar, tienen
quedarunavueltavamosadecir, yasi. Entonces conlas camaristas deigual forma,
todostambiéntienenque... darlavuelta ;no? paraquetodos, este... porque... para
que... todos conozcamos (T3ADHCC, 2015).

Un aspecto importante de la gestidn participativa es la motivacién que
siente cada individuo por cumplir de la mejor manera con la comunidad. El
proyecto turistico es solounaforma de mostrarel servicio haciala comunidad;
no cualquier persona sientelamotivacién de tratar con visitantes, perolas que
silatienen, mencionan que obtienen nuevas experiencias, satisfacciones per-
sonalesy aprendizajes. Algunas motivaciones surgen por las oportunidades
econémicasenalgunascomisiones, como ser guiade turistaoatenderlascaba-
flasy comedores, donde se pueden obtenerjornales. Aunque en sumayorialos
beneficios que aporta el turismo no se entienden como ganancias monetarias
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individuales, lasutilidades estan destinadasamejorasdelaeducacién, salud e
infraestructura, asi como para financiar fiestas patronales que anteriormente
se tenian que cubrir conlas cooperaciones de las personas comuneras.

Seidentificé quela confianza se basa en el flujo de informacién al interior
de la red, misma que se materializa en las asambleas, en cuyo punto central
estd larendicién de cuentas por parte de los coordinadores locales de turis-
mo. Por su parte, los coordinadores realizan reuniones que coadyuvan al for-
talecimiento de loslazos de trabajo entre ellos; implementan acciones que les
permiten estar organizados a nivel red. Una de las estrategias para minimizar
el riesgo de perderla confianza enlared es el tiempo que duran los cargos; en
Llano Grande se ha mantenido desde los inicios de la actividad de turismoy
las demds comunidades han optado porlimitarla duracién delos cargos entre
unoydosafios.

Enlared seidentificé que ese intercambio reciproco perdura y se mantie-
ne como parte de sus estrategias dela transmision de conocimientoy el apoyo
mutuo entrelos mismos actores. No se vislumbra como una situacién de com-
petencia, sino como oportunidad de sinergiasatravés del aprendizaje conjunto.
Encuantoalacooperacidn, seidentificaronacciones estratégicas entre comu-
nidades, permitiendo que los PM trabajen de manera coordinada, continuay
enequipo en lasactividades de turismo al interior de lared. En este sentido, la
cooperacién puede ayudaramediar conflictos, dar continuidad alasdindmicas
delaredyasegurarel desarrollodelas tareas.

Una delas desventajas del sistema de cargos es la discontinuidad y la pér-
dida de experiencias adquiridas por el hecho de cambiar periddicamente alos
coordinadores en los plazos antes mencionados. Por ello es importante la vo-
luntad de cooperacién con el siguiente ocupante del cargo, para asegurar el
flujo deinformacién o entre los distintos coordinadores.

Porejemplonosotros estamos, enunared ;no?, entonces pues entre todosvamosa
decir: nosotrosalgono...nopuede aquiel encargado, pues, podria decir, alomejor
el de Latuvi (refiriéndose al otro coordinador), me puede dar una idea de cémo le
hago, 0asi;no? Orasi que nos tenemos, este... confianza entre unoy otro. Es como
sifuera, este... del mismo pueblo pues... para que... entre... ora si que es esa ayuda
pues...es beneficio delos mismos pueblos pues (socio delared con cargo).
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La mayoria de las personas entrevistados menciona que enlas asambleas
se puede ver el intercambio o ayuda mutua a través de opiniones, consejos, e
inclusiveatravésdeltequio (Manzo,2016) parasacaradelantelasactividadesde
lared. Las normas a partir de los usosy costumbres, asi como las instituciones
y organizaciones con las que cuentan los PM, han promovido relaciones esta-
blesapartirdelaconfianza que prevalece entrelas personas comuneras,loque
se manifiesta también enla red, la cual, en combinacién con las conductas de
reciprocidady cooperacioén, ha facilitado el trabajo en conjunto de lamisma al
tiempo que se procura el reconocimiento mutuo y el compafierismo entre los
actores sociales.

Estasrelacionesreconocen lasindividualidades de las comunidades y al-
gunasdiferenciasentrelasmismas, porlo tanto,lasnormasestablecidas entre
lared han permitido una mejor cooperaciény facilitado la confianza entre los
pueblos por un bienestar comun. Lo cual también se visualiza en las activida-
des turisticas; gracias a la buena comunicacion, el desarrollo de estasno seve
impedido porladistancia. Portanto, el capital social representa un importante
elemento en las primeras etapas de la red, asi como en lo sucesivo, ya que ha
privilegiado paraeste casolasacciones colectivas que han dado resultados ép-
timos en las interacciones como colectivoy competitivo.

Laautogestién productivaha configuradounaidentidad colectiva, misma
que permite y mantiene la toma de decisiones como parte de suidentidad y
practicastradicionales; conellohanlogrado trasladarla forma de organizaciéon
de sus comunidades hacia el proyecto de red. Destaca una buena politica de
comunicacioéninterna, caracterizada porla existencia de flujos deinformaciéon
y que se afianza como un derecho de los pueblos que les permite constituir su
autonomiabasadaenladecisidon delossocios, conlo cual tienen el control sobre
sus recursos productivos, sus acciones y metas comunes.

Enlasgestiones querealiza cada proyecto turistico de manera particularda
alas personas comunerasla oportunidad dellevar a cabo sus propios tramites
ante dependencias u organismos no gubernamentales; aunado a ello estanlas
gestiones que se realizan como red a través de la operadora turistica para que
en conjunto se sumen esfuerzos para el beneficio de todos. La capacidad de
gestidén que ha desarrollado la red representa una de las estrategias yacciones
que coadyuvan al cumplimiento de los objetivos compartidos tanto a nivel in-
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dividual comoanivelred, que evocan significado a futuro (Sanchezetal, 2012),
como lorefiere uno delos socios:

pero cada centro ecoturistico, dentro de su propio contextovaser gestién indepen-
diente, entonces sonindividuales, todos tienen el mismo procedimiento, entonces,
se le sumala gestién que hace el coordinador general, mas la gestién que hace la
autoridad municipal con el coordinador local para beneficio del proyecto (socio
delared con cargo).

La autogestién productiva se ve reflejada en el manejo de los recursos
econdmicos que se obtienen de las diferentes gestiones, uno de los elementos
que resulta sustantivo es a partir del sistema de colaboracién llamado tequio
(Manzo, 2016), que ha contribuidoalareduccién del pago de manode obraal ser
laspropias personas comuneras quienesdesarrollanlasactividades propiasde
los proyectos turisticos. Otro elemento que resalta es la contrataciéon interna,
con lo cual aseguran mayores ganancias en las comunidades, procurando que
no existan intermediarios.

Con ello, han logrado apoyos econémicos que son administrados indivi-
dualmente por cada proyecto, conlo cual propician esalibertad enlatomadede-
cisionesylaautonomiadelospueblos. Dichaautonomiade cada comunidad re-
presenta estrategias mas efectivas parala consecucién de sus objetivos (Sanchez
etal.,2012). Porlotanto, cada proyecto turistico genera una serie de oportunida-
desdemaneraindividual,alascualesse sumanel esfuerzodelasgestiones como
red, permitiendo con ellomayores oportunidades delas que podrian generarde
manera aislada, siendo la asamblea en donde se materializan estos esfuerzos
conjuntos para mantener el control de sus objetivos comored.

Organizacion comunitaria ante la transicion hacia el sector de
servicios

Elfuncionamientodelared de turismo descritaanteriormente coincide conlo
sefialado porValencia (1994), quien estudié la Unidad de Produccién Forestal de
los Pueblos Mancomunadosy sostiene quelas personas comuneras han hecho
uso de la estructura de la organizacién mancomunal para la organizacién pro-
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ductiva, agregando los cargos y comisiones que se derivan de las necesidades
concretas del trabajo forestal, y las instancias productivas se subordinan a las
decisiones del colectivo.

Connuestrosresultados podemos confirmar que quienes habitan enlos PM
asumen nuevas actividades econémicas no de manera individual, sino como
colectivo, ylas organizan en el marco de los usos y costumbres, tomando deci-
siones en conjuntoy por unanimidad en las asambleas —del mancomunado o
decadacomunidad— donde se dispone de mecanismos para el seguimientoyla
vigilanciadelatransparencia delasacciones de mancomuneros que participan
enlared de turismo ESN.

Valencia (1994) menciona que el espacio deinterrelaciéon comunitariadon-
de ocurre el trabajoenred rebasalos marcos de la empresa colectiva, yaque en
elmancomunlasasambleas de personascomunerasfuncionan comomecanis-
mos que permiten la interaccion, la negociaciéon yla resolucion del conflicto.
Esmediante estaasamblea comunitariadonde sellevanacabolasacusaciones
y sanciones dependiendo de la problematica en cuestién. Asimismo, las pro-
blemadticas del turismo que surgen dentro de las comunidades son vigiladas
através de las reuniones en asambleas, donde son llamadas a exponerlasy a
rendir cuentas a través de una mesa revisora facultada para la resolucién de
los conflictos, asi como de sancionar, dependiendo de la particularidad de ca-
dacaso.

Loanteriorestdrelacionado conlagestién de los proyectos turisticos delos
pMypuede ejemplificarlo mencionado por Maldonado (2013) enrelacién conel
turismo comunitario como unaforma de organizacién empresarial. Un aspecto
queresaltaenlos PM esla fortaleza organizativa de lared, su capacidad parala
toma de decisionesyla gestién participativa (Palomilloy Lépez, 2007).

Aunque Herndndez (2016) menciona paralaregién mixteca suren Oaxaca
undebilitamiento delosusosycostumbres, ladisminucién del interés por par-
ticiparenasambleas comunitariasyunalimitada participacién enlossistemas
decargoorepresentaciéonlocal, principalmente a causa delamigraciénlaboral,
noseobservaestatendenciaenlosPM;porel contrario, seidentifica unaamplia
participaciényun gran compromiso conla comunidad.

Las personas comuneras aun practican lo que se denomina comunalidad,
que es considerada el modo de vida de los pueblos indios (Manzo, 2016) como
un modelo de organizacién sociopolitica que se sustenta en valores como la
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cooperacion, reciprocidad y solidaridad, reconociendo a la asamblea comuni-
taria como la maxima autoridad (Martinez-Luna, 2010). Uno de los elementos
queresultaimportante es el tequio (Manzo, 2016), sistema de colaboracién que,
como se menciond con anterioridad, ha incidido en la reduccién del pago de
mano de obraypermiteincluiratodaslas personas comunerasenlas practicas
y creacién de lainfraestructura.

Porlo anterior, los usos y costumbres de los PM constituyen un capital so-
cial que posibilita el fortalecimiento delasactividades turisticas,ya que facilita
una organizacién comunitaria consolidada que Maldonado (2006) menciona
como elemento clave para el éxito de proyectos turisticosy del desarrollolocal.
Este capital social permite y mantiene la toma de decisiones como parte de la
propiaidentidad y de las practicas tradicionales; aspecto importante en la ac-
tividad turistica comunitaria que no puede ser creado mediante programasy
proyectos.

Lareciprocidad sebasaenlasrelacionesde intercambio entre socios, prin-
cipalmente en el intercambio de experiencias, considerado como un mecanis-
mo que posibilita la transmisién del conocimiento generado por las personas
sociasalas generaciones futuras (Durston, 2002). Lo anterior se concibe como
parte delaayuda mutua basada en unaidentidad compartida (Ocampo, 2003),
yaque favorece mantenery preservar labuena trayectoria delared en el servi-
cio que proporciona a losvisitantes.

De acuerdo con Durston (2002), esta situacién genera un circulo virtuoso
porque la confianza es recompensada con un evento igual o de una magnitud
mayor, lo que la refuerza, y en donde la reciprocidad se constituye como un
principio que rige las relaciones formales e informales de las comunidades.
Enlos pPm destaca una buena politica de comunicacién interna, caracterizada
porlaexistenciadeflujosdeinformaciénapesarde que cada comunidad tiene
autonomia enlatoma de decisiones; constituye asi una estrategia parala con-
secucién de sus objetivos en comun (Sdnchezetal.,2012) y mantener el control
sobre sus recursos productivos, acciones y metas comunes.

No obstante, podemos apreciar quelasesposas delos comuneros sonrele-
gadas delaintervencién enlas asambleas al momento de casarse y son exclui-
das delatoma de decisiones. Lo anterior refleja los roles asignados al interior
delasfamiliasydelacomunidad, quelas colocan enunasituacién de desequi-
librio de poder ante los hombres (Sudrez, 2015). Dado que las mujeres tienen
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oportunidad de participarenlasactividades turisticas (atencién delas cabafias,
servicios de alimentacién) en las comunidades y pueden ser empleadas de la
operadoraturistica, suparticipaciéon enlatoma de decisiones serd un tema por
atender en el futuro.

Lared delos PM se distingue por su fortaleza organizativa, capacidad para
latomadedecisiones en conjuntoylagestién participativa (Palomilloy Lopez,
2007); ademads, se muestra una mayor apropiacién de la actividad por parte de
todas las personas comuneras, por lo que se diferencia de otras descritas en la
literatura. En el caso delared de ecoturismo Los Tuxtlas, en Veracruz, se iden-
tifico la necesidad de mayor apropiacién del proyecto por parte de las comu-
nidadesyla falta de corresponsabilidad (Paré, 2003), mientras que lared de La
Encrucijada, en Chiapas, se limita ala participacién de familias extendidas de
pescadoresenlaactividad turistica, sininvolucrary generar beneficiosa comu-
nidades completas (Liscovsky, 2012).

Aungque el sistema de cargos de representacién es un elemento heredado
conlargatrayectoriaenlos PM, muestra flexibilidad para adaptarse anecesida-
desemergentes, como la creacién de un cargo de representacion que facilite la
incorporacién de unanuevaactividad a la organizacién comunitaria, descrito
porValencia (1994) parala Unidad de Produccién Forestaly, en el presente caso,
paralos proyectos turisticos, lo cual se considera como un modelo hibrido que
permiteflexiblilidad yadaptabilidad alaforma organizativa, rindiendo cuentas
al finalala Asamblea General de Comuneros.

Estaflexibilidad se manifiestatambién enla situacién excepcional deacep-
tarala misma persona durante muchos afios en el cargo para poder dar conti-
nuidad al trabajo y remunerarla por sus servicios, ya que se reconoce que su
constanciay continuidad permite aprovechar las experiencias y capacidades
adquiridas para prestar mejores servicios a visitantes y poder asi persistir en
un sector competitivo. Porlo anterior, en los PM la transicién hacia el sector de
servicios no tiene como consecuencia la reestructuraciéon de la organizacion
comunitariay el debilitamiento de sus instituciones (Maldonado, 2006), sino
incentiva lainnovacién organizativay abre espacios que permiten adaptarsea
las exigencias de un mercado altamente competitivo.

En este sentido, la creacién de la empresa comunitaria ESN permite fle-
xibilizar y adaptar el sistema de usos y costumbres. La toma de decisiones en
colectivo sigue dando las pautas parala gestion de los proyectos turisticos; no
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obstante, por el tiempo que requiere este proceso, no se puede reaccionar de
maneraadecuadaeinmediataante exigenciasenla cotidianidad. La capacidad
degestién que hadesarrolladolared através dela empresa ESN representa otra
delasestrategias que coadyuvan al cumplimiento delos objetivos compartidos
tanto a nivel individual como a nivel red.

La empresa es un instrumento que puede mediar entre las decisiones co-
lectivas para el bienestar comunitario y las exigencias de los mercados en un
ambito de intensa competencia.

Aungque se puede observar que la transicién hacia el sector de servicios ha
llevado a ciertas modificaciones del sistema de usos y costumbres con la in-
tencion de ofrecer un servicio satisfactorioy competitivo en los mercados, se
debevalorarqueel turismo esunaactividad complementaria. Laatenciénalos
camposagricolasycrianza de animales siguen jugando un papel fundamental
para asegurar el autoconsumo que, en la apreciacién de las mismas familias,
sigue siendo su sustento.

Aunadoaello, sediversificanlasactividadesagropecuarias hacialaactivi-
dad primaria de extraccién de maderayaguaylatransformacién delamadera
enaserraderosy mueblerias. Al considerar esta diversificacién hacia distintos
sectores,latransiciénno tiende exclusivamente hacia el sector de servicios, si-
nohacianichos que permitenrealizaractividades que estan sustentadasenlos
recursos locales. Thomé (2008) menciona que al poner en el centro de la aten-
cién el desarrollo rural y no Unicamente la actividad turistica —considerando
a esta solamente como un medio mas—, entonces la legitimidad respecto al
destinoylosbeneficiarios del desarrollo se reflejaria en practicas sustentables
y socialmente justas.

Los proyectos turisticos aportan beneficios que se aprecian enlos PM. Esto
coincide con lo mencionado por Valencia (1994) sobre el reparto de utilidades
en la empresa forestal, donde a veces se solventan las necesidades de cada co-
munidad, peroenotras ocasiones sellevaa cabounaequitativa distribucién de
recursos entrelas personas comuneras. Los beneficios que aportan los proyec-
tos turisticos no se miden localmente en ganancias individuales en el sentido
deunaeconomiaacumulativa, sino que fortalecenla economia ceremonial que
privilegia el gasto en celebracionesy obras sociales comunitarias (Nava, 2009)
yla comunalidad.
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Partiendo de lo anterior, el turismo aporta beneficios paralos PM, como lo
esel “ingreso complementariointegradoalapropialégicaeconémica” (Thomé,
2008), que no puede medirse en términos monetarios sino compararse de ma-
nerasubjetiva conlasnecesidades delasfamilias. Con base en esta premisa, se
vuelve complejo medir en los PM el aporte macroecondmico del turismo, asi
como su papel como motor de desarrollo, ya que desde su perspectiva no com-
partenlas mismasconcepcionesde economia, beneficios, desarrolloyprogreso
con las de otros actores e instituciones.

Conclusiones y recomendaciones

Porloanteriormente discutido, es dificil anticipar cudles elementos de los en-
contradosen este estudio podrian generalizarse y plantearse como sugerencias
para consolidar otrasiniciativas o redes de turismo comunitario. El caso delos
PM es auténtico y paradigmatico, el éxito de esta red turistica se debe alas es-
tructuras organizativas flexibles yabiertas ainnovaciones, asimilandoun mo-
delohibrido, con caracteristicas organizativas gerenciales enlared, mantenido
surelaciéon estrecha conlos usosy costumbres.

Losbeneficiosderivados de esta transicién hacia el turismo se vislumbran
como un fenémeno que privilegia la disminucién de la migracién de las gene-
raciones jovenes hacialas ciudades o polos de desarrollo en busca de empleo.
Ahoracuentan con espacios de participacion comunitaria, toma de decisiones
y sentido de pertenencia. Ademads, se fortalece el capital social a través de la
confianza, cooperacién y reciprocidad propias del mancomun. Esta gestion
productivaintegra estrategiasyacclones que revalorizan su cultura, sulengua
y sus raices, promoviendo unainclusién social basada en el arraigo.

Aunadoaello, existe unaapropiacion socialampliaal interior delared que
dificilmente se alcanzaria sin los antecedentes de una organizaciéon comuni-
taria forjada por generacionesy que tiene como resultado un capital social s6-
lidoy una gestién participativa activa, lo cual ha favorecido las labores de EsN,
dando paso a una gestién comunitaria a través de mecanismos de resolucién
deconflictoseficientes mediante unainstancia de gobierno por usosy costum-
bres en donde prevalece la confianza y el reconocimiento al desempefio de la
poblacién participante.
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Se puede apreciar que la apropiacién social por parte de los socios de lared
sevareconfigurando a través de la experiencia que estos van obteniendo en
dicha actividad. Un aspecto que resalta es la fortaleza organizativa de la red,
que, de acuerdo con Palomilloy Lopez (2007), se confirma en el aumento de su
capacidad para la toma de decisionesy la gestién participativa. Entre las co-
yunturas que han propiciado la apropiacion social destacan la participacion
en puestos de representacién (Manzo, 2016), la alta disponibilidad de ocupar
cargos enla comunidad, la competencia que existe en el mercado del turismo
alternativo, elapoyo de instituciones gubernamentales,asi comolaasesoriade
expertos en el tema del turismo. Estas articulaciones han permeadoy permiti-
do el crecimiento delared de ecoturismo en los pueblos mancomunados dela
Sierra Norte de Oaxaca.

Serecomiendaunabordaje con enfoque de género que permitaidentificar
las relaciones de poder que prevalecen y se mantienen vigentes a partir de los
usosycostumbres tanto en lo familiar, comunitario, asi como en la parte delos
proyectosde turismo en el mancomunado. No obstante, se sugierealasinstitu-
ciones considerar en sus proyectos, estudios e intencioneslaimportancia que
tienen los usosy costumbres de cada pueblo originario como parte integral de
sucosmovision, impregnada en cadaresultado de susdecisiones pasadasyque
ha condicionado su futuro resiliente.
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EL CENTRO DEL ANALISIS DE ESTE LIBRO SON LAS COMUNIDADES Y GRUPOS
domésticos rurales que han incorporado el ecoturismo en sus formas devida,
particularmente en regiones del sur-sureste de México. A partir de un enfo-
que cultural y transdisciplinario, se exploran las tensiones, adaptaciones 'y
apropiaciones que emergen cuando una actividad relativamente reciente
como el ecoturismo se articula con trayectorias histéricas de conservacién,
produccién y reproduccion social.

A través de estudios realizados con familias campesinas e indigenas —
entre ellas mayaslacandones— se examinan los impactos del ecoturismo en
el ambito doméstico, en las relaciones de género, las juventudes, el espacio
comunitario y las practicas alimentarias. Se documentan tanto los efectos
positivos, como el fortalecimiento de capacidadesy el ingreso monetario, co-
mo los desafios que surgen por la reorganizacién del trabajo, la competencia
internay las transformaciones en la relacién con la naturaleza.

El libro forma parte de la discusién sobre el control cultural y el arraigo
territorial, proponiendo que el ecoturismo no es solo una alternativa eco-
némica, sino un proceso social que reconfigura identidades, relaciones fa-
miliares y comunitarias. Al privilegiar la voz de los actores locales y adoptar
una perspectiva de colaboracidn, esta obra ofrece herramientas analiticas y
metodoldgicas para comprender la compleja relacién entre cultura, ecotu-
rismoy territorio.
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COLECCION ENFOQUES SOCIOAMBIENTALES

La coleccién Enfoques Socioambientales abarca diversas perspectivas de los ana-
lisis de sociedad-ambiente y sus dinamicas territoriales, con énfasis en la frontera
sur de México. Son bienvenidos los abordajes especializados y también las miradas
interdisciplinarias en relacién con procesos domésticos, comunitarios y regionales
en contextos contemporaneos de gestién ambiental, social y territorial.
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